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YBOJAHE HA3ZHAKE

Pan Perymatopue arenmmje 3a xomyHuKamuje (Arenmumja) y 2020. 6mo je ycMmjepeH Ka peau3aniju
JQYTOPOYHUX AKTHUBHOCTH Y TIOAPYYjUMa TEICKOMYHHUKAIlMja, €MUTOBamba W PaJMOKOMYHHKAIUja, K0 U
npoliecy W37aBama J03BoJia Y OKBUPY HoBodopmupaHor Cekropa 3a J103BOJIC M HaKHajJe. AKTHUBHOCTH U
OCTaJIMX OPraHU3aIllMOHUX jeAMHMIA ATreHIMje mojasuie Ccy oa (YHKIHMja WHOBHpaHE W Jpyrauuje
OpraHu3alyje Mmocia, y CKJiajy ca HOBOM OpraHH3aIl[MOHOM IIEMOM, KOja je HajBehuM IujesioM modena jaa ce
npuMjemyje ca moueTkoM KaneHaapcke 2020.

AreHnmja je HacTaBWiIa TpoBoljere aKTUBHOCTH Yy TOApPYYjy TEICKOMyHHKAIMja ca IMJbeM HacTaBKa
XapMOHHM3AIIHj€ peryIaTopHor okBrupa y buX ca Baxkehum eBpONCKUM peryJaTOpHIM OKBHPOM M HajO0IhOM
IpakcoM, ca IOCeOHMM HAarjJackoM Ha NpoBohery IOCTymaka aHanu3e TPHKUIITA, YCIIOCTAaBIbAY
METOJIOJIOTH]jE OJIBOjEHOI pPadyHOBOJCTBA M YyHampehemy Kamaiurera 3a IpoBjepy KBaJUTETa YCIyra
HIMPOKOTIOjaCHOT MPHUCTyNa WHTEepHeTy. AreHuuja je y 2020. HacTaBWia pealu3alujy NpojeKkTa Auanuza
MPAUCUUIMA eNeKMPOHCKUX KOMYHUKayuja npema memooonozuju EY, auju je npuMapHU IIUb aHAJIN3a CBUX
WACHTU(QHUKOBAHUX PEJICBAHTHUX TPXKHUINTA EIEKTPOHCKMX KOMyHHKanuja y buX u moHomIeme HOBHX
perymaropHux mjepa u omnyka. [IpBe nBuje haze mpojexra cy obaBibeHe y npenBul)eHIM pOKOBUMA, TOK Cy
3aBpIITHE aKTUBHOCTH, 300r manaemuje Kosun-19, mpomonrupane 3a mnpBo nomyrogumte 2021. romuHe.
HacraBibeHe cy aKkTHBHOCTHM Ha MPOjEKTY HM3paJe M HMMIUIEMEHTAIMje METO/IOJOTHje PadyHOBOACTBEHOT
OJIBajarba M TPOIIKOBHOT pauyyHOBOJCTBA, TUME IITO je AreHIuja y npBoj nojoBuHU 2020. yTBpaMiIa HapT
IIpasuna o yceajarwy Memooonozuje pauyHo800cmeeHoe 006ajara U mpoOuKO8HO2 pauyHO800CH8d, YITyTHIIA
ra y mpolec jaBHUX KOHCYJTaIja, HAKOH 4Yera ¢y oOpal)eHn MpUCTUTIIM KOMEHTapH OTepaTopa U PecopHHUX
MuHHCTapcTaBa. Takole, AreHuuja je ycrnocraBuna HerTect amnmkanujy, momohy Koje Kpajii KOPUCHHIIN
BpILIE Mjeperma M TeCTHpama MHTEPHET Be3e, ca MJbeM MMIUIEMEHTAaIMje CHCTeMa 3a Mjeperhe KBallUTeTa
MIMPOKOMOjacHOT PUCTYTIAa HHTEpHETY y buX.

¥ 2020. HacTaBJbEHA je MHTEH3MBHA capalima ca Buiie of 50 pazauuuTHX OpraHu3alnuja ¥ UHCTUTYLH]ja
AKTUBHUX y 00JIacTH MeIUjcKe U MH(POpMAIIMOHEe MTUCMEHOCTH y bruX, Koja je ycrnocTaBbeHa y IPETXOIHO]
TOJIMHU Ha 0a3u pa3BOjHOT CpeIHOPOUHOT Tu1aHa AreHiyje 3a mepuoa 2019-2021. ITocebna naxmwa mocsehena
je peanuzanuju npojexta Medujcka nucmeHocm - 3aumuma Maio/bemHuKd, KOju ¢e MPOBOIUO Y OKBHPY
Huctpymenara TexHuuke nojpiinke u pasmjene napopmaija (TAIEX) EBporicke komucuje U y OKBUPY Kojer
Cy elyKalHjy 3arocieHuMa Mpy KWk eKcrepTy u3 3emasba EY. Dokyc akTHBHOCTH Ha IPOjEKTy YCM]jEpeH je
Ha U3MjeHy Bakehe peryiatuBe U3 00JIACTH €MHUTOBamba, ca IIMJbEM yHampehema MmpaBuia Koja perysuiry
3amTUTy ManoJbeTHHKa. C THM IuJbeM, 3a moTpebe ATeHIHje je Y OKBUPY 3ajeIHHUYKOr rnpojekra Casjera
Espone u EY (JUFREX 2) um3pahena ananu3a peryiaTOpHOT OKBHpa 3a 3alITUTY MaJlOJbETHHKA, ca
oarosapajyhum npernopykama. ¥ 2020. 3arouera je u3paja U3MjeHa H JIOyHa KOJIeKca U IpaBmiia U3 o01actu
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(EY 2018/1808). N3pahen je u HaupT mpujeyiora 3aKOHCKE peryliaTHBE KOja C€ OIHOCH Ha EJIEKTPOHCKE
Meauje y buX.

VY oxomHocTrMa m3a3BaHMM manaemujoM KoBua-19, oOycTaBipeHe cy 3amodueTe akTHBHOCTH 3a ynazak 1B
craanna y Mynruriekc L, nmajyhu y Bunmy na je AreHmmja gana carilaCcHOCT Ha 3axXTjeB JIMIICHIIMPAHOT
MYJTHIUIEKC OIlEpaTopa 3a MpPOAYyKeHhE POKOBa 3a peanusauujy obasesa u3 [oseone 3a xopuuiherwe PP
CNeKmpa 3a npyjcarbe YCayea Ynpassarbd eleKMPOHCKOM KOMYHUKAYUOHOM MPEdXHCOM Y OUSUMARHO]
3eMamCcKoj oughyzuju, v onpenuna KaneHnapcku kpaj 2021, kao koHayHH pok 3a noctusame 90% nokpuBama
y buX oBom ycnyrom. Umajyhu y Buay u onaname npuxoaa eMuTepa, 300r ONIITHX TOCJbEIHIIa TaHIeMH]¢,
AreHIMja je U3MHjEHWIIA 1 BUCHHY CTOIe 00padyyHa TOAWIILE HaKHAZE 3a JA03BOJiEe Y eMUToBamy, Ha 0,25

ymjecto gocagammbux 0,50%.

AreHnmja je HacTaBmJa KOHTHHyHpaHO yckmahuBame M axypupame [lnana nHamjene m xopumnhema PO
cnektpa y buX y ckmany ca 3akpyunmma Cejercke pamuokondepenmuje (WRC19), a 3amodera je u uspana
HoBor [lnana HopMmanu3anuje, Koju je ATeHIHja y IpeTX0JHUM roJiHaMa yckinahusanaa ca MuHHCTapCTBOM
on6pane buX u melhjynapoauum MmupoBHuM cHarama. Y 2020. 3anoyera cy ¥ ABa 3HayajHa MpOjeKTa, yTBpheHa

CpeamopovHUM IUIaHOM paa U Pa3BojHUM MiaHOM AreHmuje:

1. IlpoBjepa mapamerapa KBaJlUTeTa YyCIyra KOMYHHKAIlMOHHX MpeXka, KpO3 OpraHu3aljy MjepHHUX
KaMIlama, y ckiaay ca ycinoBuMma [lo3Bone 3a kopuinheme PD crektpa 3a mpykame eneKTPOHCKUX
KOMYHUKAlIMOHUX YCIIyra InyTeM MOOMITHUX IMPUCTYIIHUX CHUCTEMA IlOI[HjCJ'bCHI/IX JOMHWHAHTHUM

TEJIEKOM OIepaTopuma, 1
2. Kontpona HrBoa HejoHU3Yyjyher 3padema y by 3allTHTE JbY/IH.

Jpyru mpojekT je oX jaBHOT 3Hauaja, Tako Ja Cy MapajelHO BojeHe aKTUBHOCTH Ha JIOHOIICHY IpaBHIIa,
Ha6aBHI/I KOMIITIEMCHTApPHE OIIPEMEC U KaMIlalbM YIIO3HAaBakbd CTAHOBHHIITBA O yTHuajy CIICKTPOMAruCTHOT

I10Jba HAa KBAJIMTET JXUBOTA JbYIH.

Y npyroj momoBuHm 2020. 3amoueTa je KaMIlarba MHTEH3WBHOT MOHHUTOPHHTa M HEMOCPEIHE KOHTPOIE
TEXHUYKHX MapameTapa HOoCHIIalla J103BoJa 3a npyxame ABM ycnyra u Mmemujckux yciyra paauja, koje hie ce
HACTaBUTH U Y HAPEJHOj TOJUHM. Y OKBUPY KaMIlame, ATEHIIU]ja je 3aroueria MpoLecyupame YOUSHUX KPIIcHha
TEXHUYKHX YCJIOBA JI03BOJIE U U3PHUIAhe N3BPINHUX Mjepa. [lapanenHo ca OBUM aKTHBHOCTHMA, HACTaBJbCHA
je ImeTeKkiuja ¥ uaeHTU(UKalUja uierajHe ynorpede PD crnekrtpa, kao u reHepucame u BepuduKaiyja

pacnojoxuBUX (HPEKBEHIN]CKUX pecypca 3a NoTpede IIaHuparma U yrpasbamba PD criekTpom.

VY anpwiry 2020. Arennuja je nzgana Jlossomy JaBmom PTB cucremy, Ha mepuon o meT roiuHa, Koja ce
cacToju oJl TpH nojeauHavyne po3Boie 3a jaBHe PTB cepsuce: BXPT, PTB ®buX u PTPC. Takole, u3nato je
1 0100peme 3a 1oAaTHH nporpamcku cepsuc 3a mporpam PTPC Inyc.

AreHuyja je, kpo3 HoBoopmupanu CeKTop 3a 103BOJIE€ M HaKHale, 00e301jeanIa KOHTUHYUTET 00jeHbEeHOT
u3/1aBakba, M3MjeHe, CyCIIeH3Hje MpeHOoca W TPHjEeBPEMEHOr IMpecTaHKa Kopumhema /103Bosa, Koje Cy J0
1.1.2020. BpuieHe y okBUpPY MoceOHMX moxapyydja AreHumje. Tume je, Ha (yHKUMOHANAH HAYMH, U3BPIICHA
palMoHanM3anMja Mmporeca 3a CBe HOCHOIE JI03BONa, Te 00e30mjel)eH KOHBEpPreHTaH IMPHUCTYI IMPOIECy

BepHu(dUKaIyje 3axTjeBa.

VY 2020. HacTynwmie Cy W HEPCOHAIHE MPOMjEeHE Y THjeliuMa ATEHIMje, MMEHOBambEM HOBOT T'€HEPaJHOT

JTUPEKTOpA.

VYciben HOBOHacTaje curyanuje u3a3saHe Bupycom Koeuu-19, on mapra 2020. oTkasaH je HajBehu auo

MeljyHapoIHUX aKTUBHOCTH, KOH(EpPEHIMja U paJHUX THjeJla Ha KojuMa je AreHiuja Tpedajia yuecTBOBATH,



T€ Cy OpraHM30BaHE cecHje IyTeM OHJajH IuaTgopMu. ATeHIHWja je KpOo3 peopraHuzanujy Tekyhux

AKTUBHOCTHU, U Yy YCJIOBUMA HaHZ[CMI/Ije 06636I/Ije,Z[I/IJ'Ia (byHKL[I/IOHaJ'IHOCT mocJjia U HCCMETAH pa I/IHCTI/ITYIII/Ije.

HacraBkom peanuzanje cTpaTemkux akTHBHOCTH 3anodeTnx y 2020. cTBOpeHH Cy MPEAyClIOBH 3a afeKBaTaH
OIIrOBOp ATEHIHje W3a30BHMa CaBpEeMEHe perylalifje TPXKWIITa B Op3WM TEXHOJOIIKAM IIPOMjeHaMa y
CBHUjETy MOJIEPHUX KOMYHHUKAIIH]a.

I'enepanuu gupexTop

Hpamko MunmHOBHh

1. PYKOBOJAERA CTPYKTYPA AT'EHIIUJE

CABIJET:

*  Hwuno hopuh — npexcjenasajyhu

*  @apyxk bopuh— nornpencjenasajyhu
*  Muomr Hlomnaja — uman

*  3opan Tomuh — unan

* Jby06o boxxoBuh — uinan

PYKOBOJER®U 3AITIOCJIEHUILIN:

*  Jlpamko MunnHOBHh - TeHEpAITHU TUPEKTOP

* Awmena 3aMmeTtuna- AKiamuja - CeKpeTap AreHimje

*  Twujana MuoBaHoBuh - MOMONHUK TUPEKTOPA 32 TEICKOMYHHUKAIIN]E

*  Awmena Opobamuh - moMohHUK AUPEKTOpa 32 EMUTOBAE

*  Yegomup Mapkosuh - noMoliHuk qupekTopa 3a paJrioKOMYyHHUKAIIN]e

*  3npaeko [pakynuh - moMOhHUK TUpeKTOpa 3a paBHEe, PUHAHCH]CKE U OIIIITE TIOCIOBE
* JKanera beruh - pykoBogunan Cekropa 3a J03BOJIE ¥ HAKHAJIE

*  bopuc Kyjynuuh - pykoBoaunan Cekropa 3a oHoce ¢ jaBHOIINY

* IlIpenpar Jusmban - pykoBoamian Cextopa 3a HHQOpMaLKOHE TEXHOJIOTHje

*  Cununma IlerpoBuh - pykoBoaunan Pernonannor cekropa bama Jlyka

* Jacmun Mymosuh - pykoBoauiar Pernonansor cekropa Mocrap

2. CABJET ATEHIIMJE

VY ckiagy ca 3akoHOM O KOMyHHKalujama, CaBjeT AreHIMje BOIU ATEHIIM]Y y MOMJIEAY CTPATEIIKUX MUTamka
npoBohema 3akoHa o kKomyHuKanujama buX. Ocum Tora, CaBjer AreHuuje uMa (QyHKIH]Y anenanrioHOT
THjelna 3a pjeliemka Koja JOHOCH reHepanHu qupektop. CapjeT AreHnyje ycBaja npujeior Oyuera AreHmuje

3a cBaKy ¢uckanny roguny. CasjeT ATeHIdje oapKapa CjeJHHIIC 10 MOTPEOH, a HajMarhe YSTUPH TOAUIIIELE.

Tokom 2020. CasjeT AreHuuje je oApkao ocaMm CjeHMIA, O KOjUX YETHPH PEJOBHE M YETHUPH BaHpEIHE

CjeHuUIIE.

¥ 2020. CagjeT Arenimje je ycBojuo cibenehe akre:



* [Inan u nporpam pana Casjera Arenuuje 3a 2020.,

* IInman u nporpam pama Casjera Arernuje 3a 2021.,

* IlIpujemnor 6ynera Arennuje 3a 2021.,

*  Tomgmmmsu w3Bjemtaj Arenmuje 3a 2019.,

*  IIpaBumno 92/2020 o panroamMaTepcKoj CIIyx0wu,

* Hampr xonmekca o m3Mjenn Kozaekca o ayaMOBH3YENHMM MEIHMjCKHM YCIyrama W MEIHjCKHM
yciyrama pajuja,

*  Opnyky o uaMjenn OJUTyKe 0 BUCHHH CTOIIE U BpHjeTHOCTH 00/1a 32 00padyH roIuIIkhe HaKHAIe 32
no3sode 3a 2020.,

*  OpmyKy 0 BHCHHU CTOIIE ¥ BPHjeTHOCTH 00/1a 32 00padyH roIuIIkHe HaKHaze 3a Jo3Boje 3a 2021.,

* Jlonyne ETnukor koaekca AreHnyje u
* MUzmjene n momyne [locnoBauka o pagy Casjera AreHmuyje.

Takohe, Cajer AreHiuje je pa3MOTPHO:

* 8 mabopMmanyja u 4 u3Bjemraja.

* Cagjer Arenmyje je y 2020., y OKBUPY 3aKOHOM JIOJIHjeJhEHE allenandjcke GyHKIHje, PUjeIno o
0caM KaJIOH y JPyTrOCTENEHOM IOCTYIIKY.

* V¥V 2020. CasjeT AreHnmje je mpoBeo MOCTYIAK yTBphHUBama MpHjeiora 3a UIMEeHOBame T. [[pamika
MununHoBHMha 3a TeHepaHOT AupekTopa ATeHnyje, y ckiany ca wianom 40. cr. (1) u (2) 3akoHa o
KOMYyHHKaIFjama, Te€ YTBphEeHU pHje IoT 32 MMEHOBAKE TeHEePAITHOT JUpPEKTOpa ATeHIje, JaHa
24. 4. 2020., ymytuo Casjery munuctapa buX Ha najpmbe MocTymname.

* Cagjer Arenmmje je y 2020., y ckmagy ca peJeBaHTHHUM ojpendama 3akoHa O JaBHOM
panuoTeneBu3ujckoM cepBucy buX, nposeo mocrymnak yTBphuBama Tpu paHr-JIMCTE KaHAMATA 32
YIaHOBe YTpaBHOT 07100pa JaBHOT paJHOTENeBU3HjCKOT cepBruca buX u3 pema OOIIHAYKOT,
XPBaTCKOI' M CPIICKOT HApOJa, T je UCTE Ha JaJbibe MOCTyHame mnpociujeano [lapaaMeHTapHO]
ckymmtuHE buX, Koja nmpema HaBeZIeHOM 3aKOHY BPIIM KOHAYHO HMEHOBAE YWIAHOBA YTIPaBHOT
oz100pa JaBHOT paJiMoTeNIeBU3UjCKOT cepBrca buX.

* Onl1.7.2017., xana je crynuna Ha cHary Omnyka [lapnamenrapre ckymtuae buX o paspjemiemy
r. Mup3ze Muimmumha ca mykHoctu wiaHa CaBjeta AreHIHje, HAKOH HeroBe ocTtaBke, CasjeT

ATeHIHje je paJuo y HEMOTITYHOM CacTaBy OJ1 HIECT WIAHOBA.

Hana 27. 4. 2020. rogune, [Iramenko UyctoBuh je mogHNO OCTaBKY Ha MjeCTO WiaHa W TpejcjenaBajyher
Casjera Arenmuje, Te o tana Casjer AreHuuje paay y HETOTIYHOM cacTaBy O IeT WwiaHoBa. HakoH ocraBke
npencjenasajyher Casjera Ilnamenka Uycrosuha, cjenuuuama Casjera AreHuuje cBe A0 H300pa HOBOT
npencjenasajyher u  nornpexacjenaBajyher Casjeta  AreHuuje, NpeAcjeAaBao je  JOTajalllibu
nornpezcjenapajyhu Casjera Arenuuje 3opan Tomuh. Ha 54. cjennunm Casjera Areniyje, oapxkanoj 22. 12.
2020. ronune, wiaHoBu CasjeTa cy nzabpanu HoBor mnpejcjenaBajyher Casjeta Arennuje Huny hopuha u
nornpenacjenarajyher Capjera Arenmuje @apyka bopuha.

Mangar cagammer casuBa Casjera Arenmmje ucrekao je 23. 12. 2017., o uemy je Casjer AreHiuje
obaBujectro 06a moma llapmamenrapue ckymmruHe buX, Te uzjaBuo na he mo MMEeHOBama HOBOT Ca3WBa
CagjeTa HaCTaBUTH J1a HCITyHaBa 3aKOHCKe 00aBe3e y HajOOJhEM MHTEPECY KPajIlbUX KOPUCHUKA yCITyTa Koje

perynuiie AreHiyja.



3. MOJIPYUJA PAJIA
3.1. IIOJAPYYJE TEJIEKOMYHUKAILINJA

3.1.1. IIpojexTu u peryaaTOpHU OKBUP

VY Tloapydjy TenekoMyHHKanWja, ATeHIMja je HACTaBWia Ja MPOBOAM AKTHBHOCTH y IWJbYy HAacTaBKa
XapMOHM3AIMj€ PETyNaTOPHOT OKBHpa ca BakehWM eBpOICKHUM peryiaToOpHUM OKBHPOM H HajOOJHOM
IPaKkcoOM, Ca AaKIEHTOM Ha IPOBOhEmY IOCTyNaKa aHadW3e TPXKUINTA, YCHOCTAaBJbaly METOMOJIOTHje
OJIBOjEHOT PadyHOBOJCTBAa M yHampehemy kamamurera 3a MpOBjepy KBaJIHWTETa YCIIyTa IIMPOKONOjaCHOT
npuctyna uHTepHery. Tokom 2020. mMmmieMeHTHpaHe Cy NpBe ABHje (aze MmpojekTa AHamu3a TPXKUIITA
SJIEKTPOHCKUX KOMYHHKalja mnpema meronosoruju EY, koju ce mpoBoau y capaimi ca KOHCYJITaHTCKOM
kyhom Badep. AKTHBHOCTH KoOje Cy yKJby4MBale NPHUKYIJbamhe MOJaTaka, lUXOBY 00paay, cauumbaBambe

MpUjeasora aHaau3e U IbUX0BO ynyhnBame y jaBHE KOHCYJATaIje 00aB/beHe Cy Y MpenBUl)eHIM POKOBHMA.

300r 00jeKTUBHUX OKOJHOCTH Y3pOKOBaHWX MaHiemujoM KoBum-19, mpoBoleme 3aBpIIHUX aKTHBHOCTH y
MIPOjeKTy Koje cy mpeaBulane o/ip)kaBame cacTaHaka U IMpoBol)eme 00yKa 3a 3armociieHuke ATeHIyje je Onino

OTEXKaHO, TC j& OKOHYAE MPOjeKTa MPOJIOHTUPAHO 3a MPBO nojyroauiire 2021,

VY oKkBUpY HacTaBKa aKTUBHOCTH Ha [IpojexTy u3pazie U MMIUIEMEHTAlHj€ METOJO0IO0THj€ PaYyHOBOACTBEHOT
0JllBajarba M TPOIIKOBHOT padyHOBOJCTBa, CaBjeT ATeHIHje je Ha cjeqHuny oapxkanoj 21. ¢pedpyapa 2020.
pasmarpao u yTBpauMo Haupr mpaBuna o ycBajakby MeToooJOrvje padyHOBOACTBEHOI O/Bajama U
TPOIIKOBHOT PadyHOBOJCTBA M YIIYTHO Ta y MPOLERypy jaBHHX KoHcynramuja. C o03upom Ha oxapeheHa
CIIOpHA MHTamka Koja Cy y MOCTYIKY jaBHUX KOHCYJTallMja MOTCHIUPAIN ONEPaToOpy U HaJJICKHA PECOpHA
SHTUTETCKa MUHHCTApCcTBa, TOKOM 2020. oap>aHu Cy JOJAATHU PaJHU CACTaHIH, T€ je MPHUIPEMIbEH HOBH

Hanpr npaBuna, umje ce ycBajame ouekyje y 2021.

VY cknony MMIUIEMEHTaldje cucteMa 3a Mjepeme kBanutera AreHumja je ycmoctaBuwia PAK HerTecr
aIUTMKAaIHjy MOMONy Koje Kpajiby KOPUCHHUIIM BpIIIe Mjepera U TeCTUpama CBOje HHTEPHET Be3e OMIIo Ja ce
panu o pukcHoM unm 6exxuuHoM npuctymy. Y3 PAK HerTecr, kao cactaBHM 10 cucteMa Mjepema Op3uHe u
KBaJIUTETA [IMPOKOIIOjaCHOT IPUCTYIa MHTEpHETY, HabaBJbeHu cy u AHT Bokc ypehaju koju najy moryhHoct
Mjepema W TeCTHpama NPUKIbYYKa Kpajibel KOpPHUCHHKAa Ha (DUKCHO] JIOKAalWju, YAME Cy 3Ha4yajHO
yHanpujeh)eHn KananuTeTd ATeHIHje y TMOrJieay MpoBjepe paja omeparopa U 3alliTUTEe MHTepeca KpajibHx

KOpPHCHHKA

3.1.2. dukcHa tenedonuja

3a npyxame QUKCHUX jaBHUX TeJIePOHCKHUX yciyra HoTpeOHa je 103BoJa u3nata o Arenuuje. [locroje nBuje
BpcTe mo3Boua: Jlo3Bona 3a jaBHOT onepaTtopa GukcHe Tenedonuje u Jlo3Boia 3a npyxame (PUKCHUX jaBHUX
tenedonckux yciyra. KopucHuum Jlo3Bosie 3a jaBHOr omeparopa ¢GHUKCHe TesedoHHje HMajy TNpaBo
WHCTaINPATH, CTABUTH Y PaJl, KOPUCTUTHU U OJIpKaBaTh (PUKCHY jaBHY TEIEKOMYHHKALMOHY MPEXY U PYKATH

(uKCHE jaBHE TEIIEKOMYHHKALMOHE YCIIyTe IyTEM MPEKe Ha TEPUTOPHjH ApkaBe buX.
3.1.2.1. KopucHuuu 103B0J1a 32 00aBJbambe JIjeaTHOCTH J1aBaolia (PUKCHUX jaBHUX TeNE(POHCKUX
ycayra

¥ toky 2020. u3BpIeHa je yHyTpallkha peopranusanuja AreHumje ca nouetkom npumjere og 1.10.2019. Kao

HAUIC’)KAaH 3a U3JaBarbC N03BOJIa YCIIOCTABJbCH je HOBHU CaMOCTAaJIHHU CeKTOp 3a A03BOJIC MU HAKHaAC. CBu



MOCTYIIM KOju cy 3amouyetd a0 1.10.2019. moBpuienu cy y HammexxHoctu [lompydja TemeKkoMyHHUKaIHja,
Oxcjexa 3a Mpexe U yCIIyTe.

ITo Tom ocHOBY U371aTe Cy 103BOJIE cibeaehnM onepaTopuma:

*  Bepuren 1.0.0. YribeBUK, J{03B0a 32 pykame GUKCHHUX jaBHUX TeNe()OHCKUX YCIIyTa, JaTyM H3/1aBamba:
10.3.2020.

* Anpwua Het m.0.0. Mocrap:

* Jlo3Boia 3a 00aBJbamke JjeIaTHOCTH OIEPaTopa jaBHUX EJIEKTPOHCKUX Mpeka, NaTyM u3naBama: 19. 2.
2020.

»  Jlo3Boa 3a 00aBJbame JjeATHOCTH JaBaolla IPUCTYTa HHTEPHETY, TaTyM u3faBama: 14. 2. 2020.

»  Sector technology m.0.0. bpuko mauctpuxr buX, J[o3Bona 3a o6aBspame jeIaTHOCTH OMEpaTopa jaBHUX
EJIEKTPOHCKHX Mpexka, 1aTyM m3naBama: 14. 2. 2020.

* Miss net g.0.0. buxah, /lo3Bona 3a ob6aBibame IjeNaTHOCTH JaBaola (PUKCHUX jaBHUX TeleQOHCKUX

yciyra, 1atym n3nasama: 28. 1. 2020.

*  Trim Com pm.0.0. Xemue, mocrymnak mo 3axTjeBuMa 3a usaBame Jl03Bojie 3a 00aBsbambe JjeIaTHOCTH
oreparopa jaBHHX EJIEKTPOHCKMX Mpexka W Jlo3Boma 3a obOaBipame MjelNaTHOCTH /JaBaolla MPHCTYIA
WHTEpHETY o0ycTaBibeH 3. 2. 2020. Ha 3aXTjeB MOJHOCHOLA

*  TXTV n.0.0. 3a tenekomynnkanuje Ty3zmna, Jlo3Bomna 3a 06aBipame jeaTHOCTH JaBaolia PUKCHUX jaBHUX

TeleOHCKHX YCIIyTa, 1aTyMm u3naBama: 3. 12. 2020. (u3mato ox Cektopa 3a J03BOJIE U HAKHAJIE).

Hanpwujen naBeneHe no3Bose uznate cy y3 obaBesy oneparopa Ja, Mpuje NovYeTKa npyKamba ycilyra, H3Bplie
cBe o0aBe3e M3 3aKOHUTOT TMpecpeTama TeICKOMYHHKAIMja U JaBama MPHUCTYIa 3aJpKaHuM HoJanuma, Ha
HayuH TnponucaH “OmiIykoM O ToceOHMM o0aBe3aMa NpaBHUX U (U3NYKUX JIMIA Koja MpyXkajy
TEJIeKOMYHHUKAIIMOHE YCIyre, aAMUHUCTPHPA]y TEIEKOMYHHKAIIMOHE MPEXE M BpILIE TEICKOMYHHKAINOHE
JjeNaTHOCTH, y noriieay o0e30jehema 1 opikaBama KarnamnureTa kKoju hie omoryhutu oBiamTeH|M areHIjama
Jla BpIIE€ 3aKOHUTO TIpecpeTame TEIeKOMYHHKaIlMja, Kao W KamaluTeTa 3a 4dyBame H 00e30jehuBame
TenekoMyHHKannonux noparaka’ ("Ciyx6enn rimacauk buX", 6poj 104/06 u 58/07), Te na onepaTopu 0 ToMe
npubaBe MOTBpLY 3ajeJHUUYKOr YHPAaBHOI 0OA0OOpa 3a 3aKOHHTO MpecpeTame KOMyHHKaluja M HayuH
n3Bpmaname akTuBHOCTU (3YO) u TakBy motBpay mocrase Arenuuju. o 31. 12. 2020., HuTH jenan on
CIIOMEHYTHX OIlepaTopa HHje I0CTaBUO TakBy MOTBpAY 3Y O, HUTH je 3arodeo ca 00aBibambEeM JIjeaTHOCTH 110

JIO3BOJIH.

Tabena 3. Ilpeeneo onepamopa Hocunaya /[o36o1e 3a 006asvarbe djelamHocmu 0a8aoyd YUKCHUX Ja8HUX MeleOHCKUX YCayed y

2020.
P.6p. | Ha3uB xopucHuka P.6p. | Ha3uB kopucHuKa
1 | AKT.ONLINE n.0.0. CapajeBo 8 | M&H COMPANY n.0.0. CapajeBo
2 | BJIMIHET m.0.0. bama Jlyka 9 | TELEMACH n.0.0. CapajeBo
3 | AETEJI a.0.0. CapajeBo 10 | TEJIPAJ HET n.0.0. bujesbuna
4 EJITA-KABEJI 1.0.0. J1060j 11 | Tenemururan n.x. CapajeBo
5 | EUROPRONET BOSNIA 1.0.0. CapajeBo 12 | CO®THET n.0.0. CapajeBo
6 | JIOTOCO®DT n.0.0. CapajeBo 13 | Bepuren 1.0.0. YribeBUK
7 | MISS.NET n.0.0. buxah 14 | TXTV n.0.0. 3a TenekoMmyHukanuje Tysna

3.1.2.2. Pa3Boj yciyra ¢pukcHe TenedoHuje



VY morneny nujeHa roBOpHUX TelNe()OHCKHUX ycIyra oleparopa ca 3Ha4ajHOM TP)KHUIIHOM CHAaroM, Ha

Koje AreHIWja M3/1aje carJiacHOCT, OIepaTopH Cy M3BpLIMIN cibeiehe M3MjeHe IjeHOBHHKA (PUKCHE

tenedonuje:

BH Telecom je mosehao mwjeny mjecedne mpetiuiare 32 MojaTB Phone, MojaTB Her u MojaTB
Full naker, y monyny yBeo ycmyry ,,Cloud Call Centre”, uzBpmmo yHanpeheme ycmyre ,,Moj
n300p” u [P Centrex, Te makera Moja TB Het 3 u Moja TB Full 3, y moryay yBeo nomatae ycmyre
3a mpermiatauke MojaTB Her-I'o m MojaTB Full-Go ycayre, Te HoBu maketr BizPhone Plus.
Taxolhe cy u3BpIeHe u3MjeHe u qonyHe PedepeHTHe noHyae 3a BeNenpoajy H3HajMIbEeHUX JINHH]ja
n OnmTuX ycioBa 3a MpyKambe TeIeKOMYHUKAIIMOHUX yCIyTa.

Tenexom Cprcke je m3Bpmuo onpehena ynampehema y oxkBupy TOTAL GROUP ycmyre u 1P
Centrex ycimyre, Te y TOHYAy yBeo TapuHy omujy ,,buX QukcHe-ocTamn' ¥ makeT HTETPUCAHUX
yenyra ,,TB+HET:munn®. Takohe, nzBpmene cy n3mjene u gomyHe OMIITHX yCIIOBa 3a MPYKambe
TENEKOMYHHKAIMOHUX yCIIyTa.

XT je m3Bpmmo oxapehena ynanpehema DUO Office makera WHTErpricaHUX yciyra, T€ YBeO y
noryxay Hose ycimyre Custom Cloud Server, Firewall Business u Firewall Premium Hamujemene
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TTOCIOBHUM KOPHCHHIMMA jaBHE (hUKCcHE Mpeke. Takohe, n3Bpiene cy u3MmjeHe u gomyHe OMmTux

yCII0Ba 32 MPYXamke TEICKOMYHUKAILIMOHUX yCIyTa.

Y HacTaBKy Cy JaTH €JIeMEHTH pa3Boja GukcHe Tenedonuje 3a neproxa 2011 - 2020. ca acniekra Opoja

NpeTIIaTHUKA.

Tabena 4. Bpoj npemniamnuukux 1uHuja guxcre meneponcke mpexce y buX (2011-2020.)

bpoj pukcHux mupekTHUX TeaeOHCKHUX JTUHHja y paay
Tenexom
oneparop BH Telecom Tenekom XT AnTepHaTHBH ViymHo HNunex
Cprncke Moctap | u omeparopu c
/ronvHa
2011. 480.903 337.991 124.462 12.581 955.937 | 96,59
20121 458.721 322.581 121.888 26.263 929.453 | 97,23
2013. 423.429 308.270 114.785 45.138 891.622 | 95,93
2014. 379.214 295.680 108.864 65.458 849.216 | 95,24
2015. 326.738 276.876 103.881 78.260 785.755 | 92,52
2016. 317.686 263.171 101.132 102.234 784.223 | 99,81
2017. 290.308 245.350 98.463 125.230 759.351 | 96,83
2018. 267.222 235.281 98.271 140.021 740.807 | 97,56
2019. 259.302 226.726 97.701 144,593 728.322 | 98,31
2020. 246.154 217.407 97.208 146.149 706.918 | 97,06

NzBop: N3Bjemtaju BH Telecom-a, Tenexoma Cprcke, XT MocTapa u anTepHaTHBHUX OolepaTopa

Y Tabemu 2. gart je ykymnaH 0poj pukcHHX TeneOHCKUX JIMHHUja KOjU IMpencTaBba 30Up aKTUBHUX

aHanoranx QukcHux juarja, UCIH (qururtanmHa Mpexa MHTETpUCAHUX yclyra) KaHana, Opoja jaBHUX

tenedouckux roBopuuta u VolP (Voice over IP) npertrara. Manekc pacta (0poj PUKCHUX TUPEKTHHX

! Bpoj akTuBHKX puKcHUX TeedoHckuX nuHuja 3a 2012, rox. y FogummeM usBjemnrajy 3a 2012. roj. pasiukyje

ce o1 Opoja akTHBHUX (HPUKCHUX TenedoHckux jauamja 3a 2012. roa. y oBoM [Noaummem u3BjemTajy. o pasimke

y Opojy je Iouuio ycibea KOpeKIrja mojaraka Koje Cy TOCTaBJballd OlepaTopy HaKOH o0jaBJpuBama [ oumimer

u3Bjemraja 3a 2012. rox.
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TeJae(pOHCKUX JTMHU]a y pary 3a 2020. (0poj GuKCHUX TUPEKTHHUX Tene)OHCKUX IMHUja y pady 3a 2019.)
y 2020. uzrocu 97,06.

Cnuxa 4. Kpemarwe 6poja axmuenux ¢uxcrux menegonckux aunuja y buX (2011-2020.)
BPOJ NPETNNTATHUKA ®PUKCHE TEJTE®OHUIE
1.200.000
1.000.000

800.000 ‘\.\‘\‘\‘_‘\0— .

600.000

400.000
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0
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Kao mro je umyctpoBano Ha Cnumm 4. 6poj akTUBHUX (UKCHHUX Tele(OHCKHX JHMHHUja je y magy y
onHocy Ha 2019. roguny. HuBo nenetpanuje y ¢pukcHoj tenedonuju Ha kpajy 2020. roguHe H3HOCHO
je 20,02%. Y 2015. ronuau neHeTpamnyja ce padyHajia Ha OCHOBY IpoljeHe Opoja CTaHOBHHKA, IOK Ce

on 2016. romuHe KOpUCTe TIOJAIM U3 ronuca ctanoBHUIITa 2013. (omynanuja y buX 3.531.159).
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Crnuka O- Henempayuja puxcre menegponuje y buX (2011- 2020.)

MNeHeTpauuja dukcHe TenedoHuje
(Bpoj dpnKcHMX NnpeTnaaTHMKaA Ha 100 cTaHOBHUKA)
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3.1.3. Mo6unna KOMYyHHKaIlrja

3.1.3.1.
Kopucuunu no3sona 3a npyxamwe ' CM/YMTC/JITE ycnyra

Y buX gjenyjy Tpu JiMlieHIIMpaHa MOOMITHA OIiepaTopa:

» JII BH Telecom n.x. Capajeso (BH Telecom);
*  Tenexkomynukanuje PC a.n. bama Jlyka (Tenekom Cpricke) u ¢ JII Xpparcke

TenexkomyHukaije 1.1, Mocrap (XT Mocrap).

VY ckmagy ca OmrykoM o Ao3Bosiama 3a Kopumheme paguo(peKBEeHLHCKOT CIIEKTpa 3a NpyKambe
ycilyra ImyTeM MOOMJIHUX MPUCTYIMHUX cucTteMa (,,Ciayx0enu rnmacauk buX*, 6poj 23/19), Arenuuja je
8. 4. 2019. romuHe Joaujenvia MOOWJIHUM  oOIllepaTopuMa JI03BoJie 33  Kopuinheme
paaroGPEKBEHIMJCKOT CIIEKTpa 3a IMpYyXKamke yclyra MyTeM MOOWJIHHMX MPHCTYIHUX CHCTEMa
nocrojefinM JIMIIEHIIMPaHUM MOOWITHUM oriepaTopuma. JlaHoM n3JaBamka HOBUX JI03BOJIA, MPECTalIe Cy
na Baxe no3Bosie 3a mpyxkame ['CM ycayra, no3Bosie 3a kopumrheme (QpeKkBeHIMja yHYyTap
¢pexsenmjckor omncera JLC 1 no3Boe 3a npyxame MOOMIHHUX yCIyra Ha YHUBEP3aJIHUM MOOMIHUM

TEJIEKOMYHHUKAIlMOHUM CHCTEMHUMa KOje Cy paHHuje U3JaTe JIMLUEHINPAaHUM MOOMIIHIM OIIEpaToprMa.

3.1.3.2.  PeructpoBaHu Npy>Kaoly MOOUIHHUX TeIePOHCKUX ycIayra

3a oneparope mnpyxaore MoOmIHUX yciyra (Service Provider — SP) nmoctoju mMoryhiHoct mjenoBama
MyTeM KOMEpIHMjaJHUX yroBopa ca JHICHIMPAHUM MOOHIHUM MpexHHM omneparopuma (MHO),
0JHOCHO HocwolmMa Jlo3Bosie 3a kopuiheme pagnoGPEKBEHIINJCKOT CIIEKTpa 3a MPYKambe YCIyra

mytem MoOmiHuX npuctynHux cucrema (BH Telecom, XT Mocrtap, Tenexom Cpricke).

Toxom 2020. roguHe Ha Mpexama TpH oreparopa moouaHux Mpexa: BH Telecom a.1. CapajeBo, M:Ten
a.1. bama Jlyka u XT Mocrap 1.4. ¢y ce BOAWIM Ka0 PErMCTPOBAHU MPYKAOLKW MOOMIHHMX yCIIyra Io

OCHOBY 3aKJbY4YEHUX KOMEPIIHjAITHUX YrOBOpa O MPHUCTYITy MPEXH cibeliehn oneparopu:
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*  bmunner g.0.0. bama Jlyka (mpecrao ca pagom 31. 8. 2020);
* JIO'OCO®DT pg.0.0. CapajeBo;

* Tenpan Het (mpectao ca pamom 1. 4. 2020);

*  Exra KaGen (mpectao ca pagom 6. 7. 2020);

*+  JIACTO CEMTEJI n.0.0. bujesbuna;

*+  HOBOTEJI n.0.0. Capajego.

IIpBu cepBuC poBajuep KOjU Ce M0jaBuO Ha TPXKHUINTY MoOmIHE Tenedonuje je ono M3 mobun 1.0.0.
CapajeBo, kome je Pjerieme o perucTpaiiiju npyxaona MOOMITHAX yciTyra ATeHIHja u3iaia y Majy
2012. U3 moOui je paano Kao mIpyKaial MOOWIHMX yciyra IyTeM MoOWiHe Mmpexe Telekoma
Cprcke. Ilouetkom 2016. AreHuuju je OocTaBjbeHa 00aBHjecT, OJ OBOI OIlEparopa, O HaMjepu
npecTaHka Hyhema MOOWIHUX TEJIEKOMYHHKAllMOHUX Yyciyra, 300r, Kako je HaBeACHO, TeIKe
CUTyaIlfje Ha TPXKHUIITY KOjOj JOTPUHOCE MUCTPUOYTEpH, KOJU CBOjUM aKTHBHOCTHMA CIIPEYaBajy
yrmazak HOBHX moHyhada. Cnmjemom HajaBe, U3W mMoOun je mpectao ca 00aBibambeM [jeTaTHOCTH
MpY’aolia jaBHUX MOOWMITHUX TenedoHckux ycimyra y HoBeMOpy 2016. rogune. [Ipeocrane koprucHUKe
N3U mobuna mpeyseo je Tenexom Cpricke, y ckiiany ca odaBe3ama U3 yroBopa.

[pyru omeparop Koju ce MojaBuo Ha OBOM TpxHINTY je 6uo bimuner n.0.0. bama Jlyka, koju je xox
AreHnnuje peructpoBal y centemOpy 2013. rogune kao npy»ajam MOOMIIHUX yCIyra myTeM MOOHITHE
mpexke BH Telecom-a, a mpecrao je ca mpyxameM oBux yciyra y asrycty 2020. ronune. Tpehu je
JlorocodT m.0.0. CapajeBo xoju je peructpoBaH y jymy 2014. rogune, Koju je joul yBHjeK Ha JUCTH
AKTUBHUX TIpy’Kajara jaBHUX MOOMIHUX TeleOHCKHUX YCIIyTa Koje TpyKa IMyTeM MOOWIHE Mpexe
Tenexoma Cprcke. Tenpan Her je peructpoBan y okto0py 2014. roaune 3a mpyxame myTeM MOOHITHE
mpexke BH Telecom-a, a Pjememe o Opucamy ca JHMCTe aKTUBHUX MpyrKajlalla jaBHUX MOOMITHHX
TEJICKOMYHHUKAIMOHUX yciyra aoouo je y wmapty 2020. romuue. Enra-Kaben je Pjememe o
pPETHCTpalMjU TIPYy’Kaola MOOWIHUX yciyra noouo mouetkoMm 2015. roauHe 5ia CBOje YCIyre HyIu
nytem mpeske XT MocTap, a mpecrtao je ca npyxameM yciyra y jyiny 2020. roquHe. AreHiiyja je uaana
Pjemerse o ynucy Ha JHCTY aKTHBHHUX IpYy’KaJlala jaBHUX MOOMIHHX TelIe(OHCKHX yCIyra IyTeM

mpexe X T Mocrap, oneparopy Hacto Cemren y oktoopy 2017. ronune.

Y 2020. roauHe je Kao HOBH MpY’Kajall ycliyra perucTpoBaHo ApymTBo ,,HoBoren 1.0.0.“ Capajero
KOj€ je pajy npyKamba MOOWITHUX Tele(OHCKHUX yCiIyTa 3aKbY4HI0 YTOBOP O MPHUCTYITY MPEXHU CEPBHC
npoBajaepa MobwinHoj Mpexu "Mrten a.n." bama Jlyka" Jpymreo: " Hosoren m.0.0." CapajeBo,
ynucaHo y peructap OnmtuHckor cyna y CapajeBy, mox Maruuaum 6pojem cyOjexra 65-01-0935-18
ca ocHuBaunmMa apymtsa: @upma [IPO OYTYPO n.0.0. (100 % ocHuBaukor ynjena). Takobe, kao
MPeIyclIOB 3a TIOKpEeTame IIOCTYyIKa peructpamuje, Arenmnuja je kpajem 2020. romuHe wu3mana
carjacHOCT Ha IpeayroBop/YToBOp O MPHUCTYIy CepBHC IpoBajaepa moowinoj mpexu JII XT m.x.
Mocrap 6poj YT'-5/20-36 oz 30. 10. 2020. roauHe, CKIOMBEHOT ca pupMoM xanoo 1.0.0. Capajeso.

3.1.3.3.  Pa3Boj yciyra moOmiHe TenedoHuje

VY Ttoky 2020. BH Telecom je u3pmmo yHanpeheme makera Excrpa C, Exctpa M u Excrpa HET,
Tontum yciryre Te buz nzbop, peansajH onuuje 3a jeAHOKpaTHU 0Kyl MOOMIHOr uHTepHeTa. [lopen
TOra, y TMOHY/y j€ YBEJICH HOBM IAKeT ca KOMOMHOBaHMM HauyuHOM Iuiahama ,,TeenZ” HamHjeHEH

(m3nukuM uimMa 10 18 roguHa cTapocTH.
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V¥ 2020. Tenexom Cpricke je yBeo y nmonyay Tapudry onmmjy ,,Hajapaxku 6poj* 3a KOpUCHHKE yCIyTe
HJlomyHa™, Tapudue monene ,,KOMBUHY] 5 u ,,KOMBUHYJ BU3 50 ca koMOWHOBaHNM HAYHHOM
iahama e noctneja tTapudHe moaene [Ipermmara:KJIP* u , Ilpernnara: XS+. Takole, u3BplieHa cy u
onpehena ynanpehemwa Tapuduor moaena [pernnara:C+ u [Ipermmara: XXL+.

Y toky 2020. XT je umsBpmmo yHanpehema mnonyiae SIMOnly monynme, yBeo y MOHyAy HOBE
koMOuHanuje moj HazuBom MUHU, 3BOHU, TUT'O, 3YBA u ®AIIA koje MOry akTHBHpaTd

kopucHuM !xej Tapude !xej Cnaranuia, Te HoBe haloo omuja Kommner nakera.

Bpoj moOunnux npernnatHuka Ha gan 31. 12.2020. je 6uo 3.509.674 u 6ussexxu nax y ogaocy Ha 2019.
OBaj Opoj mpeTIIaTHUKA je TOOWjeH y CKIIaay ca jeIUHCTBCHOM Je(UHUIIUjOM aKTUBHOT Ipere)j U
noctnejn npermatanka 3a cee CMII onepartope y MoOmiHO] TenedoHMjU, Koja je yckiaheHa ca
Hopmama EBporicke komucuje u UTY. Bpoj mperneja npeTiaTHUKa je W Jajbe BUIIECTpyKo Behu y

onHocy Ha Opoj moctejn npetmiarauka (Ciuka 3).

Cnuxa 6. bpoj npemniamnuxa mobunne meneponuje (2008-2020.)

- bpoj npeTnaaTHUKA mobunHe TenedoHUje y MUIMOHMMA
3,5 T
30 T —
2,5 T
20 T —
1,5 7T T
1,0 T T
cHpihannnnnnnl
0,0 * . .

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
¥ pre-paid ® post-paid
\_

Hugo nenerpanumje (6poj MmoOmnHuX npetmiataika Ha 100 craHoBHIKA) MOOWITHE TenieOHUje Ha Kpajy
2020. je uzHocuo 99,39%.

Hujarpam Ha Cnunu 4. npukasyje neHeTpanujy MoouinHe TenedoHuje y BpeMeHcKkoj cepuju o 2009.
10 2020. YV 2015. nenerpaiyja ce pauyHajia Ha OCHOBY IpoOIfjeHe Opoja cTaHOBHMKA, TOK ce o1 2016.
KOPHUCTHU NoJiaTak u3 nonuca craHoBHuita 2013. (momynanuja y buX 3.531.159).

Cnuxa 7. bpoj npemniamnuxa moounne menegonuje na 100 cmanosnura (2009-2020.)
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MNeHeTpauunja mobunHe TenedoHuje

(Bpoj mobunHMx npetTnaaTHMKA Ha 100 cTaHOBHMKA) 106,35

2019

99,39

2020

Tabena 5. Hnemanupanu kanayumemu u 6poj npemniamuuka tuyeHyupanux moounnux onepamopa (2014.-2020. zoouna)

Tenexkom BH Tenexom XT Hsu | baun | Jloro Enta | Jlacto | ygymmo
ormeparop | Telecom | Cpncke | Mocrap |Mobun| ner | cdr Tenpan y.Gen [Cemren
HyMepai|
HjCKH 3.000.000(2.200.000]1.650.000 6.850.000
MPOCTOP
20 |moctmejn | 237.359 | 283.838 | 175.402 1.753 698.352
14
mpenejn | 1.401.855/1.098.500| 284.605 | 7.876 2.792.836
YEYIHO 11 639.214(1.382.338| 460.007 | 7.876 | 1.753 3.491.188
MPETILL.
HyM 3.000.000(2.300.000]1.650.000 6.950.000
IPOCTOP
20 moctrejx | 257.135 | 322.853 | 184.806 2505 | 717 | 768 768.784
15 )
npenejn | 1.288.608(1.079.849| 295.096 [11.183 2.674.736
1.545.743|1.402.702| 479.902 (11.183| 2.505| 717 | 768 3.443.520
YKYITHO
MPETILL.
Tenexom BH Tenekom XT N3u | bnur | Jloro Enta | dacto
oreparop Telecom | Cprcke | Mocrtap |Mobun| wer | cdr |Tempan CemTen| yKyIHO
Kaben
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M- 3.000.000/ 2.200.000 | 1.650.000 6.850.000
IIPOCTOP
Jo |ToeTrein | 271851 | 345548 | 195706 2561 |1.139 | 955 | 925 818.685
16 .
npenejn | 1.323.308| 958.328 | 299.647 | 4.075 2.585.358
YKYIHO 11 595.159(1.303.876| 495.353 | 4.075 | 2.561 | 1.139 | 955 | 925 3.404.043
MpeTI.
HYyM.
3.000.000]2.200.000/ 1.650.000 6.850.000
IIPOCTOP
5o |ToCTIein | 291847 | 391.965 | 207.179 2633 | 1.004 | 975 | 1.137 896.740
17 ,
nperejn | 1.309.615| 940.514 | 293.216 2.543.345
YEYIHO |1 601.462|1.332.479| 500.395 2.633 | 1.004 | 975 | 1.137 3.440.085
MIPETIL.
HYM.
3.000.000/2.200.000| 1.650.000 6.850.000
MIPOCTOP
Jo |HocTein | 315.927 | 379.064 | 212,638 3.041| 919 | 917 | 512 2.548.040
18 ,
npenejn | 1.310.073| 942.563 | 295.404 913.018
YKYIHO 11 626.000(1.321.627| 508.042 3.041| 919 | 917 | 512 3.461.058
TIPETILI.
HyM.
3.000.000]2.200.000/ 1.650.000 6.850.000
MPOCTOP
5o |TOeTreIn | 345.383 | 395.696 | 224.491 2263 | 1.192 | 120 | 424 969.578
19 ,
npenejn | 1.290.640| 959.526 | 535.777 2.785.943
YEYIHO |1 636.023|1.355.222| 760.268 2263 | 1.192 | 1209 | 424 3.755.521
MIPETII.
20 |HYM.
3.000.000]2.200.000/ 1.650.000 6.850.000
20 [mpoctop
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nmocrrejn | 384.484 | 408.846 | 231.890 1.322 106 |1.026.648
npenejn | 1.142.475( 857.328 | 483.223 2.483.026
TenexoMm BH Tenexom XT Nzu | bmun | Jloro Enra | Jlacto
omeparop | Telecom | Cpmcke | Mocrtap |mobun| mer | chr |Tempan CeMmTen| yKyITHO
Kaben
- 106
YIVIHO 1 526.959(1.266.174| 715.113 1.322 3.509.674
MPETILIL.
Temekom BH Tenekom XT Mzu | bimng | Jlor | Tem | Enra | Jacto
omepatop | Telecom | Cpricke | Mocrap | mobun | Her | ocdT | pax | Kaben | Cemren [P
HyM.
mpocTop 3.000.000(2.200.0001.650.000 6.850.000
20|moctnejn | 237.359 | 283.838 | 175.402 1.753 698.352
14| npenejn  |1.401.855|1.098.500| 284.605 | 7.876 2.792.836
YKYITHO
1.639.214|1.382.338| 460.007 | 7.876 | 1.753 3.491.188
MPETILL.
HYM.
3.000.000(2.300.0001.650.000 6.950.000
MPOCTOP
20/moctrejn | 257.135 | 322.853 | 184.806 2505 | 717 | 768 768.784
15/npenejn  |1.288.608|1.079.849| 295.096 | 11.183 2.674.736
YKYITHO
1.545.74311.402.702| 479.902 | 11.183 | 2.505 | 717 | 768 3.443.520
MPETILL.
HYM.
3.000.000(2.200.000 1.650.000 6.850.000
MPOCTOP
op|moctnejn | 271.851 | 345.548 | 195.706 2561 1.139| 955 | 925 818.685
16{mpenejn  |1.323.308| 958.328 | 299.647 | 4.075 2.585.358
YKYITHO
1.595.159|1.303.876| 495.353 | 4.075 | 2.561 | 1.139 | 955 | 925 3.404.043
MPETILL.
HYM.
3.000.000(2.200.000{1.650.000 6.850.000
MPOCTOP
o0|moctnejn | 291.847 | 391.965 | 207.179 2.633 | 1.004 | 975 | 1.137 896.740
17\npenejn  |1.309.615| 940.514 | 293.216 2.543.345
YKYITHO
1.601.462|1.332.479| 500.395 2.633 ( 1.004 | 975 | 1.137 3.440.085
MPETILI.
HYM.
3.000.000(2.200.000{1.650.000 6.850.000
MIPOCTOP
20/moctmejn | 315.927 | 379.064 | 212.638 3.041( 919 | 917 | 512 2.548.040
18{mpenejn  |1.310.073| 942.563 | 295.404 913.018
YKYIIHO
1.626.000(1.321.627| 508.042 3.041( 919 | 917 | 512 3.461.058
MPETILIL.
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M- 12 1000.000|2.200.000| 1.650.000 6.850.000
IpocTop
oo|mocrmejn | 345.383 | 395.696 | 224.491 2263 | 1.192 | 129 | 424 969.578
19mpencjn | 1.290.640| 959.526 | 535.777 2.785.943
YKYITHO
1.636.023|1.355.222| 760.268 2263 | 1.192 | 129 | 424 3.755.521
HpeTl'[J‘I.
HYM. 2.2 1
npocrop | 3000.000|2:200.000( 1.650.000 6.850.000
oo|moctiein | 384.484 | 408.846 | 231.890 1.322 106 |1.026.648
20{npencjn | 1.142.475| 857.328 | 483.223 2.483.026
YKYITHO 106
1.526.959|1.266.174| 715.113 1.322 3.509.674
OpETILL.

N3pop: M3Bjemraju BH Telecom, Tenexom Cpricke, XT Mocrap, baunner, JlorocodT, Tenpan u
EJITA-KABEJI

3.1.34. Pa3zBoj YMTC/JITE mpexa

Toxom 2020., ka0 ¥ MPETXOAHUX TOAMHA, Tpu MoOmIHA oreparopa, BH Telecom, Temekom Cpricke u
XT Mocrap, y ckiamy ca obaBezama mponrcanuM J[03Boiom 3a xopumiheme paanohpeKBEeHIIHjCKOT
CIIEKTpa 3a Ipy’Kame yciayra MyTeM MOOWIHUX HNPUCTYIHUX CHCTEMa, HACTAaBWJIM CYy aKTHBHOCTH Ha

Pa3B0ojy IIMPOKOIIOjaCHIX MOOWITHUX MpPEXKa.

MoOuiHH omepaTopu Cy IOCTaBWIM CBOje u3BjemTaje o pa3Bojy YMTC/JITE mpexa u ycimyra 3a
nepuox 1. 7. 2020. xo 31. 12. 2020., omHocHo 3a npyro nosyroaumite 2020. BH Telecom u Mten cy
nocraBuin 1 ocHoBHe nogatke 3a JITE mpexy, nok XT Mocrap Huje.

« BH Telecom

Yxynan 6poj nnctamupanux YMTC Oa3znux cranuna Ha kpajy 2020. BH Telecom-a je 923, nok je
nHctanupano 632 JITE 6a3uux cranuua. Y ognocy Ha 897 YMTC u 600 JITE 6a3Hux cranuna Ha Kpajy

2019., To npexncrapiba noBehame, IITO 3HAYN J1a C€ MpeXka CTATHO Hajorpahyje.

Ha xpajy 2020., BH Telecom je umao 1.480.139 xopucuuka 3G MmoOmitHe TenedoHuje, ITO IPeICTaBIbha
CMamemhe y 0JIHOCY Ha yKynaH 0poj kopucHuka of 1.624.528 Ha kpajy 2019. [lox 3G kopucHuIMMa ce
MOJPa3yMHj€Bajy CBM KOpPUCHHLHU KOju uMmajy 3G mobwurene, jep uMajy moryhHoct xopumthewa 3G

yciyra.

Mokpusame nmyTHux npaBana Ha kpajy 2020. je y usnocy ox 33,2% 3a y YMTC mpexu, a 42% y JITE

MpEXH, IITO YHHU YKYITHO HIMPOKOTIOjacHO MOKpUBamke MyTHHUX Mpasana oxa 72,2 %

! TIpema kopurosanum nozpanuma koje je X TenekoM HakHagHO
JIOCTaBHO, MIMPOKOIIOjaCHO MTOKPHUBAMkE MMyTHUX KOMyHHKaIHja je
n3Hocwio 75,8 %. OBO TOKpWBame MpecTaBjba KOMOWHOBAHO
nokpuBame u nobuje ce kao 30mp JITE mokpmBama m YMTC
nokpuBama Tamo raje Hema JITE curmama. Ilpum tome, YMTC
CHTHAJIOM Cy NOKPHMBEHE M IIyTHE KOMYHHMKaIje Tje MOCTOj!
JITE curnan. I'iexaHo oJBOjeHO — MOKpHUBAmkE MyTHUX MpaBala
mobmiHe Mpexxke bX Tenexoma Ha kpajy 2020. roauHe U3HOCHIIO
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IToxpusenoct teputopuje buX YMTC mpexom Ha kpajy 2020. uznocuna je 64,17%, a JITE mpexom
27,97%, mTo YNHU YKYIHO MIMPOKOIIOjacHO MOKpuBame Teputopuje buX ox 64,48 %. IlokpuBeHOCT
cranoBHuiTea buX YMTC/JITE mpexxom Huje nata y u3Bjemrajy. HoBe yciyre HuCY yBelcHE y
MOCMaTPaHOM MEPUOLY.

*  Tenexom Cprcke
Ykynan Opoj uncranupanux 3G 6a3nux crannna Tenexoma Cpricke Ha kpajy 2019. u3Hocno je 1569.

Ha xpajy 2020. moxpuBeHOCT MpeXoM MyTHHX NpaBana kox Temekoma Cprcke je m3nocuna 90,56%.,
1ok je mouetkom 2020. Ta Bpujeanoct omna 80,36%, mro npeacraBiba mopact o1 10%.

[loxpuBame cranopHumra YMTC mpexxom Ha nan 1. 1. 2020. uzHocu 96,71%, mto y ogaocy Ha 88%
Ha Kpajy 2019. uznocu mopact oz ckopo 9%. Mckopumrhenoct kamanuteta u3Hocu 74,15%, mTo je
mopact y ogHocy Ha 69,63% y nperxonHo mocMmarpanoM niepuofy. IlokpuBame mytesa JITE mpexe Ha
mad 1. 1. 2021. usnocu 64,37%, nok je 1. 1. 2020. mokpuBame myteBa m3Hocwio 27,48%, mro

MpeACTaBJba BEIUKHU MOpacT oJ1 ckopo 40%.

IToxpuBame cranoHuiutBa JITE mpexxom Ha man 1. 1. 2021. usnocu 81,07%, nox je Ha gan 1. 1. 2020.
oHO n3HOCHIIO 43,50%, mWTO je Takol)e BENHKH MOpacT y OAHOCY Ha MPETXOAHY TOAUHY. YKYIIHH Opoj
mpermyiaTHuka MoOmimHuX yeiayra Temexkoma Cprcke usHocu 1.483.074, m OoH craiHO pacte, IITO
MpeJIcTaBJba Mopact y ogHocy Ha 1.392.659 na kpajy 2019. rogune. MckopuimheHOCT KamanuTeTa je
74,15, y ogHocy Ha 69,63% KoauKO je u3HocHiIa Ha Kpajy 2019. romuHe, MTO MpPEACTaBIba JOTHYAH

nopact ¢ 003UpOM Ha IOpacT Opoja KOPUCHHKA.

* XT Mocrap

XT MocTap je Ha kpajy 2020. roguHe ocTBapuo HoKpuBeHocT craHoBHHIITBA buX ox 92,17 %, a
MOKPUBEHOCT CTAaHOBHUINITBA Ha Kpajy 2019. rogune 6una je 89,10%, mro 3HauM 1a ce necuo Oiaru
nopact nokpuseHocTH. YMTC mpeskom je va nan 31. 12. 2020. mokpuseno 2.344 km, mito npencTaBiba
63,9% nokpuBeHoCTH, JOK je Ha ucth Aan 2019. roa. 6uno nokpueeno 2.163 km mytHux npasana. To

3HAYM JIa je MOKPUBEHOCT IyTeBa rmopacia 3a 5% y npoTeKJIMX FoJMHYy JaHa.

IIpouenar nokpuenoctu craHoBHuIITBa YMTC Mpexom je Ha man 31. 12. 2020. rox. 92,17%, y
onHocy Ha 89,10% na kpajy 2019. roa. YkynHu kananutet nHcTanupanux 3G 0a3HUX CTaHUIIA H3HOCHO
je 434.330 na man 31.12.2020., a Ha kpajy 2019. rox. oH je u3zHocuo 414.160. XT Moctap je Ha kpajy
2020. umao 926 uncranupanux 3G 0a3HMX CTaHUIlA, JOK je Ha Kpajy 2019. roa. umao 883 GasHe
CTaHHUIIE.

3.1.4. JaBHE €NEKTPOHCKE KOMYHHUKAIMOHE MPEKE

Oneparopy jaBHHX €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMOHUX Mpexa cycpelnu cy ce y 2020. roj. ca 3HaYajHUM
npobieMrMa y pa3Bojy HOBUX Mpexa. OBu npo0iieMu HajBHIIE Cy U3PaKEHHU 10 MUTAkY H3TPAJIhe U

HIAPEha MPEXka M OJIHOCE CE Ha CIIOPOCT JIOKATHUX OpraHa BJIacTH, Kao y cirydajy orneparopa Telemach

je 68, 65 % 3a YMTC mpexy u 42, 5 % 3a JITE mpexy. (YHeceHO
21.06.2021. ronune).
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1.0.0. CapajeBo, o0Baj omeparop je y u3BjemTajy 3a 2019. ronuHy mpujaBuo mpobiieMe KOju Cy Tpajaird

¥ y MOMEHTY TOJHOIIEHa N3BjemTaja, gakie y 2020. roquHu:

Tabena 6: IIpeaned npobnema npujasmenux 00 cmpane Telemach-a 3a 2020.

Ilepuon
Tpajama Omnuc npobiema a 1 je, 1 Kako OTKIIOHkEeH Mpo0ieM
npobiema
[IpubaBpeHEe CBEe  CariacHOCTH,
omepaTop je caMO dYeKao Ha
51 mjecen; | Uctouna WUnuna HU3JaBalke  03BOJIE, AId  C€
HaAJCKHU OpraH BUIIE  HHjE
OrJIanaBao.
3aTpakeHO je TPaBO CIIY)KHOCTH O]
UznaBawe ypOaHWCTHUKE J03BOJIE OJf CTpaHe
36 ctpane Cnyxbe 3a ypOaHU3am
. Onmruae HoBu ['pan 3a mpumacke HoBom3rpaleHoOM
Mjecenu . " " Onmrune Hoeu  I'pan pamu
o0jexty "MeaHnap
U3/1aBama 103BoJIe 3a rpaheme.
36 JoOujarbe mpaBa CIOyXHOCTH Kao ycioBa 3a| [Ipenmer BpaheH Ha HaIJIEXKHU Cy[ Y
Mjecern | I'paheBuHCKY n03BOMY 32 mipojekat "Ammmamua Moct" | CapajeBy
34 Omneparop Mopa J1a caueKka ycBajame
. Hogo Capajeso - Llenrtap peryjaguonog IUlaHa OJf CTpaHe
Mjecera
OnmTuHe
Ilepuon
Tpajama Omnwc npobiema Ja 1 je, 1 Kako OTKIIOHEeH MpobieM
npobiema
Oneparop He MOXe  I00WUTH
carimacHocT Jlupekuuje 3a 1ecte
) ) CBK - bBycoBaua, je E
30 Kpemeo, mmpe mompydje - 3aXTjeB 3a 0100peme 3a Y ; Jep A
. (enexmpooucmpubyyuja) HEeMa
Mjecern | rpaheme
CarjacHoCT 3a CBe CTyOOBE Y ITyTHOM
rmojacy 1o KOjuMa ce TpyXka Mpexa
oreparopa
23 Komur - Ban Cenio, neranuzanyja mpexe u3rpahene| Oneparop dYeka Ha  CarjacHOCT
Mjecera 0e3 o7100pema 3a rpaleme Kesmesunna ObuX
23 Komur — Pubuhn, neranmzamnuja mpexe n3rpahene 6e3| Ueka ce CarJacHoCT EN
Mjecera o1o0pema 3a rpaheme (enexmpooucmpubyyuje)
15 HoBu I'paxg - Aepompomcko Hacesbe, npubaBibame | Omeparop HaBOOM Ja Ce€ INPeIMeT
i npaBa CIy)KHOCTH paau JoOujama om00pema 3a | Hajga3u Ha pjelaBary Ha
Mjecenu
! rpahete HaJuIe)KHOM OTIIITHHCKOM CYIY
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BHIIIE
roJuHa

Omneparop HaBOAM Ja je jedaH OJ 3Ha4YajHUjUX
npobjeMa MPHUCTYN jaBHO] MOOWJIHO] TeneqOHCKO]
Mpexu. CMarpa Jia je 3Hauaj MOOwWIHE TenedoHuje y
MOCJIOBAaEbY ~ TEJIEKOM  CEKTOpa  BHIJBUB  KpO3
OUHAMHYKA TIPUCTYN aHalIW3e TPXUINTA jep je
MobmiHa yciayra OyayhHOCT aucTpuOynHje CBHX
TEJIEKOM CEpPBICA, a MCTa HHje jeTHAKO TOCTYITHA CBUM
oneparopuma. CMaTpa Jia TO MOAPKaBa YHIHLEHUIA J1a
je TpxumTe MoOMIHE TenedoHHUje 3aTBOPEHO U “‘y
pykama Tpu ciyxOeHa omeparopa” (BH Telecom,
Tenexoma Cprcke u XT Moctap). CxonHO HaBeJJleHOM
orepaTop cMaTpa Ja HeMa Judepann3andje, HUTU je
JOMYIITEHO H3/aBalbeé HOBUX MOOWIHHX JIMICHIH
IpyruM omepatopuma. Takohe cmarpa ma, Kako HX
HazWBa ‘“‘CIly’)kO€HH omepaTopu’” KOPHCTE YHAKPCHO
CyOBEHIIMOHUCAKE Yy CBOjUM MaKeTHUMa (HUKCHHUX
yCllyra, YKJ/bYyYHBameM U OECIUIaTHUX MOOMIHHX
MHUHYTAa, IIITO JOJATHO YTHYE Ha paBHOMpPaBHO U (ep
TPXKUIIHO TakMuuewme. Cmarpa 5a je To camo JAuo
npernpeka Koje Cy CTBOpPEHE HEpaBHOIPABHUM
MIPUCTYTIOM jaBHO] MOOMITHOj TeNe(hOHCKO] MPEXKH.

HEepHjemeHo

BHILIE
roauHa

Omepatop cmarpa pga reorpadcka 3acTYIUbEHOCT
npuctynHe MpexsHe uH@pactpykrype BH Telecoma,
Tenekoma Cprncke u XT Mocrapa, ykasyje Ha
HEPaBHOIIPaBHY MPEXHY IOKPHUBEHOCT CIIY>KOEHUX
orepaTopa y OJIHOCY Ha IpUBaTHe, IITO Takohe yTjede
Ha TPOIIKOBE ITOCIIOBama KOju cy Behu 3a mpuBaTHE
anTtepHaTuBHE omeparope. Mctmdue na jomr HHje
ycBojeHa peryiarusa 3a "EY Tpxwumre 4 u 5" xoja
yrBphyje = moryhnHoct  kopumhema — moctojehe
WHPPACTPYKTYpE 011 cTpaHe Tpehnx iuma.

HEepHjemeHo

3.1.5. Ycnyra npuctyna uHTEpHETY

3.1.5.1.  KopucuHumm 103B0Ji1a 32 00aBJbamE JjeIATHOCTH JJABAOIIA IPUCTYIIa HHTCPHETY

Y Tabenu 7. je npukazan 6poj kopucHuKa J[03BoJie 3a 00aBJbame JjeNaTHOCTH Mpy’Kanala NpucTyna

unreprety (MCII) y nepuoay 2011-2020.

Tab6ena 7: Bpoj UCII 0o3z6ona y buX (2011-2020.)

lomuuna | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019. | 2020.
Bpoj UCIT

80 75 69 70 70 71 70 67 65 60
oreparopa

VY 2020. ox ctpane MVYII PC nocTaBibeHO je MUTame MOTYHHOCTH HaJlarama MPHCTYIIA MOIaiMa O

00aBJbEHO] yCIy3u BeO-xocTHHra Ha Teputopuju ®buX, a y Be3u ca npeaMeToM KOjH C€ OJHOCHO Ha

MOYNbEHH-E KPUBUYHOT Jijena ca Mel)yHapoaHnuM actiektoM. CTaB ATEHITUje 110 OBOM YITHTY C€ 3aCHUBAO

Ha 4jaHy 3. Tayka X) 3aKOHa O €JIEKTPOHCKOM IIPaBHOM U MOCIOBHOM IpomeTy (“Ciry>kOeHHn TIacHUK

buX”, 6p. 88/07) u3 xojer npousnasu Aa yciyra Be0-XOCTHHIA IPEACTaBIba YCIyry HHHOPMAMOHOT

IpyWITBa, a HE jaBHY KOMYHHKAIMOHY YCIYry Koja ce o0aBjba 1o oapeabama 3akoHa O

komyHuKanujama. Kako npema unany 14. craB (1) 3akoHa 0 €NEKTPOHCKOM NPABHOM U MOCIOBHOM
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MIPOMETY, 3a IpeTy3UMare U MpyKame YCIIyTa IaBaolly THX YCIIyra HHje MoTpeOHa moceOHa cirykOeHa
J03BOJIA, CArJIaCHOCT, O00perme WM KOHIIECHja, WA 33J0BOJbaBarbe APYTUX 3aXTjeBa ,,jeqHAKOT
MPaBHOT JIjeJIOBama’, HE Paau ce O YCIy3H 3a KOjy ATcHIMja M3/aje O3B0y, HUTH je MPOIMcUMa

Arennuje ypelern HaunH obaBJpama yciayre Be0-X0CTHHTa Kao yCiIyre HH()OPMalMOHOT IPYIITBA.

AreHnmja je cMarpaia 1a BeO-XOCTHHT, Kao ImoceOHa BPCTa HHTEPHET yCIIyTra, MPeACcTaBiba TPrOBAUKY
yeryry “lIlponaja Ha gassmny” w3 unana 47. 3akoHa o yHyTpammoj TproBunu ®Dexpeparmje buX
("Cmyx6ene nHopune deneparuje buX", 6p. 40/2010 u 79/2017), u3 paszmnora mrto IpUBPEIHO IPYIITBO
Koje 00aBJpa OBY BPCTY yCIyTe HCTY HYAH ITyTEM CpecTaBa 3a KOMYHUKAaIM]y Ha JaJbUHY (MHTEPHET).
36o0r tora, Mutepuer cepBuc nposajaep (MCII) koju camo 00e30jelyje mpucTyn MHTEPHETY paau
MOBE3MBamka BeO-cepBepa Ha KOjeM Ce BPIIM XOCTHHT ca KOPUCHHUIIMMA, HE MOXKE OMTH OATOBOpaH 3a

caJp)Kaj TeICKOMYHHUKaIIMje, Kao HU YyBambe 10/1aTaka Ha BeO-cepBepy.

MelhyTum, oBo muTame Harmamara motpedy ypehema CBMX acmekata WHTEPHET yciyra, a He camo
JlaBamba MPHUCTYIIa WHTEPHETY, a MOCeOHO ca CTAaHOBHINTA 3aKOHHUTOI IpecpeTama W omoryhaBama
HPUCTYTIA 3ap>KaHUM TI0lalluMa, Te OU ce MOpali IPOIHCAaTH YCIIOBHU 3a paj ApyLITaBa Koja Ipyxajy

BeO-xocTHHT ycnyre y buX kako He GrcMo mocTainy oa3a KpUMHHAIHUX aKTHBHOCTH Y EBpomu.

Arennmja je ckperyna naxmy MVYII PC na je wianom 2. craB 3) Tauka 0) 3akoHa O yHYTpAIIkOj
tprounn Denepamuje buX ("Cayxbene HoBuHe @Denmepammje buX", Op. 40/2010 u 79/2017)
MPOITKCAHO Jla ce oJApende TOT 3aKOHA, KojuMa ce ypelyjy mpaBa, oOaBe3e M CaHKIHje 32 TPrOBIIA,
onroapajyhe mpumjemyjy u Ha: 0) mpaBHa U PU3NYKA JTUIA PETHCTPOBaHa 32 00aBJbAE JIjeTATHOCTH
MIPOM3BO/IHE U MPYKamha ycayra KaJia CBoje MPOU3BO/IC U YCIIyre PO/Iajy Ha TPXKHIITY, T€ [1a je Y WiaHy
25. craB 4) 3akoHa o yHyTpammoj Tproeunn ®enepanuje buX nponucano na je “Tprosar Ha Mano
JIy’)KaH Y CBaKOM IPOAAajHOM O0jeKTy WIM y CBAKOM OJjelly MpozajHOr 00jeKTa, Kao U Ha MPOAajHOM
MjecTy HW3BaH NPOJABHHIE APXKATH WU aXyPHO BOAMTH TProBayKy KIUTY Ha Majlo ca MoJaluMa O
Ha0aBIM U MPOJIaju poOe Koja je IpeMeT TProBHHE 1 00e301jeIUTH YBU y TOKYMEHTAIIH]y HAa OCHOBY
Koje ce Boau eBuieHnuja. [Ipema ToMe, U OpymTBO Koje mpojaje BeO-XocTuHT ycnyre y buX, 0e3

003upa Ha HeypeheHocT npeaMeTHE 00J1acTH, MOpa 3HaTH KOME je IPOJIaBajio CBOj€ YCIIyTe.

300r KOHBEpreHIMje TeIEKOMYHHKAIIMOHUX YCIIyra W TeXKHbe Ja ce CBE YCIyre Hpyxkajy Ha HCTOj,
MaKeTHO OpHWjeHTHUCaHo] IutatpopMu (MHTEpHETY), T€ CBE HejacHHje pasimke u3Melhy
TEJICKOMYHHKAIIMOHE yCIIyre, M yClyra IIyTeM TeJIeKOMYHHKalMja, y HapeIHOM HEepHOIy ce Mopa

HAYMHWTH jaCHHja AUCTUHKIMja u3Mel)y oBa J1Ba mojma.

3.1.5.2.  Pa3Boj TpkHIITA yCIyra MPHUCTYTIa UHTEPHETY

Y TabGenu 8. je gat 0poj KopucHuKa uHTepHEeTa y nepuoay 2011-2020. bpoj koprcHUKa HHTEpHETA je

MPOILIHjeheH Ha OCHOBY Opoja MpeTIUIaTHUKA KOjU CY IOCTaBHJIU UHTEpHET cepBuC mposajaepu (MCII).

Tabena 8: Bpoj kopucnuka unmepnema y buX (2011-2020.)

Bpoj Bpoj
T'omnpa | KOpUCHHKA Nunexc T'omuua | KOPHUCHHUKA Nunexc
UHTEpHETa WHTEpHETa
2011. 2.113.100 105,66 2016. 2.909.236 104,57
2012. 2.174.250 102,89 2017. 3.064.072 105,32
2013. 2.188.429 100,65 2018. 3.195.294 104,28
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2014.1 | 2.648.176 121,01 2019. 3.330.502 104,23
2015. 2.782.107 105,06 2020. 3.336.591 100,18

3a0uIbeKEeH je He3HaTaH pacT Opoja kopucHuka uHtepHera y 2020. y ogHocy Ha 2019. ca uHmekcom
pacra 100,18.

Hnyempayuja 1 nenempayuja unmepuem xopucnuxa 2011-2020.

(%) MNeHeTpauunja KOPUCHUKA

94,32 94,49
UHTEpHeTa ., 9049
90 82,39

100

80
70
60 55
50
40

30
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ITo BpcTH MpucTyna HHTEpHETY, Y BuX y ynotpebu cy amjan-an npucTyI (IyTeM aHaJIOrHOT MOJIeMa U
NCJH) ca 351 mnpernnaTHHKOM, Te IMUPOKOMOjacHH mTpuCTyn (exe. broadband) ca 755.492
npermiaTHuka Ha gan 31.12.2020. [Tenerpaliyja MHUPOKONOjaCHUX MPETIUIATHUKA Y OJTHOCY Ha MOIaTaK
(momynarja  3.531.159) wusHocu 21,39%.
IIMPOKOIOjaCHUX TpUKJbydyaka u Aabe mnpenmaun AJICJI mpuctyn ca 54,51% ykynHor Opoja

n3 monuca craHoBHumTBa 2013. Y crpykrypu

IIMPOKOTIOjaCHUX TPHUKIby4aKa, y3 mopacT kabmoBckor U FTTx mpucTyna uHTEpHETY Y OAHOCY Ha

MIPETXOIHY TOJUHY, a Mag KopucHuka FWA.

Tabena 9: Hnmeprem npemniamuuyu no epcmama npucmyna 3a nepuoo 2011-2020.

. Uznajm. OcTtan
loguna Hujam-an | FWA Kab6an AJICJ : OTTX VYkymHo
JIUHH]S 0
2011. 85.046 65.733 114.849 | 248.006 | 1.374 278 10 515.296
2012. 84.314 62.621 127.424 | 277.295 | 1.389 315 353 553.711
2013. 3.219 65.164 153.544 | 294.505 | 1.435 297 498 518.662
2014.2 2.304 61.367 181.753 | 360.772 | 1.318 374 348 608.236
2015. 1.739 59.326 200.972 | 372.767 | 1.254 428 240 636.726

! Bpoj xopucuuka nurepHera 3a 2014. y Togummem usBjemrajy 3a 2014. pasnukyje ce oa 6poja KOPUCHUKA
nnTepHera 3a 2014. y oBom [Nogummem n3Bjemrajy. Jlo pasnuke y 6pojy je om0 ycibea KOpeKIrja moaataka
KOje Cy JI0CTaBJballi OIIepaTOpH HAKOH 00jaBsbuBama [ oqumimer usBjemTaja 3a 2014.

2 Bpoj kopucHuka uHTepHeTa 32 2014, Tomuny y Toguuimem msBjerntajy 3a 2014. roguny pasnukyje ce o1 6poja
KopucHHUKa nHTepHeTa 3a 2014. roguny y oBoM ['ogummeM u3BjemTajy. 1o pasnuke y Opojy je IOIuIo yCIbes
KOpEeKIja TojJlaTaka Koje Cy JOCTaBJbalM ONEpaTopH HAKOH oOjaBbuBama [ oaummer u3BjemTaja 3a 2014.

TOJIVHY.
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2016. 1.447 61.019 213.640 | 385.316 | 1.233 960 170 663.775
2017. 231 65.335 234.006 | 398.136 | 1.144 1.363 363 700.578
2018. 319 47.367 244728 | 404.795 | 1.031 17.511 | 934 716.685
2019. 384 60.936 239.551 | 413.902 | 980 30.231 | 287 745.887
2020. 351 47.501 249.575 | 411.850 | 1.686 44,540 | 340 755.843

¥ 2020. je eBunenran nmaj 6poja AJ{CJI npeTnnaTtHuka, Tako Aa ce BUXOB Opoj, Y OTHOCY Ha MIPETXOAHY
roauHy, cMamuo 3a 0,5% kao u naja pukcHUX OeKMYHUX MpuKIbydaka of 22,05% 1ok je 3a0uibexeH

pacT kabJI0BCKOT npucTyna uaTepHety 3a 4,18% u ®TTX 3a 47.33%

Kan je pujed o 6p3uHM TIpUCTYyTIa, HajBUIIE MIPETIDIATHAKA IPUCTYTIa HHTEpHETY Op3uHOM BehuM of 10
Mbit/s.

Cnuxa 9 Bpoj npemniamuuxa npema 6psunu npucmyna 3a 2020.

4 )

Bpoj npeTnnaTHMKa Nnpema 6p3mHama
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<512 kbit/s 512 kbit/s <2 Mbit/s = <2 Mbit/s < 10 Mbit/s > 10 Mbit/s
\__ ™ Broj pretplatnika 22148 8540 314501 410303 )

0

3.1.5.3. Pa3Boj yciryra mmpoKkomnojacHor mpucTymna

buX jom yBujex HeMa pa3BUjeHY CTpaTerujy MNPOKONOjacHOT MpUcTyna. 300T OBE YHHEHHUIIE, Pa3BOj

MpeXa HaMHjeHBCHHX 3a IPUCTYH ycllyraMa HHTEPHEeTa BEIMKUX Op3uHa Y PUKCHO]j, MOOHMITHO] U

CaTEJINTCKO] MPEXH 3aCHHMBA ce, BENMHOM, Ha MPEIy3eTHOCTH caMuX omeparopa. [loceban mpobiem
YMHE HEeyjeJHaYeHH YCJOBH 3a YCIOCTaB/hale€ MpEXKa HOBUX TeHepanuja. M3 Hekux mpumjepa
mpo0JieMa ca KojuMa ce cycpehy orepaTropy Koj U3rpajbe CBOjHUX MPEKa, a KOJU CY CIIOMEHYTH Y OBOM
W3BjEIITajy, BUIM C€ J1a jOII YBHjEK HE MOCTOjU CBHjECT O 3HA4ajy LIMPOKOIOjaCHOI NPHUCTYMa 3a
IJENIOKYyITHO ~ JPYIITBO W ekoHoMmHjy. OrexxaHo Jo0Mjake  CarlaCHOCTH 32 Tpajmby
TEJICKOMYHHKALMOHUX MpeXa, HeyjeHaueHH CTaHAapIu Tpajmke M IPOjeKTOBama, HEMOTYHHOCT
IMjeJbehba HHPPACTPYKTYpe, KanaluTeTa U HeJJOCTaTaK OMJI0 KaKBUX OJIAKIIMIA 3HAYAjHO YCIIOpaBajy

3aneHy 3aCTaijJ'II/IX 1 yCIIOCTaBJbakhb€ HOBUX MPECIKA BCIIMKUX 6p31/IHa.
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IToceOan (hakTop mpeacTaB/ba W W3y3€THO Op30 ycmocTaBibame opOutanne 5SG mpexe, koja he y
onpeheHOM TpeHyTKy TpeAcTaBhbaTh O030MIbPHY KOHKYPEHIIH]Y 3€MaJbCKU Oa3WpaHWM CEpBHCHMA, a
moceOHO jep TakBa MpeXxa Hema reorpa)CKux npemnpexa 3a JOCTYIHOCT yciayre. Y oBoM MoMeHTy Beh
MocToje ynuTH MehyHapoAHuX omepaTtopa carenutcke SI” Mpexke 0 MoryhHOCTH TpysKama yciyra Ha
noapyyjy buX. O oBoM nuTamy He MOCTOje 030MJbHE CTY/IM]je, HUTH j€ TIO3HATO KakaB he yTHIlaj uMaTu
opbutanHa 5G Mpeka Ha EKOHOMCKO MociioBame oneparopa y buX. Moxe ce npernocrasutu n1a he ce
mpBu edekTH ocjetutd Ha M2M yciayrama, MaMeTHHM BO3WIMMA W KOMYHHKAIMH Ca XATHUM
ciry)x0amMa, a 3aCUTYpHO W Ha MPHUCTYITy HHTEPHETY, 1a CAMUM THM M CBUM CEPBHCHUMA PACIIONOXUBHM

Ha HeMy, YKJbY4yjyhu ToBOpHE yciyTe, IpeHOoC MojaTaka i MyJITUMEIN]CKIX CapiKaja.

U3 cBera HaBeJeHOT ce BHIM Ja je morpeba cTpaTemkor oapehema npemMa HOBUM IIMPOKOIIOjaCHUM

yciyrama akTyeCijiHa, T€ 1a AFCHHI/Ija HC MOKE CaMa JaTu OAroBOopec Ha OBAKBa IMMUTamba

3.1.6. Hymeparuja

Perynaropau okBHp 32 HyMEpHUKE KalaluTeTe KOju ce KOPUCTH 3a TenedoHcke yenyre y buX onpehen
je [pasumom 38/2008 ILman 6pojeBa 3a Tenedoncke yciyre y buX (,,Ciryxx6enu rimacank buX”, 6poj:
105/08, 95/11, 76/16 u 81/19) u IlpaBunom 39/2008 VYmparspame miaHoM OpojeBa 3a TelnedoHCKe
yenyre y buX (,,Cnyx0enu rimacauk buX”, 6poj: 105/08, 95/11, 47/12 u 76/16).

3.1.6.1.  JluneHumpame HyMeparwje

VY nepuony ox 1.1. mo 31.12.2020. roguHe cy ypaljeHu TOCIOBH KOjU Cy BE3aHH 3a YIIpaBJbambe,
kopuirheme u mpaheme NpuMjeHe TerneoHCKHX OpojeBa U CUTHAIN3alMOHUX KooBa y buX u yeiyry

MIPEHOCHUBOCTH Tene(hOHCKUX OpojeBa, u TO:

* Mspata cy 154 pasnuumTa ynpaBHa akTa MO 3aXTjeBHMa NpPaBHUX JIMIA 32 J0jjerry OJOoKOBa
TeneoHCKUX OpojeBa, TMojequHAYHUX Tele()OHCKUX OpojeBa W CHTHAIM3AIMOHHUX KOJOBa Y
MOCTYIIIMMA KOjU C€ OJIHOCE Ha M3/aBama, YKUJIama M MPOJy’KaBama J103B0JIa U MPEIMETHMA Y
Be3M ¢ KopuIhemeM HaBeICHHX HyMEPHUKUX KalalnuTeTa.

* [IpaBHuM nunKMa Be3aHUM 3a Kopullheme HyMEpUYKHAX KanaluTeTa 3/1aTo je 76 akaTa KojH ce
oJHOce Ha npahemne U IPUMjeHy J01jeJbeHIX HyMEPHUUKHUX KaraluTeTa U YCIyry MPeHOCHBOCTH
TenepoHckux Opojena.

3.1.6.2. IIpenocuBoct TenedoHckux OpojeBa

Perynaropau okBuUp 3a yciyry npeHocuBocTH TenedoHckux OpojeBa y buX oxpehen je [IpaBmiom
62/2012 o mpenocuBoctu TenepoHckux OpojeBa (,,Cmyxbenn rmacauk buX”, 6poj: 47/12, 39/13 n
94/15).

IIpema mnomanmMa aoOWjeHMM oOff YmpaBuTe/hba ILIEHTPAlIHE aAIMHUHUCTPAaTUBHE Oasze MojaTaka
nperecenux Opojesa (Ympasuresb LIAJIB), y nepuoay ox 1.1. go 31. 12. 2020. rogune, ykynad 0poj
peHeceHnx TeneoHckux OpojeBa y Tenedonckoj mpexu buX je 6uo 19.147, u To:

* vy ¢dukcHOj TeaedoHckoj Mpexu 5178, mito je 3a 20,72% mame y ogHocy Ha 2019.1.
* y MoOmiHOj Tenedonckoj mpexu 13104, mo je 3a 3,87% Bue y onHocy Ha 2019.r.
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VYkynan Opoj mpeHeceHuX TelehOHCKMX OpojeBa O YCIIOCTaBJbakba YCIyre IPEHOCHBOCTH
TenedoHckux Opojesa o 31. 12. 2020. r. je:

* y ¢ukcHOj TenedoHcko] Mpexn 93.499, «  y moOmiTHOj TenedoHckoj Mpexu 90.744.

IIpouienat mpeHeceHnx TenedoHCKHUX OpojeBa y OJHOCY Ha yKymaH Opoj KOPHCHUKA TelrehOHCKUX

yciyra o TeneoHcKuM Mpexkama y buX nznocwu:

* y ¢ukcHoj Tenedonckoj mpexu 13,24 %, mro je 3a 1,10 % Bume y ognocy Ha 2019. r.
* y MoOunHOj TenedoHckoj Mpexu 2,58% mto je 3a 0,51% Bume y ognocy Ha 2019. .

Y umpy ycknahuBama HakHana, Koje oneparopu mwiahajy Yopasutessy LIA/Ib 3a kopumheme ycnyra
0a3e mpeHeceHnx OpojeBa, ca KOMMYMHOM yCITyra KOjy oreparopu 100ujy, y IPUMjeHy je CTaBJbeH HOBU
Mozen Tuiahama mpemMa KojeM ce HaKHaJie 00padyHaBajy cpa3MjepHO Opojy MpeHeceHnX Telne(OHCKUX
OpojeBa y MpexXy CBaKor O] OTiepaTopa, 3a pa3iiuKy Of MOJelNa KOju je OWo y puMjeHH, a 6a3upao ce

Ha KOe(UIMjeHTUMa Yy BE3U ca CTaTyCOM OIlepaTopa Ha TPXKUIITY Tele(OHCKUX yCIyTa.

3.1.7. IaTepKOHEKITH]a

¥ toky 2020., AreHnyja je HaCTaBwiIa CBOje peAOBHE aKTUBHOCTH y 00JIACTH MHTEPKOHEKITHje KOje ce
oaHOCe Ha mpaheme cTamba HHTEPKOHEKIIMOHHUX OHOCA, TOCPEI0BamkEe y CIOpOBHMa M3Mely oneparopa

Y U3BjeIlTaBambE 10 Pa3InuuTHM MUTalkUMa U3 OBE 00JIaCTH.

CBu omeparopy Koju JjeNyjy Ha TpXHUIITYy HeMajy oOaBe3y m3pane PUIl moxymenra, Beh camo oHHU
KOjuMa je Ta o0aBe3a J0/ijeJheHa Ha OCHOBY pe3yiTara aHallu3e peJieBaHTHUX TpxKuIITa. Pedepentae
MHTEPKOHEKIIOHE IIOHYJE 3a MOBE3MBAal-€¢ Ha (MKCHY MpPEXy TpEeHyTHO MMa cieenehux necer
omeparopa: bmumuer m.0.0. bama Jlyka (bmumumer), Enra-KaGen mg.0.0. Jlo6oj (Enta-KaGem),
EuroproNET Bosnia g.0.0. CapajeBo (Eyponposner), JlorocodT m.0.0. CapajeBo (CapajeBo), M&H
Company 1.0.0. Capajeso (M&H Company), Telemach n.0.0. Capajeso (Telemach ), Tenpan Her
n.0.0. bujesbuna (Tempan Her), BH Telecom n.n. Capajeso (BH Telecom), JIT Xpsarcke
TenaexkomyHukaiuje 1.1, Moctap (XT Mocrap) u Mten a.n. bama Jlyka (MTen).

ObnacT MHTEPKOHEKIMjE Ce CTaJHO YHampelhyje, Kako U3MjeHaMa BeJIeNpOoJajHUX LHjeHa IOjeAnHUX
WHTEPKOHEKIIMOHNX YCIIyTa, TaKo M CBUX Apyrux jaerasba PUIl nokymenara. Tokom 2020. 3aBpiieH je
nporec ykbyunBama UIT natepkoneknuje y PUIT nokymente cBux 10 onepaTtopa, mITO je mocJbeauna

nporieca TpaH3MLMje Mpeska onepatopa ca kiacudaux IICTH texHonoruja Ha Mpexe HOBE reHepalyje.

Caujenu mperyiel WHTEPKOHEKLMOHMX YroBopa 3akibyueHuX Ha ocHoBy PUIl moxymenara BH
Telecoma, XT Mocrapa u Mrena, PUIl nokymeHara antepHatuBHUX omneparopa u PUIIMo6

nokymeHata BH Telecoma, XT MocTapa u Mrena.

Tabena 10: Jlucma unmeproHekyuoHux y2eo8opa

TpaguirioHanHu Ykynat 0poj
ATNTEepHATHBHH OTIEpaTop

oneparop yrosopa

BH Telecom Akt.online 1.0.0. CapajeBo 10

TpanHumonain ATNTEepHATHBHH OTIEpaTop Yiyna 6poj

oneparop yrosopa
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bnuuser 1.0.0. bama Jlyka

Enra-Ka6en 1.0.0. [1060j

EuroproNET Bosnia 1.0.0. CapajeBo
Jlorocodt n.0.0. CapajeBo

»M&H Company* 11.0.0. CapajeBo
Codrrer 1.0.0. CapajeBo

Tenemururan n.0.0. Capajeo Telemach
1.0.0. CapajeBo

Tenpan Her 1.0.0. bujessuna

Tenexom Cprcke

Akt.online 1.0.0. CapajeBo

bnunner n.0.0. bawa Jlyka
Enra-Kaben 1.0.0. [1060j
EuroproNET Bosnia 1.0.0. CapajeBo
Jlorocodpt g.0.0. CapajeBo
Tenemururan m.0.0. CapajeBo
Telemach n.0.0. CapajeBo

Tenpan Het n.0.0. bujersuna

XT Mocrap

Akt.online 1.0.0. CapajeBo

bmuuser g.0.0. bawa Jlyka
Enra-Ka6en 1.0.0. [1060j
EuroproNET Bosnia 1.0.0. Capajeso
Jlorocodt 11.0.0. CapajeBo
Telemach n.0.0. CapajeBo

MHTEepKOHEKIMOHU YTOBOPU CKIIONJbeHU Ha 0cHOBY PUII nokyMeHaTta antepHaTUBHUX

omneparopa
AnTepHaTUBHH Ykynas 0poj
TpaauuuoHanHu onepaTop
oneparop yroBopa
Tenexom Cprncke BH
Tenpan Het p 2
Telecom
biunner Tenexom Cprcke 1
HHTEpKOHEKITMOHH YTOBOPHU CKJIOILUbEHH Ha ocHOBY PUTIM00
JIOKyMeHaTa TPaIUIIHOHATHUX OIlepaTopa
TpanunuoHaIHU Ykynad 6poj
pauil AJNTEpHATUBHU OIIEPaTOP y poJ
omepaTop yroBopa
BH Telecom Telemach 1
Tenexom Cprcke | baumaeT 1

3.1.8. Ananu3za TpxuIiiTa

[IpaBHE OKBHp 3a aHAJIM3Y TPXKHUILTA €NEKTPOHCKUX KOMyHHKauuja y buX mpencrasibajy: 3akoH o
komyHukanujama buX (,,Crnyxx6enu rnacauk buX”, 6poj: 31/03, 75/06, 32/10 u 98/12), Oanyka o
MOJIUTHIM CEKTOpa EJIEKTPOHCKUX KoMmyHuKanuja buX 3a mepuon 2017.-2021. ronuna (,,Ciny:x0eHn
rnmacauk buX”, 6poj: 46 onm 23. 6. 2017. roaune), te IlpaBunmo 54/2011 o ananmu3u TpKMIITA
eJIeKTPOHCKHX KoMyHuKarwmja (,,CimyxOenu rmacauk buX”, 6poj: 85/11). V cknamy ca mpaBHUM
OKBHPOM, ATEHIMja TIPOBOIN aHAIIN3€e PEIECBAHTHUX TPIKHUINTA KOja TIOMJIH]eXY MPETXOAHO] (eX ante)

peryianyjyu ¥ Ha OCHOBY TOTa JIOHOCH OJroBapajyhie ojutyke u mMjepe.

Tokom 2020. ummueMeHTHpaHE cy IpBe ABHje (a3e NpojekTa AHanM3a TPKUIITA EJIEKTPOHCKUX

KOMYHHKaluja npemMa merogoioruju EY, koju ce mpoBoau y capalmH ca KOHCYJITaHTCKOM Kyhom
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Badep. 'maBuu 1nsb mpojeKTa aHaIu3e TPHKUIITA SISKTPOHCKUX KOMYHHKAITH]ja TpeMa METOI0IOTHj!
EVY (Ilpojekar) je mpoBoheme aHamm3a pejeBaHTHUX TPXKUIITA KOja 0 cajla HICY aHaTu3nupaHa, a Koja
cy yrephena Ilpasunom 54/2011:

*  TpkumTe npucTymna jaBHOj TeIePOHCKO] MpeXU Ha (PUKCHO] JIOKALWjH 3a (U3MUKA U IPaBHA JINLa
- MAJIONPOJIajHN HHBO;

* Tpxwumre mO3MBa KOjU MOTHYY W3 jaBHE Tene(OHCKE Mpexe (TeHepucame MO3WBa) M KOjU ce
MpyXajy Ha QUKCHO] JIOKAITHjH - BEJIETPO/IajHN HUBO;

*  Tpxumre npuctyna HHOPACTPYKTYpU MpeKe Ha HHBOY Belenpojaje (YKbydyjyhu 3ajeTHUYKd
WM TIOTIYHO pa3Be3aHu MPHUCTYII Ha YTBPheHO] TOKALUjH) - BEIEMPOAajHI HUBO;

*  TpxwumTe MUPOKONOjaCHOT MMPUCTYTIA -BETENPO/IajHHA HABO;

* TepMuHamHM WM 3aKJbYYHH CETMEHTH HM3HAjMJbCHUX JIMHHUja, 0e3 003Wpa Ha TEXHOJIOTH]Y

koputrheny fia ce 06e30ujeu 3aKyIJbeHN U TOJ1jeJbeHH KalalluTeT - BEJIEPOAajHA HUBO.

Ilopen ananmm3a HaBeNEHHX pPEIEBAaHTHUX TPXKHINTA, Koja cy Ha Jluctw, IlpojekTom je, Takohe,
npenBul)eHO ypaJnuTH aHAIN3e TPU pPelieBaHTHA TPXKHUINTA, Koja HUCY yTBpheHa [Ipasunom 54/2011, 3a

KOja je mpBO MoTpeOHO npoBecTH TpHu KpUTEpHjyMa TecT:

*  Tpxumre AUCTpUOyUHMje ayJUOBHU3YCITHHX MEAMJCKUX yCIyra W MEIHMjCKHX ycIyra pajauja —
MAaJIONPOJIajHU HHUBO;

*  TpKuTe NIUPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTa HHTEPHETY - MaJIONPOIajHH HUBO;

* BenenponajHo TpXKHINTEe TMPUCTYIIA U 3al0YHbaka (OpPUTHHALIM]E) TIO3WBA Y jaBHAM MOOWIHUM

TeneOHCKUM Mpexama.

VY ckiony npBe ¢ase npojekTa, y aeremopy 2019. je punanu3upaH ynuTHUK U IOJMOBHHUK Ca YIIYTCTBOM
3a TIONyHhaBamke 32 CBHUX OCaM pEIIEBAaHTHUX TPXKHUINTA, KOJH CY JOCTaBJbEHH OIEpaTOprMa Ha
MonymwaBame. AreHIja je y ckiomny apyre dase npojekra y janyapy u pedpyapy 2020. npukynuia u
BepuduKoBaia nogaTke o 64 oneparopa. BepudukoBanu noganu cy nocraBibenn Badepy, xoju ux je
o0paano U ATeHLUjH AOCTaBUO NpHjelore aHanusa 3a net tpxkuimra (JIJIY, bitstream, 3akbydHu
CErMEHTH M3HajMJBEHUX BOJOBA - BEJIENPO/Iaja, MIMPOKONOjaCHU IPUCTYI HHTEPHETY — MaJONpoaja,
TUCTPUOYIHja ayJAHOBU3YEITHUX MEIM]CKUX yCIyra W MEAMjCKHX YCIyra pajadja - MaJlolpojiaja).
Arenmuja je 10. 6. 2020. o0jaBuiia jaBHE KOHCYJTAIMje 32 MET TPXKUIITA Y Tpajarky ox 45 nana. Ha
MoJIOy omneparopa, ATeHIIFja je IPOoIy>KUila POK 3a HaBeIECHHUX TeT TPKUIITA 32 ToJaTHUX 45 maHa, 10
7.9.2020. roguHe.

ITouetkom amrycta 2020. romuue, Badep m Arennuja cy ycarmacwiu mnpujensiore aHanmuza/Tpu
KpUTepHjyMa TecTa 3a npeoctana Tpu Tpkuiuta (TpumTe mpucTtynma M OpUrHHaIMje MO3UBa U3
MOOWJTHHX jaBHMX KOMYHHKAIIMOHUX Mpexa; TpXKuIlTe MpucTyna jaBHO] Tene(OHCKO] MpPEXH Ha
(UKCHOj JOKaNuju 3a GU3MUYKa U MpaBHA JIMIA - MaJIONPOJIajHH HUBO; TPXKUILTE TTO3UBa KOJH MIOTHIY
U3 jaBHE TelleOHCKE MpEkKe /TeHepHcame IM03MBa/ U KOjU ce Tpyxkajy Ha (UKCHOj JIOKANWju -
BeJIeNpoiajHu HUBO). AreHuyja je 1. 9.2020. roguHe o0jaBuiia jaBHE KOHCYJITAIIM]jE 3a IpeocTaia TpU
TpkumTa ca pokom g0 19. 10. 2020. rogune. Ha 3axTjeB oneparopa, AreHiuja je IpoIyKuja jaBHE
KOHCyJNTanuje 3a Tpu TpxwumTa 10 18.12.2020. rogune. OOpaga KoMeHTapa U AOHOIICHE (DHUHATHUX

aHayM3a TpXKUIITa ycaujeauhe y npeoj nonosuau 2021. ronuxe.
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3.1.9. Perymnanuja ManonpoiajHuX 1yjeHa

3.1.9.1.  Nwmmuemenrtanuja Criopazyma 0 pPOMHHTY

VY ckiony HacTaBKa aKTHBHOCTH Ha mpuMjeHd Criopasyma O CHIDKaBamy IHjeHA POMHUHT yCiyra y
peruju 3amagHor bankana (WB6: Cpouja, buX, Ilpua ['opa, CjeBepHa Makenonuja, AnbaHwuja,
KocoBo), nMiieMenTupana je apyra (asza cHuxema nujeHa ca 1. 7. 2020. ronune.

Arennuja je Ha ocHOBY OUIyKe O IMjeHamMa yciiyra pOMUHTa Y jaBHUM MOOWITHUM KOMYHHKAITMOHUM
Mpexkama ox 20.6.2019., a y cknany ca CriopazymoM, jJajia carjJacHOCT orepaTopyuMa Jia J0 pUMjeHe
npasuia PJIAX ,,pomuHr kao kox kyhe", koja je npensuhena 3a 30. 6. 2021., 3aapxe nmocrojehu moaen
jeIUMHCTBEHE JoMalie MaJlonpoiajHe IMjeHe yCayra pOMUHTa, Ha KOjy ce A0/ajy HaKHaIe 38 POMUHT U3
Onnyke. Y ckiony ycariaiiaBama, JOTOBOPEHO je JOAaTHO 3HaYajHO CMakEHhEe IIjeHa YCIIyTe MpeHoca
noJlaTaka y poMHuHTY y peruju WB6, Maza cy U ca TakBUM ycaryialliecHUM CHIKCHEM IHjeHE YCITyTe
MpeHoca MojiaTaka Kojy Haruahyjy omepatopu u3 buX 3HawajHO BHINE y OJHOCY Ha OIeparope w3
3emasba peruje WB4 (WB4: Cpowuja, buX, Lipua ['opa, CjeBepna Makenonwuja).

Y mepuoay ox 1. 7. 2020. mo 30. 6. 2021. MoOuIHM omepaTopu NpUMjewyjy cibeaehe mpocjeune
MaJIoNpoiajHe IujeHe yciyra poamunra (0e3 [1/]B-a):

» omrazau no3usu: 0,27 KM/mun BH Telecom, Tenexom Cprcke u XT Eporer;

*  nmonazam nmo3uBu 0,05 KM/mun BH Telecom; 0,05 KM/mun Tenexom Cpricke u 0,08 KM/mun
XT Epowner;

+ CMC 0,10 KM/CMC BH Telecom, 0,11 KM/CMC Tenexom Cprcke, 0,11 KM/CMC XT
Eposner.

IIpocjeuna manonponajHa jeMWHUYHA [Mj€HA 32 YCIYTy MOOWITHOT MHTEPHETAa 32 CBE KOPHUCHUKE Y
nepuony ox 1. 7. 2020. no 30. 6. 2021. rogune uznocu 0,11 KM/MBb (jenuanyna nujena 0,08 KM/MB,
iyc poaatHa HakHazaa 0,0293 KM/MB).

AreHnnyja je Tokom 2020. 3anodena akTHBHOCTH Ha UMIDIEMEHTALIMjU YiaHoBa 5. u 6. Criopazyma KOjum
je nedunucana obaBe3a JOHOIICHA akaTa MOTPEOHUX 3a NMPUMjEHYy NpaBHia ,[IOJIMTHKE NpPaBeIHOT
kopuithema” U ycloBa TPaHCHAPEHTHOCTH. Y Ty CBpXY, u3paheHu cy Hanpr npasmiia o nmpumjeHu
MOJIUTHKE TPUMjepeHor KopHiihema M TPOIjEeHH OJPKUBOCTH YKHAamha JOAATHUX HaKHaja 3a
peryiucaHne MalonpojajHe yciyre poMuHra u Haupt outyke o 1gjeHama yciyra poOMHHTa y jaBHAM
MOOWIIHUM KOMYHHKAIIMOHUM MpeXaMa y peruoHy 3anaaHor bankana, yuje ycBajame je TiIlaHupaHo 3a
npeu kBapran 2021. rogune. Ox 1. 7. 2020. no 30. 6. 2021. onepaTopu ¢y 00aBe3HH NPUM]CHUBATH
nomahe manonponajHe uujene. Omepatopu he y mepuoxy ox 1. 7. 2019. go 30. 6. 2020. rox.

MIPUM]jEeBHUBATH cJbeniehe MpocjeuHe Maonpo/IajHe IHjeHe:

Tabena 11. Ilpocjeune manonpodajre yujene y domahoj mpeosicu bes I1/B

[Ipocjeune Manonpoaajue ujeHe y momahoj Mpexu (Huje ykibyder [1/1B)

BH Telecom Tenexom Cpricke XT Mocrap
Om1a3Hy 03UBH 0,17 KM/mun 0,17 KM/mus 0,17 KM/muH
CMC 0,07 KM/nopyxka 0,07 KM/mopyxka 0,06 KM/mopyxka
MooOunau uateprer | 0,22 KM/Mb 0,22 KM/MBb 0,22 KM/Mb

Taxohe, OmrykoM je aedunucano aa ox 1. 7. 2019. no 30. 6. 2021. roa. MOOMIHM ONEPATOPH MOTY

HarutahuBaTu J0JaTHC HAKHAaJAC Ha }_'[OMahe Manonpoz[aj HC LII/Ij CHC 3a pCTyJIMCAaHC YCIIYI'C Y pPOMHUHTIY.
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36up nomahe MaonpoaajHE ITMjeHE U MAaKCUMAJTHE TOJaTHE HAKHAJIE 3a PETYINCaHe YCIIYTe Y POMUHTY

koje he ce mpumjemuBaru y epuoay 1. 7. 2019. mo 30. 6. 2020. uzHocu:

Tabena 12. Manonpooajue yujene ca 000amuom HaKkHaoom Koje he ce npumjerusamu y nepuody 00 1.7.2019. oo 30. 6.2020.
oes3 I1/IB

MaromnpoaajHae 1ijeHe ca 10AaTHOM HakHaJoM Koje he ce mpuMjemnBaTu y nepuomay ox 1. 7. 2019.
10 30. 6. 2020. (auje yxipyden 11]IB)

BH Telecom Tenexom Cpricke XT Mocrap
Om1a3Hy I03UBU 0,27 KM/mun 0,27 KM/mMun 0,27 KM/mua
CMC 0,11 KM/mopyxa 0,11 KM/mopyxa 0,10 KM/mopyxka
Moo6wrman narepder | 0,27 KM/Mb 0,27 KM/Mb 0,27 KM/Mb

I{ujene ora3HUX MMO3WBA Kaja Ce MOCTIGjJ W Tpenejl] KOpUCHUK 3 buX Hamasm y 3emsbama

notnucHuiama Cropasyma

ujene oanmazanx mo3usa npema buX 3a moctmejn u npernejn kKopucHUKe 13 buX kaxa ce Hanaze y
Cp6uju, Llproj ['opu u Makenonuju hie ce cansutu ox 25% 1no 27% . Llujena oma3Hux no3uBa mpema

buX 3a moctnejn u npenejn kopucHuke u3 buX kana ce Hanaze y Anbanuju u KocoBy he ce cHuzutn
o1 85% 10 92%.

Ilujene moma3HWX MMO3WBa Kajga Ce TOCTIEjA M Tpeneja KOpucHUK 3 buX Hamasm y 3emupama

notnucHuiama Cropasyma

Lujena momasHUX 1MO3WBa 3a TOCTIIE] I U TIperejx kopucHuke u3 buX kaga ce Hanmaze y Cpowuju, LlpHOj
I'opu u Makenonuju he ce canzutu oxx 13% 1o 20%. Llujena nona3sHuxX Mo3uBa 3a MOCTIIE) ] U Tpenej ]
kopucHuke u3 buX kana ce Hanasze y Anbanuju u KocoBy he ce cauzuru ox 87% 1o 97%.

Lnjene CMC nopyka KaJzia ce oCTIIej 1 ¥ Ipernej ] KopucHUK u3 buX Hanasu y 3emMjpama NOTIMCHALIAMA

Crnopaszyma

[ujena 3a mocnany CMC niopyky 3a HOCTIIEj 1 ¥ niperne) 1 kopucHuke u3 buX kana ce Hanasze y Cpouju,
Hpuoj I'opu u Makenonuju he ce camzutu ox 6% no 17%. Lujena 3a mocnany CMC mopyky 3a
nocTIej 1 u npereja koprucHuke n3 buX kana ce Hanaze y Andanuju u KocoBy he ce cauzuru on 71%
1o 88%.

I{ujene mpeHoca mojaTaka Kajaa ce TMOCTIE) W Tpernejil KOpucHUK u3 buX Hanmasu y 3embama

notnucHuiama Cropasyma

Iujena 3a 1 Mb npujeHoca momaTaka 3a MOCTIIGj U Tpenejn KopucHuke n3 buX kaga ce Hamaze y
CpOwuju, Lpuoj 'opu u Makenonuju he ce canzutu og 27% no 31%. Lujena 3a 1 Mb npeHoca nogaraka
3a IOCTIIEj A 1 perneja kopucHuke u3 buX xazna ce Hanase y Anbanuju u Kocosy he ce canzuru on 94%
10 99%.

3.1.10.  PauyHOBOACTBEHO OfBajarbe¢ U TPOIIKOBHO Pa4yHOBOACTBO

Y oxBUpy HacTaBKa akTHMBHOCTH Ha IIpojekTy wm3pasze M UMIUIEMEHTalMje METOJ0JI0THje
PadyHOBOJCTBEHOI OJBajarba M TPOIIKOBHOI padyHOBOJCTBa, CaBjeT AreHIHje je Ha CjeIHULIU
onpxanoj 21. debpyapa 2020. pasmarpao u yrBpauo Haupt mpaBuia o ycBajamy Metonosoruje
PadyHOBOJICTBEHOT 0JIBajarhba U TPOIIKOBHOT PAavuyHOBOJICTBA W UCTO YIYTHO Y TPOLIEAYPY jaBHUX
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KOHCyNTanuja koje cy Tpajane mo 24. 3 .2020. ronure. Y MOCTYIKY JaBHUX KOHCynTanuja, Ha Hampt
MpaBUJIa KOMEHTapE Cy JIOCTABHIIU ONepaTOpy Ko U PECOPHA CHTUTETCKAa MHHUCTAPCTBA. ATCHIIU]a je
MIPUIPEMUIIA OJITOBOPE Ha MPUCTHIIIC KOMEHTAPE M JJOCTaBWIIA UX onepaTtopuma. Takohe, Tokom 2020.
OJpKaHU Cy paJlHi CaCTaHIU ca ollepaTopuMa Ha KOjuMa Cy pa3MaTrpaHa CIoOpHa MHUTama. Y TJIaHy je

OJIpKaBamE PAIHUX CacTaHaKa M TOKOM IpBor nmoixyroauimra 2021. roguue.

IIpecynom Cyma buX 6poj: C1 3 ¥V 031238 19 Y2 ox 9. 7. 2019. rox. y ynpaBHOM CHOpPY TYXXHOIA
Tenexomynukanmje Pemybmmuke Cpricke a. n. bama Jlyka (Mten) je yxunyrto [lpaBmmo 88/18 o
OJIBOJEHOM DPadyHOBOJCTBY, T€ ATEHIIMja HHUje MOTJIa HACTAaBUTH aKTUBHOCTH Ha HMMILIEMEHTAIHjU
[IpaBuna 88/18 o0 onBojeHOM pauyHOBOJCTBY, Tako Aa Grant Thornton HUje MOTao UCIYHUTH CBE CBOjE

obaBe3e u3 apyre ¢ase Yropopa (umruieMenTanuja [TpaBuna 88/18 0 0BOjeHOM pauyHOBOJICTBY ).

300r HaBeAeHUX pasziora, Arenmyja je mouetkom maprta 2020. mocraBuia Grant Thornton-y mpujemior
3a mnahame 33% BpujenHocTu apyre ¢aze Yroeopa. Grant Thornton HHje MPHUXBATHO IPH]jeIIOT
Arernnmje, Te je 18. 3. 2020. rox. momgHMO TyXk0y MPOTHUB AreHNHje Y K0joj Tpaxku uciuiaty 100%
BpHjeqHOCTH Apyre (haze YroBopa Ha Kojy je AreHuuja oxrosopuia 1. 4. 2020. roa. Hana 9. 12. 2020.
roJl. je 010 3aKa3aHO POUHMINTE 3a TIIaBHY pacnpaBy npen Cynom buX, koje je onroheno 3a 2021. rox.

3.1.11.  3amTuTa KpajlbUX KOPUCHHUKA

Arennmja je Beh panuje nmpuMujeTHIa Aa HA TPXKHUIITY MOCTOj€ aKIFOHE MOHYE yCIyra Koje Ou Ko
3aCHHBamba yTOBOPHOT OTHOCA MOTJIE JOBECTH JI0 Pa3IMYUTOT TPETMaHa KOPUCHUKA FICTE BPCTE yCIIyTa,
jep Cy ce KOpHCHHUIIMMA HYJWJIC MOTOJHOCTH KOje Cy Ouje HecpasMjepHe pPealHHMM TPOIIKOBUMA
npyXama TakBux yciyra. C o03upoM J1a 1Mo TOM MUTaky HHje OWII0 MPUTOBOpa KOPUCHHKA, KAa0 HU

JpYyTUX OINlepaTopa, HUCY Mpeay3uMaHe oceOHe aKTHBHOCTH.

ITouetkom 2020., Arennuja je movena no0ujaTi nHMOPMAIHje O TOME Ja I10jeIMHHU OTIEPaTOpH HE 1ajy
HCTE TIOTOJHOCTH CBUM KOPHCHHIIMMA, ¥ OJTHOCY HAa OHE KOj€ CY jaBHO MOHYUIU CBOJUM aKI[MOHUM
nonynama. Hakon mto ce Arennuju obparuna Kantonanna ynpasa 3a WHCIIEKIMjcke nociioBe Kanrtona
CapajeBo, TOM IPUJIMKOM je JIOCTaBJbeHA Ha Jlajbibe MOCTYIame mpejacraBka ox 16. 3. 2020. rog.
noxHeceHa oj ctpane b.M. u3 CapajeBa, y CBOjCTBY KOpHUCHHIIe yciiyra apymirsa Telemach 1.0.0.

CapajeBo, cTBOpeHH Cy (DOpMaIHH YCIIOBH 3a ITOCTyIamhe ATCHIIUjE 10 OBOM ITUTABY.

PaznuuuT TpeTMaH KOPHCHHKA CACTOjH C€ Y TOME Ja je CIOMEHYTH OIepaTop HOBUM KOPUCHHUIMMA
naBao BuliecTpyko Behe 6enedumnuje y ogHoCy Ha octojehe KOpHCHUKE KOjHMa je UICTeKa0 YTOBOPEHHU
nepro]i 00aBe3HOT KopHihema yclryre, ¥ KOjU Cy UMalTi IyHY JUCKPEIHjy J1a 3aTpaxke 0OHOBY yroBopa
npema Baxehoj monyau. TakBe moHyme cy HOp. Hyheme 3akibydema yroBopa ca YroBOPEHHUM
00aBe3HNM TMEPUOJIOM O/ JIBUje TOJIUHE, Y3 MOHYheHy MoBnacTuily Kopuiihema yciuyre y mo4eTHOM
MEepPHOAY O] IIeCT Mjecer y3 HakHany oa 1 KM wmjeceuno, a HakoH Tora y3 Iuiahame MyHe LujeHe
yciyre. Y mpakcH ¢y IocTojaie v CIIMYHE MOHYIe APYTHX OlepaTopa, HIIp. yIuiaTe oapeleHor HopuaHor

H3HOCA HA pa4yH KOPUCHUKA U CIIMYHO.

AreHIMja je 3ay3ea CTaB Jia Ce OBaKBO IOHAIIIAkE OllepaTopa 3aCHUBA Ha ,,[I0OHYy1aMa Koje je Hemoryhe
OJIOMTH", a HE Ha 3][PaBOj KOHKYPEHIHjH, T€ JIa TO Y3POKYje M3pa3UTO HEraTUBaH TPXKUIIHU edekar,
npuje cBera edexar ,,ycucaBama MPETIUIATHHKA JIPYTUX omneparopa. TakBo NpUBIAYeHE ce HUje
BpIIMJIO HA 0a3u OoJber KBajMTETa MpEke U ychyre, Beh je KOPUCHUK OMO HMPBEHCTBEHO MPUBYYCH

KpPaTKOPOYHUM (PUHAHCH]CKHM €(DEeKTOM KOjU je MHHUIMjaJHO OCTBAapUBAO 3aKJbYUCHEM yroBOpa Ha
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nBuje roguHe. KoprCHUK KOju MpHCTaHe Ha TAKBY MOHYTy OMBa 3ap0o0JheH YTOBOPHUM Ofjpendama, ITo
je y mpaBwity meproj 00aBe3HOT KOpHIThemka YCIyTre o1 ABHje TOUHE, a KaKO Y TOM MEPHOAY PEIOBHO
J0J1a3u u 1o moBehama yjeHe yroBopeHux yciyra, ia v 1o u3MjeHe caprKaja MoHyAe, oYeTHa KOPUCT

KOJy j€ OCTBapuO KOPUCHUK BPEMEHOM OWBa aHyJIMpaHa Ha IITETy KOPUCHUKA.

Arennmja je Takolhe cTaBa Ja omepaTopu TaKBUM MOJIEIIOM ITOCIIOBarmka HE MOTY TOKPUTH 00jeKTHBHE
TPOIIKOBE IIOCIIOBama KOjeé MMajy TMOBOJOM TPYKamka YCIYTe (U32paora U 00picasarbe mpesice,
uHeecmuyuje, pao opyumed, npubasmarbe aymopckux npaea u CiuyHo), a Koju 3a HOBOT KOPHUCHHKA
naneko Haamamryjy u3Hoc of 1 KM mjecedno. 360r Tora ce MOCTaBHIIO MHUTAKkE U3 KOJUX MPUXOAa
orneparop (UHAHCUPA CBOj€ MOCIOBAbE y IEpHOAY 6 Mjecelln JaTuX MOBIACTHLIA, TE TIOCTOjU OCHOBAaHA
CyMHba JIa OTIepaTop TaKBe TPOIIKOBE CyOBEHLIMOHMPA Ha TepeT moctojehnx kopucHuka. To je yjeano
MOTrao OMTH ¥ pa3yior 3aliTo omepaTopu u3djeraBajy na najy ucre OeHeduimje mnocrojehum

KOpUCHUIIUMA Y OJHOCY Ha, KaKO Cy UX OHH HAa3BaJIH, ,,HOBC“ KOpHUCHHUKE.

Ja Ou cucTeMcku pearoBaia Ha OBY T0jaBy, ATeHIIHja ce oOpaTuiia CBIM ONepaTopruMa CBOjUM aKTOM
on 13. 4. 2020. roxn. kojuM je ymo3opuia Ha HEMpaBUYHY Mpakcy (AUCKPHUMHUHAIIHN]Y) KOja ce BPILIH
npemMa KOPHCHHLMMA II0 HAaNpHjel HaBeJeHOM OCHOBY. Omeparopuma je jaCHO JaTo 10 3Hama Jia
KOPHCHHIIU, KOjJH Cy UCITyHWJIM YTOBOPHY 00aBe3y Kopulihema ycinyre y oapel)eHoM poKy, UMajy TIpaBo
Jla TIOHOBO 3aKJbyd€ YroBOp Ca ONEpPAaTOpPOM IIpeMa CTamy HEroBe TpeHyTHe HoHyzae. Takobhe je
HAarJAIeHo Jia Pa3IMYUTO TPETHPame MocTojehnX KOpUCHUKA y OIHOCY Ha OHE KOjU TO TEK MOCTajy

MpeIcTaBJba TUCKPUMIHALIN]Y Mel)y mhrMa.

ATeHIMja je Ipu ToMe y3esa y 003Hp Aa ce UCTH MPOoOIieM T0jaBHO U XPBATCKO], T€ jé TUM HOBOJIOM
pearoBajio HaJuIe)kHO MuHHCTapcTBO PX, m3Hocehm cipenehum craB y jaBHOCTH: ,, Munucmapcmeo
20Cn00apcmed, NoOy3emHUWmMsed u oopma ucmuye KaKko mpeoeay Koju Mojce NPYICUmu yciyey no
HUDICO] Yujenu y pazoodmy 00 Osuje 200uHe, maxkge Ou yciyee mpedao HyOumu ceum ceojum
KOpucHuyuma, ne camo Hoguma. Paou ce o onepamopuma menegponckux, unmepnemcxux u TB ycayea

KOje naxupajy y pasiudume naxeme me ux Hyoe KOpUucHuyuma. *

Hctum noBozmom oriacuna ce MHcTHTynuja oMOyacMeHa 3a 3amITHTy norpomada y buX, cBojum
[Ipemopykama y TEIIEKOMYHHUKAIIMOHOM CEKTOpY, o1 28. 4. 2020. r. kojuMa je obaBe3aa ornepaTope Ha

IpecTaHak AUCKPUMUHATOPCKE MpaKce npema 1nocrojehnM KOpUCHUILIMMA.

[lpema npujaBama KOpPHCHHWKA Koje Cy 3anpuMibeHe y MelyBpeMeHy, HHCYy CBH OIepaTopu
ucnomrosanu craB Arennyje u [Ipenopyke Muctutynmje omOyacMena 3a 3altuTy norporrada y buX,
0128.4.2020.r. Y mornexy gajbier pjeliaBama 0BOT Ipobiema, AreHiuja cmarpa aa 6u Macturynuja
oMOy/icMeHa 3a 3aIlTUTy moTpomava buX, Tpebana JOHUJETH CTPOXKHUjE Mjepe, 300T HeloITOBamba

HEHHX MPETopyKa, a Ha HaYMH Koju je npeasuler wianoMm 103. 3akoHa 0 3alITUTH NOTPOILIAYA.

AreHnnja ocTaje NMpH CTaBy Jia OBaKaB OJHOC IpeMa KOPUCHHUIMMA JErpaarpa yroBOPHU OJTHOC, Kao
OJTHOC je/THAKUX CTPaHa, T€ CBOJM MPETIUIATHHYKY OJJHOC Ha HUBO WIAHCTBA KOPUCHHKA KOJI OIIepaTopa,
KOjU, CyNpOTHO 3aKOHY O OOJIMTallMOHWM OJHOCHMA, 3aKOHY O 3allTUTH TMOTpOoIIada ¥ 3aKOoHY O
KOMYHHKallMjaMa, HeMa IyHy cJI000y BOJbE U IpaBa KOJl 3aCHUBamka HOBUX yrOBOPa Ca OIEpaTopoM,
HAKOH LITO je M3BPIIMO cBoje oOaBe3e. Crora he moBpIIaBame 3al04eTHX aKTUBHOCTH Ha OTKIIAbaby
IUCKpUMHHaLMje Mel)y KopucHUIMMa, y3 iaHupane u3mjene [Ipasuia 69/2013 o ycioBumMa npyxama
jaBHUX TEJIEKOMYHHKAIMOHUX YCIIyTra W OJHOCHMA C KpajibuM KopucHHLuMa (,,CiyXKOCHH TIacHUK

buX*, 6poj 28/13), OuTH NpuOpUTETHA AKTUBHOCT ATEHIIHje Y TIOTJIeNy 3alTHTe KoprucHuKa y 2021.
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3.1.12.  VBoheme HOBHX yciayra
+ MUXC

¥ toky 2020. H1je TOLUIO A0 YCIOCTaBJbakha yCIyre IUTUTATHE TepecTpHjalHe (3eMasbCKe) TelIeBU3Hje
mytem orneparopa MUX C. Pa3nosu 3a 0Bo cy 00jeKTHBHE PUPOJIE, jep je, yeibea nanaemuje Kopuml9
JOIUIo A0 mopeMehaja y maHIly cHaOamjeBama ompeMoM. Ha 3axtjeB omepatopa MUX C, mpymTBa
Multiplex Service buX 1.0.0. CapajeBo, 0om00peHo0 je IpoayKeme poka UMILIEMEHTaIje o0aBe3a.

EBPOIICKA BA3/1YXOITJIOBHA MPEXA (EAH)

Nako je gpymtBy ,, IHMAPCAT BX* 1.0.0. CAPAJEBO Ha camom kpajy 2019. (24. 12. 2019.) u3gara
Jlo3Bona 3a 00aBipame JjETATHOCTH OIepaTopa jaBHUX EIEKTPOHCKHX KOMYHHKAITMOHHX Mpexa 3a
motpebe ycmocraBbama 3eMajbecke kommoHeHTe (L[I'Ll) emekTpoHCKe KOMYHUKAIMOHE MpEXe Yy
¢dpexsenmmjckom omcery 2GHz MCC kao amjena ,.EBponcke BazmyxomoBae mpexe (EAH)“, mo
peanuzanyje Te 103Bojie HUje aounio y Toky 2020. rogune. Pasior 3a To ce Hajla3u y YMICHULU J1a
3ajeHUYKY yIIpaBHU 000D 3a 3aKOHUTO MPECPeTamke U HaYMH o0aBJbama akTuBHOCTH (3YO) HUje Ono
y (GyHKIHjH, 300T HCTEeKa MaHaaTa wiaHoBa Tor Tujena. 3YO je jenuHu Haljie)kKaH J1a YTBPAM Ja JIu
MOjeJMHA OIepaTop TelNeKOMyHHUKalMja HCIymaBa obaBe3e MponmcaHe y Huiby omoryhaBama

3aKOHHUTOT TpecpeTama TeIeKOMYHHKALH]a.

VYcenyra ,,EBporicke BazmyxoruioBHe mpexke (EAH) Hema mpakTuyHOT 3Hauaja 3a Mpyxkame yciyra
kopucHunuma y buX, ¢ o03upoM Ha TO Ja je ucTa HCKJbYYHMBO HaMUjeHheHA MyTHUIIMMA Yy aBHOHMMA
KOju JleTe y BasaymHoM mnpoctopy buX. Ycmyra omoryhaBa myTHHIMMa KOjU KOPUCTE YCIYTY
HMHTEPHETA Y aBUOHY JIa Ta yciyra Oyje 0oJba ¥ Opika 3a BpHjeMe JieTa U3HaJ oIpydja 3eMaba Tje je
YCIIOCTaBJbEHA U 3eMaJbcKa KoMIIOHeHTa Mpexxe. EAH Mpexa ce mpumMapHO 3aCHUBA Ha CaTEIUTCKOM

JOTYpY CUI'Hajla HHTEpHETA.

VYcenyra ce npyxa Ha nmoceOHoMm ¢pekBeniujckom omcery onx 2GHz MCC. 3a meHor ngaBaoua je
,Omnykom EBporickor mapinamenta u Casjera, 0poj 626/2008/EL] ox 30. jyna 2008. rogune o u3dopy
M ayTOpHU3allMju CHCTeMa Ipyxkamba MoOWaHuX carenurckux ycnyra (MCC) u Omnykom EBporicke
komucuje (2009/449/EL]) o wu30opy omepaTopa NAHEBPOIICKOI CHUCTEMa 3a MPYXKambe MOOMIIHE
catemutcke yciyre (MCC)“, umenoBan INMARSAT VENTURES LIMITED (xao jeman ox aBa
oneparopa y EBpomm). OBa MelyHapopHa kommanuja ce oOpaTwia ATEHIMjU MOCPEICTBOM CBOjE
¢upme y buX: “UHMAPCAT BX” n.0.0. Capajeso.

300r Hemoctynama 3YO, KOPHUCHHMK JO3BOJIC j€ JIOCTaBHO YPIeHIUjy ATEHIMjH, HAKOH dYera je
Arennuja obaujectuia Casjer MunucTapa buX, kao moHocuola npomuca kojuM ce ypehyje nurame

3aKOHUTOT IpeCpeTamka TCHGKOMYHI/IKaLII/Ija.

3.1.13.  MOHUTOPHHT Mpexa U yciyra

VY ckilony MMIUIEMEHTAIMje CUCTEMa 3a Mjepere KBAJUTETa IIUPOKOIOjaCHOT MPUCTYIa HHTEPHETY,
Arennyja je ycrocraBuna PAK HerTect arunkanujy momohy Koje Kpajisu KOPUCHHUIIM BpILE Mjepera

U TECTHUpama CBOje MHTEPHET Be3e OMJIO Ja ce Paau O (PUKCHOM MITH OSKUIHOM HPUCTYITY.

PAK HetTecr je Open-source aridkaiiyja Koja npeacTaBiba OSCIUIaTHY alaT KOJUM KpajibH KOPUCHHUITH
MOTY WCIUTATH Op3WHY M KBAJIMUTET YCIyre MIMPOKOMOjaCHOT MpHCTyNma WHTepHeTy. [lopen

yoOu4ajeHnX HHAMKaTopa Op3uHe: nHHT, npey3uMamne (download) u yunrasamwe (Upload), arumkanuja
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Ha ocHOBY BHIIE 01 150 mogecwBuX mapameTapa Mjeperma BpIu Buine ol 70 jeTIMHCTBEHUX TECTOBA,
pe3yaTare Mamupa, Te CBe0OYXBaTHO TPOIIjehYje KBATUTET YCIyre U 33JI0BOJLCTBO YCIIYTOM MPUCTYTIA
unreprery. PAK HerTect Takohe naje mHpopmamuje U o0 IpyruM MapaMeTpuMa Kao IITO CY:
nHpopMaIje o IpoBajaepy, ypehajy, napamerpu Op3une, cnenudukamnuje tecra u ap. CBu pe3ynratu
TECTHpama U Mjepema NpyXajy ce KOPUCHUKY Yy NpWiIaroheHUM H JeTaJbHUM TrpaduuyKuM U

CTaTUCTUYKHUM IIpUKa3numa.

VY3 PAK HerTecrt, kao cactaBHH I1O cHCTeMa Mjepema Op3WMHE W KBAIHTETa MIMPOKOIOjaCHOT
MpucTyna nHTepHeTy, HabaBsbeHu cy 1 AHT boxkc ypehaju koju ce mpukibydyjy Ha (PUKCHO] JTOKAIHjU
KOJ Kpajimher KOPUCHHUKA, T€ Ha Taj HAYHH Jajy MOT'YhHOCT Mjepema, TecThpama U npahema pesynrara

y CTBapHOM Bpemeny (real-time).

Arennmja je gana 7. 7. 2020. rog. PAK HerTect ammukarujy 3BanindgHO 00jaBHia Ha BeO-CTpaHUIIH Y3
MOTIpaTHO 00aBjemTerme 3a jaBHOCT. Kako ycnmosu kopunrhema 00jaBIbeHN Ha BEO-CTpaHUIH HUCY OMITH
y TOTIYHOCTH y ckiany ca nedunucanmMm (ynkiujama PAK HerTecr amnmmkanuje, M3BpIIEHH Cy
JIOJTATHY TIPETJICIM ¥ aHAJIM3¢ HAKOH Yera Cy Hajlo)KkeHe usMjeHe. Mi3MjeHe cy nojujesbeHe y asuje dase.
VY npBoj a3 usBpiieHa je uaMjeHa onuca yciaosa kopuihema PAK HerTecra, koja je 3BaHUYHO
3appiiera 30. 9. 2020. roa. cinyxO0eHOM 00jaBOM Ha BeO-cTpaHuiy AreHuuje. Y apyroj ¢asu je Ouio
noTpeOHO M3BPIIUTH M3MjeHe caapkaja y pyopukama Menuja [Tomoh (Help) u Ycnosu kopunrhema
(Terms & Conditions), Te u3MjeHe NOjeIMHUX Tapamerapa M HpHUKa3a pesyiarata mjepema y PAK
HerTecr ammmkammju. AreHndja je mpumpeMuia crenuduKandjy TMMOTpeOHHX H3MjeHa, duja

peanmzanuja he 6utn u3BpIIeHa y mpBoM kBaprany 2021. rox.

HesaBucno on HaBenennx nsMjeHa PAK HerTecrt je cBe Bpujeme onepaTiBaH U y pyHKIHjH, TE KPajibU

KOPHCHHIIM HU Y jeIHOM TPEHYTKY HUCY OMIIn yckpahieHU 3a BpILIEHE CBOjUX Mjeperha U TeCTHPamba.

VY HactaBKy je mat tabemapHH MpuKa3 Opoja W3BPIICHUX Mjepera O]l CTpaHe KpajibuX KOPHCHHKA 32
nepron 7. 7. 2020. no 31. 12. 2020. rox. [Tomamu cy moce6HO o6pahenn 3a 2G, 3G, 4G, WLAN u LAN

TEXHOJIOTH]Y.

Tabena 13: Ipuka3 mjepema PAK HerTecra 3a jynu — neriem6ap 2020.
MIJEPEBHA KPAJTBHUX KOPUCHUKA 1O MJECELITUMA 2020

JVIIU | AVT. | CEIL [ OKT. [ HOB. [ AELL. | YKYIIHO
S E 2r 5 3 0 1 0 3 12
<dar 95 48 19 14 10 142 328

g d 4r 167 |71 49 |28 36 415 766

& 5] WIIAH [ 921 | 387 348 [ 242 | 214 692 2804

S S JIAH [843 [211 184 [230 [122 216 1806
YKYITHO 2031 | 720 600 |515 382 1468 5716

3.1.14.  Mjepe y ckiomy BaHpeIHE CUTyalrje ToBoAoM nanaemuje Kosuma-19

Ha moyerky mporiaiiema BaHpeaHe cutyanuje y buX moBogom nanmemuje u3a3sane Kosua-19,
ATreHIMja je To3Baia oleparope jaBHUX TEICKOMYHUKAIMOHUX MpeXa M YCIyra Ja Tpyke MyHY
noJipuiKy cBuM uHcTHTynMjama buX, ®enepanuje buX, Penyonmke Cpricke u bpuko muctpukra buX
y TIoTJIe Iy XUTHOT 00aBjeliTaBamba KOPUCHUKA ITyTEM CBUX PacIIOJIOKMBHUX KaHaua ornamasama (CMC,
€-MejJI, CHCTEMCKH TeHeprcaHe TIOpyKe U Cil.), Te Jla 3ajelHO Jjenyjy U capal)yjy y Horieny TeXHUYKe

MOJPIIKE, OTKIambamka CMETHU U JIjeJbeha KarmauuTeTa y ciydajy moTpede, Kao M Ja OApKaBajy
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roctojehn HEBO KBanUTETa yCiIyTa, y3 06e30jeheme nmpruopurera y oaBHjamy caodpahaja mo 3axTjeBy

HAIJIC)KHUX OpraHa.

Omnepatopuma cy u3aTe NMPEHopyKe Ja HE MUjeajy OMNIITE U MOCeOHE YCIIOBE MOCIOBama, Kao U
L{jeHe CBOjUX yCIyra, OCUM y cly4ajy JaBama MOTOJHOCTH KOpUCHHLINMA 0e3 oJaTHEe HariaTte Win
Tepera 3a KopucHuke. VMmajyhm y Buay oTekaHe ycioBe pafa HOCHONA 03Bojia, ATEHIHja je
oMoryhmia mpoxyxeme pOKOBa 3a JIOCTaBJbamkbe OATOBOPAa M MOAATaKa IO PaHHUje JO0CTaBJHEHHM
Hano3uMa. Omeparopu cy y TEpHOAY KOjH je€ YCIHjeIno PEeJOBHO o0OaBjemTaBalii ATEHIH]Y O
MMOTOTHOCTHMA KOj€ Cy HyleHe KOpHCHHIIMMA y yCIOBHMa TaHJEMHje, Te 0 00yCTaBJbamky H3MjeHa
L[jEeHOBHHUKA U YCJIOBA MOCTIOBakha Y TOKY BaHPEIHOT CTamba.

AreHnyja je yImyTHiIa IO3UB OIlepaToprMa a TpYy’Ke MyHY IMOIPIIKY HHCTHTYIHjaMa 32 yCIOCTaBIbambe
epukacHuX TeneQoHCKUX OpojeBa, na OMAroBpeMEHO OJroBapajy Ha 3axTjeBe HHCTUTYNHja 3a
NPUKJbYYEH¢ HOBHUX TeJIC(OHCKUX JIMHHU]jA, T 1a MPYXKe MyHY TEXHUUYKY IMOJPIIKY M CaBjeT HAICKHAM
WHCTUTYIMjamMa 3a ojabup HajehuKacHUjer pjemema 3a yHamnpehema QyHKINOHATHOCTH MO3HBamka
XUTHHUX TeleoHCKuX OpojeBa U3 cBUX (PMKCHUX M MOOMIHHX TenedoHckux mpexa y buX. C o63upom
Ha TO Aa ocobe C MHBaIMAWTETOM HHCY HMale jeJHaKy MOTyhHOCT KOMyHHWKaluje 3a BpHjeMe
naHaeMuje, HAJICKHIM MHCTHTynWjama je ymyhen mo3uB ga oMmoryhe MpUCTYN XUTHHM Ciry:kOama
MyTeM MOOWJIHUX Tele()OHCKHX JIMHHUja Koje he oMoryhuTH TekcTyallHy KOMYHHUKAIUjy 3a TIyXe U
Hariyxe oco0e, a 3a morpede ciujenux ocoda na uHpopMaIje O KOHTAKT Telie(hOHMMA 332 XHTHE

CUTyaIije He Oyay camo TpUKa3uBaHe Ha eKpaHy, Beh u mpounTtane y ckiomy TB mporpama.

VY ToKy Tpajama BaHPEIHOT CTama, y buX, Kao 1 y CBUjeTy IOIILIO je 10 CHOPMHOT noBehama HHTePHET
caoOpahaja. AreHIdja je y Be3u ¢ THM 00jaBWIIa jaBHU allell KOPHCHUITIMA 33 PAIIMOHAITHO KopUITheme
yeyra: "Hmajyhu y 6udy oa cy sudeo-caopcaju cepsucu Koju nocebHo onmepehyjy kanayumeme
unmepHema, Aeenyuja anenyje na wuxo8o payuonanHo kopuwherse. Ilpumjepa paou, onaajn nacmasa
ce Mooice U3BPUIABAMU U MEKCMYAIHUM NOPYKAMA U PA3MJEHOM OOKYMEHAMA, d NOMNCE/bHO je
usbjecasamu 00pocasarse UeO-KOHpepeHyuja usmelly uuie YYyecHUKa y MoKy mpajared OHIajH
Hacmase. Taxohe, npedasara HACMABHUKA MO2Y OUMU 02PAHUYEHA HA decem 00 NemHaecm MUHyma,
Jjep cey cynpomnom HenompebHo mpouie pecypcu UHmepHema Koju cy nompeoHu u 3a opyee KOpucHuxe.
YV kpusnum cumyayujama, manomemuuyu cy nocebno ocjemmusa yuwsna epyna. Onu 08y cumyayujy
sude Kao waucy 0a 00 Kpajrmux epanuya uckopucme mozyhnocmu oueumannoe ceujema. Cmoea,
nompebHo je ozpanuuumu epujeme Koje npogoode kopucmehu unmepnem u3ean Hacmage, a NOCEOHO

npezneoe udeokaunosa’.

Toxom 2020. roa. AreHIyja HYje 3alrprMaria IpHUjaBe O HeJIOBOJbHO] PACIIONIOKHUBOCTH YCIIyTa, YUME Ce
mokaszaio Ja ympkoc moBehanum morpebama, TeIeKOMYHHKAI[MOHHM KamarmreTn y buX mory ma

yJI0BOJbE OBAKBOj KPU3HO] CUTYAI[H]H.

3.1.15.  Capanma ca MeljyHapoJHUM MHCTUTYIIHjaMa

Arennuja je Tokom 2020. HacTaBuiIa akTUBHO yuelhe y pany Eypo-MeaurepaHcke peryjiaTopHe rpyie
(European Mediterranean Regulators Group — EMERG) y ¢yHkuuju motmpezacjenaBajyher u
YJIAHCTBOM y CTaJHOM CEKpeTapujaTy OBE OpraHu3saiifje. 300r OKOJHOCTU W3a3BaHUX IMaHICMU]OM
Bupyca KoBun-19 pax mnardopme je opranmzupan onnajH. Tokom 2020. Arenuuja je ca EBpornickom

KOMI/ICI/IjOM Y4UeCTBOBAJIa HAa HCKOJIMKO CaCTaHAdKa y BE3U C 6y,£[th/IM CTaTyCoOM EBpO-Me,Z[I/ITepaHCKe
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perynatopue tpyne (EMEPI) m crparermjom pa3Boja CeKTOpa EIIEKTPOHCKHX KOMYHHKAIHja y
menutepanckoj peruju. EMEPI je mardopma kojy je nHUIMjamHO yerocTaBmia EBporicka komrcuja,
a OKyIUba perylaTope eJeKTPOHCKMX KOMYHHKalHja 3eMa’ba MeauTepaHa, yKkJbydyjyhu u 3emibe
ynanune EBponcke ynuje. OcHoBHu mmibeBd EMEPI-a cy npubmmkaBame 3emaiba 4IaHHIA
perynatopHoM OkBHpY EBpolicke yHHje, pa3MjeHa peryjaToOpHHX HMCKycTaBa W WH(opManuja, Te
MOHHUTOPHHT Pa3Boja TPXKUILTA U TPEHAOBA CEKTOPa eIEKTPOHCKUX KoMyHHKanrja EBpomenutepancke
peruje. Ilopex Ttora, cTpyumanu ATeHIHje Cy TPHCYCTBOBAIM OHJAjH paAWOHUIIAMAa HA TEMY

CTpaTeruje MHUPOKOI0jaCHOT IPUCTYTIa MHTEPHETY, HEYTPATHOCTH Mpeka 1 Mel)yHapoaHOT POMUHTA.

3.2. IIOAPYUJE EMUTOBAIA

3.2.1. AynuoBu3syeiiHe MeJIUjCKe YCIIyTe U MEJUjCKe yCIIyre pajuja

3.2.1.1. Kopucuauim n03B0J1a 3a TEIIEBU3M]CKO U PAJIHjCKO EMUTOBAKE KOj€ CE BPIIHU ITyTEM
3eMaJbcke paanoandysuje

Ha ocHOBy pe3ynTara npoBeeHOr JaBHOT TTO03KBA 32 JI0JIjelTy PacloIokUBUX (PPEKBEHIINjCKUX pecypca
3a paJiMjCcKO EMHUTOBAabE KOj€ Ce BPINU IyTeM 3eMasbcke pamuomudysuje y BXD omncery 87.5 — 108
MHz, Arennyja je nzgana ceaM HOBUX OIIITHX JTO3BOJIA 32 PA/IjCKO EeMUTOBAME KOj€ CE€ BPIIIH ITyTEM
3emasbeke paanoaudysuje: ,,KAHAJL 6° n.0.0. TpaBauk — Hapomuu paano, Hezasucau paano ,,THT*
Tpasauk 1.0.0. — Paguo THT 2, TEJIEBU3UJA ,,K3* JIpymTBo ca orpaHUYeHOM OATOBOpHOIIhY,
[Ipwasop —,,Paguno K3, ,,Radio NJOY* JI.0.0. bujessuna — Radio NJOY, JaBHo nipeny3sehie ,,I'pancku
pamuo‘ 11.0.0. — ,,MUC Paguno®, JaBna ycranosa Kyntypuu nearap Bnacenuna — ,,Paguno Brnacenuna® u
AJIOACTUII a.0.0. — PAINO APEHA.

[To JaBHOM 1O3MBY 3a TaKMHYCH-E 3a JIOJIjelly PacIloiIoKUBUX (PPEKBEHIIMjCKUX pecypca 3a paiujcKo
EMUTOBaIE KOj€ Ce BPIIM MyTeM 3eMasbcke paanoaudysuje y BXD oncery 87.5 - 108 MHz (yiucre:
JIP®-P-1/16 u JIP®-BXP-2-2/16) ob6jaBiberom 17. 6. 2017., nana 5. 5. 2020. roxa. ondujeHa je npujaBa
»ELTA MEDIA GROUP*“ n.0.0. bama Jlyka, koja je mogHecena Arenmnmju 16. 8. 2017. roa. Ha
npeaMeTHU JaHu mo3uB oz 17. 6. 2017. rox. 3a nogjeny aBa GpekBeHTHaA pecypca ca ymcte JIPD-
BXP2-2/16, 3a emucuone nokanuje Kozapa n TpebeBuh ca miiaHupaHOM HaMjeHOM 3a HOBH IPOTPaM,
Kao 1 npHjasa noxHeceHa AreHuuju 16. 8. 2017. roa. Ha npeameTHu JaBHM 1o3uB 00jaBibeH 17. 6. 2017.
3a moxgjeny nBa ppekBeHTHa pecypca ca mucte JIPD-P-1/16, 3a emucuone nokanuje: buxah rpan, [1060j,
Mocrap rpan, IIpujenop, CapajeBo, CapajeBo rpaz, TpeOume, 3ennua, Kpyna na Bpdacy u Kortop-
Bapom, ca rulaHnpaHOM HaMjE€HOM 3a HOBH IIporpam, 300T HEHCIYHhaBamba eKOHOMCKHX KPHTEPH]jyMa.
ELTA MEDIA GROUP pn.0.0. bama Jlyka je ynoxwuna xan0de Ha pjemerma YII1: 05-29-1-528/20 u
VII1: 05-29-1-529/20 ox 5. 5. 2020. rox. kojum cy npujaBe oxdujeHe. CasjeT AreHiuje je 0a01o, Kao
neocHoBaHe, xainbe ELTA MEDIA GROUP n.0.0. Bama Jlyka mpoTHB NpPBOCTENECHUX pjellieHka
Arennuje YII1: 05-29-1-528/20 u YII1: 05-29-1-529/20 ox 5. 5. 2020. rox.

VY anpuiy 2020., Arennuja je nznana JJO3BOJIY CUCTEMA koja ce cactoju ox: [lo3Bose 3a JaBan
panuotenesusujcku cepsuc buX (BXPT), [lo3Bone 3a PamuoreneBusujy Penepanmje buX (PTB
ObuX) u Jlo3one 3a PagmoreneBmsujy PemyOmuke Cprcke (PTPC) ca Baxemem mer (5) roauHa,
mouesik ox 26. 4. 2020. [Topen HaBeneHOr, U3IaTO je OJ00pEHE 3a JOAATHH MPOTPAMCKH CEPBUC
Pamuorenesusuju Penyonuke Cprcke 3a nmporpam PTPC Ilnyc.
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VY toky 2020. HHje OwI0 3axTjeBa 3a aHAIU3y IPOTPAMCKOT nHjena 3a KopucHuke Jlo3Bona 3a
TEJIeBU3HjCKO EeMHTOBAmE KOje Ce BPIIH IyTeM 3eMaJbecke paanoandysurje u 3a kopucHuke Jo3Bore 3a
PaJMjCKO EMHUTOBAE KOj€ Ce BPIIH IyTeM 3eMaJbCcKe paauoaudysuje.

3.2.1.2. Kopucuaunum /[03Boj1a 3a TEIEBU3H]CKO U PaJINjCKO EMUTOBAKE ITyTEM APYTUX
EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIMOHUX MpPEkKa

VY cknany ca IlpaBunom 77/2015 o npyxamy ayInOBH3YyEeITHHX MEIUjCKUX yciyra, y Toky 2020. ron.
W3BpILICHA je aHallM3a U J1aTa CTPyYHa oljeHa 3a 14 3axTjeBa 3a mporpaMcKu 1U0 KopucHuka Jlo3Bona
3a TEJEeBU3UjCKO €MUTOBAIbE IyTeM JAPYTHX €IEKTPOHCKHX KOMYHHKAIMOHUX Mpexka. Y HaBeIeHOM
Nepuoay HUje OWIIO 3axTjeBa 3a O0pajy MpOrpaMcKor aujena 3a KopucHuke Jlo3Bona 3a paaujcko
EMHUTOBAME MyTEM JPYTHX SICKTPOHCKUX KOMYHHKAIMOHUX MPEXKa.

3.2.1.3.  CarnacHocTH 3a Mpy>Kame ayJMOBU3YEIHUX MEJIMJCKUX YCIyra Ha 3aXT)eB

VY cknany ca [lpasumom 77/2015 o mpyxamy aynnoBH3yeITHHX MeAMjCKUX yciayra TokoMm 2020. rog.
W3JlaTe Cy JIBUj€ CarlaCHOCTH 3a MpYXKamke ayInoBU3yelTHe Meaujcke yciryre Ha 3axTjeB (Bo/l): PTB
,»bH" m.0.0. bujessura — BHTB Buneoreka u JI1 Pagnotenesusuja pemyomuke Cprcke — PTPC.

Hapnasbe, npecrainia je 1a BaKH CarjlaCHOCT 3a NPYy’Kamke ayJHOBH3YelIHE MEIUjCKE yCIyre Ha 3aXTjeB
(Bo/l) 3a IIPBU.TB nm.0.0. — [IPBIU.TB. Ilopen HaBeneHux, uU3gara je M3MHjeHEHA CArjacHOCT 3a
npyame ayauoBu3yeiHe meaujcke yeinyre Ha 3axtjeB (Video on Demand - VoD) 3a Telemach BX

1.0.0. CapajeBo, K0joM ce KOHCTaToBaIa MpoMjeHa Ha3uBa MPABHOT JIUIIA.

3.2.1.4. BnacHuuka CTpyKTypa

V¥ Toky 2020. roa. u3aarTo je mert carjJacHOCTH 3a MPOMjEHY BIACHHUYKE CTPYKTYPE KOPUCHHUKA JI03BOJIA
3a PajiijcKO eMUTOBAE KOje ce BPIIM MyTeM 3eMasbeke pagnoaudysuje (,3M-MUSIC COMPANY“

1.0.0. CapajeBo, Ctynuo H m1.0.0. JIuno, PIDK PAJIMOIIOCTAJA n.0.0. XKemrye, O6uuan paano
11.0.0. Moctap, Radio Njoy 11.0.0. bujesbrna), jeTHOT KOPUCHHUKA 3a TEJICBU3HM]CKO EMUTOBAKE KOje Ce
BpIIM TyTeM 3eMalbcke panunonudysuje (AntepHaTvBHA TeneBU3Wja 11.0.0. bama Jlyka) u jemHor

KOPHCHHKA KOjH Iocjenyje o0je 1o3BoJe 3a 3eMasbeko eMutoBame (XTB Ocuap 1l a.0.0. MocTap).

VY tabenu u qujarpamy Koju ClIMjeiie JaT je MPUKa3 CTaTyca KOPUCHHUKA J03BOJIa Yy 00JIACTH MPYKamba
ayJMOBU3YEITHUX MEIWjCKUX YCIIyra W Meaujckux yciyra paamja y 2020. Ha OCHOBY BIIACHHYKE

CTPYKTYypE MpaBHUX JIMIIA KOPHCHUKA JI03BOJIA (IPUBATHE U jaBHE).

TaGena 1. Ctaryc KOpHCHHKA J03BOJIE Y OONAcTH NpyXKama aylINOBHU3YEIHUX MEAMjCKUX YCIIyra u
MEJIMjCKUX yCiIyTa paarja (jaBHe U IPUBaTHE CTAHUIIE)

Craryc

JaBHHU
IIpyxaouu ayJIHOBU3YEITHUX . . CEepBUC
) [pyxaouu MeIUjCKUX YCIIyra paadja
MEJIH|CKHIX yCITyTa (panmo u
TB)

38




Jlo3Bona Carmacao | Ommra Ormmrra Jlo3Boua Henpodu
3a Hossonasa | .. 3a | mo3Bona 3a | A03BOIA | 33 THH PaJiio
TEJIEBU3H]C . .
TENCBU3 ! npyxarse | panujcko | 32 Pajcko
. KO ayamosus | eMUTOBam: | PAAMJCKO | emuTOBA
HJCKO emutoBame | VM
— e (q)M) CMHUTOBA BE NYyTEM
E€MHTOBA | IyTEM _ Be JPYTUX
MEIN]CKH

Be ApYyTrax ) (cpentbu €JIEKTPOH

myTem EIIEKTPOHCK | X  yciyra TajgacH) CKHX

3EeMAIBC nux Ha 3aXT_] B KOMyHI/IK.

e KOMYHHKAII MpeKa

HOHHX

pamuoau Mpeska

tbysmje
JaBue | 14 6 3 65 - - - 6

24 60 9 83 2 1 3 -
IIpusar
HE

Cnuka 1. Cmamyc kopuchuka 00360.1€ y 001aCmu npyscarsa ayOuoGU3yeiHux MeoujcKux ycuyea i MeoujcKux ycuyea paouja
(jasue u npusamue cmanuye)

10

&0

5 m.lavne
a0 W Privatne
30

20

10

AWM usluge Medijske usluge radija lavni servisi

3.2.1.5. KopucHuim n03Bosa 3a JUCTPUOYIH]Y ayJHOBH3YEIHUX MEIH]CKUX YCIyTra U MEINjCKUX
yclyra paauja

VY ckiany ca u3gaTuM JI03BoJIaMa 3a TUCTPUOYIIN]Y ayTMOBU3YEITHIX MEIIUjCKUX yCIyTra H MEIHjCKUX
ycnyra panuja ([lo3Bona), a cxoHO yciaoBuMa J103Boie iporucanuM [Ipasunom 79/2016 o mo3Bonama
3a TUCTPUOYIINjy ayIHOBU3YEIIHUX MEMjCKUX YCIIyTa U MeAujckux yciyra panuja (ITpasuno 79/2016),
npaBo aucTpudOynuje ABM yciyra M Memujckux yciyra pajgdja uMa YKynHo 34 omneparopa.
IMocmaTpajyhu camo yuemrhe rmiaTopMu Koje KOPHCTE HOCHONM JO03BOJA y MpYyKamy yCiyra

IUCTpUOYIIMje ayAMOBU3YEIHUX MEANjCKUX YCIIyra ocaM orepatopa uin 22,2% npyxajy yciayre myTeM
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WIITB mnardopme, 26 omeparopa mmu 72,2% mnpyxajy ycayre mytem KJIC mmardopme u nBa
oneparopa win 5,6%, y OKBHpY HM3[aTHX 103Boja mpyxajy ycayre myrem JTX (direct-to-home)
miatgdopme.

Cnuxa 2. Hauun oucmpudyyuje kopuchuka 0036oie 3a OUCmpubyyujy ayouosusyeriux Meoujckux yeayaa u Meoujckux
yenyea paouja

= Kabl o [PTV = DTH

Be3 063upa Ha To mTo BehuHa oneparopa npyxa yciryre nmyreMm K/C miardopme, riaenajyhiv no 6pojy
npermatauka, UT1TB texnonmoruja je pacnpocTtpamenuja Ha moapy4jy buX, rako ga yuemhe UIITB
wiatdpopMe y 0OTHOCY Ha yKynaH Opoj npermiatHuka y buX usHocu 42,2% (361 545 npernnaTHuka
koju kopucte UIITB mnardopmy), yuemrhe KIAC mnardpopme nznocu 40,8% (350397 npernnatHuka
koju xopucte KJC mnardopmy) n ATX mnarpopme 17% (146 418 npernnatnuka xoju kopucte ATX
mwiathpopmy).

Ha man 31.12.2020. roa. Opoj mpeTIUIaTHHKA yciayra AMCTPUOYIHje ayIHOBH3YEITHHX MEIAHMjCKUX
ycIlyra ¥ MeJIMjCKUX ycIyra pajiija Koju KopucTe yciyre myTeM paznnuntix miatdopmu (UIITB, KJIC
u ATX) nznocuo je 858 360. Y onHocy Ha 2019. kana je taj 6poj uzHocuo 832 903, Opoj mpeTiiaTHUKA
ce ysehao 3a 25 457, unm 3,1%. YkynHa neHerpauuja JUCTpUOYLMje ayAMOBH3YEIHUX MEIHN]CKHX
yciyra W MEOMjCKMX yciyra pajuja, OZHOCHO MoKpuBeHOCT aomahmHcraBa buX ycmyrama
JUCTpUOYLIMje ayJUOBU3YEITHUX MEANjCKUX YCIyra 1 MEANjCKUX yciyra paauja usHocu 74,3%.

Pacr Opoja npermnatauka y 2020. y onHocy Ha 2019. je npujaBuiio 14 oneparopa, oJ1 Tora j¢ HajBHUIIe
HOBHX NpeTIUIaTHUKa npujaBuo Mren a.n. bama Jlyka 13 921 umm 13,5% Bume y oxHocy Ha Opoj
MpEeTIUIATHUKA KOjH je MPUjaBJbeH y MPETXOAHO0] roauHy, 3atuM caujenu BH Telecom a.1. CapajeBo 7
242 wim 3,7% wn Telemach p.0.0. CapajeBo 6 615 umu 2,2%. Ocranu onepaTopu Cy IpHjaBHIN
3aHeMapJbMB pacT Opoja mpermiatHuka. Mehytum, 16 oneparopa je mnpujaBuino Mamu Opoj
npermiatanka y 2020. y omnocy Ha 2019. Behu map Opoja mperiuiaTHHKa 3a0MIJBEXMIO j€ TET
oTieparTopa, oJ] Yera Cy JBa 3aTpakmiia nmpectanak Baxkema Jlo3Bone (KTB Capa a.0.0. JlpBap u Avax
net j1.0.0. JIykaBan), ok je Hajsehn nag y uznocy oj 35,4% 3admibexkno Terc Trade Company 1.0.0.
[pmwasop koju je u3ryomo 912 npermiatauka, 3atum ciujene M&H Company j1.0.0. CapajeBo 27,7%,
onHocHo 1 067 mpetiuiatauka, e brumner 1.0.0. bama Jlyka 7,5% onnocno 2 480 mpeTiuiaTHUKA.
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Tpu omepartopa cy NmpHjaBWIM UISHTHYAH OpOj MPETIUIAaTHAKA KA0 W MPETXOJHE T'OJIMHE, JIOK jeJjaH
oriepaTop HHje JOCTaBHO MoJAaTKe o Opojy mpermiatHuka, a JluHHer m.0.0. I'pagannna un ['mraxepi

1.0.0. 'paiavar kojuMma cy J03BOJIC H3JaTe KPajeM rOJJMHE HUCY UMAaJIH IPETIUIATHUKE.

Hajsehe mpouenTyanHo yuemrthe Ha Tpxuinty auctpudbynuje mma Telemach m.0.0. CapajeBo koju
npyxka ycryre u myrem KJIC mnarpopme n JIXT mrardopwme, (35,4%,) Ka0 caMOCTaTIHH HOCHIIAIL
Jo3Boe, anu je Taj mpoueHat Behu n m3nocu 40,4%, kaia ce y3my y 003Up 1 F-eroBa OBE3aHa APYIITBA
(XKB Her 1.0.0. CapajeBo, M&H Company 11.0.0. CapajeBo u XC 1.0.0. CapajeBo), 3atum ciujenun BH
Telecom m.1. CapajeBo umje TpxkumHO ydemhe msHocu 23,8%, te Mren a.n. bama Jlyka kao
CaMOCTaJIH HOCHJIAIl JO3BOJIE, KOju TpyKa yciyre nuctpudyuuje u mytem UIITB u ATX nnardopme
ca TpxkumiHUM ydetthem ox 13,6%, 1ok yKymHO TpxHIIHO ydyemrhe MTena ca HBEroBUM MOBE3aHUM
npymrBuMa (bnunaet 1.0.0. bama Jlyka, Enra-Ka6en n.0.0. Jlo60j, Tenpan Her n.0.0. bujessuna u
JlorocodT n.0.0. Capajero) usnocu 25,1%.

Cnuxa 3. [Ilpoyenmyanno yuewhe 6poja npemniamuuxa na mpacuuimy oucmpudyyuje ayouosusyeiiux Meoujckux yeayaa u

Meoujckux ycuyea paouja

10.7

25.1

23.8

« Telemach ipovezana drustva = BH Telecom « Mtel i povezanadrustva » Ostali

TTopen yciyra nuctpuOyImje, IeCT oneparopa rnpysa u ycayry Ha 3axtjes (Video on Demand - VoD),
a To cy: XpBarcke TeiaekomyHukaiuje a.1. Mocrap, BH Telecom a.1. CapajeBo, Telemach BX n.0.0.
CapajeBo, XC m.0.0 CapajeBo u XKb Her 1.0.0. Capajeso.

Bpoj TB kanana Ha Kpajy TOCMaTpaHOT MepHroia KOji HOCHUOIIH JI03BOJIa HyJIE CBOjUM MPETIUIATHUIINMA
nounibe o1 HajMame 9 TB kanana (Telesky 1.0.0. 'pagauarr) no 306 TB kanana (Mren a.i. bama Jlyka).
VY HaBeJlleHH MEpPHOJI HUCY ypadyHaTa JiBa HOBa KOPHCHHKA J03BOJIE, jep cy Tek kpajem 2020. moOum
J03BOJIy W Toyenu ca auctpuOyrnmjoM. OcMM TMOHYJIE OCHOBHHMX TAKeT Iporpama, I10jeluHA
TUCTPUOYTEpH y TIOHYJU WUMajy H JIoJaTHE (YIJIaBHOM TEMAaTCKe) IaKeTe: CHOPTCKH, MY3W4YKH U
¢mimcku. Taxobe, mojenMHH HOCHOLM JO3BOJIa y TIOHYIM MMajy M panujcke mporpame u3 buX u
3eMajba OKPYKema.

VY ckuany ¢ [pasuom 79/2016 o mo3Bosiama 3a JUCTPUOYIH]Y ayAMOBU3YCIIHUX MEIUjCKUX YCIyra v
MEIHjCKUX yciyra paadja, y Toky 2020. roi. je Ha OCHOBY 3aXTjeBa U3MHjermeHO 150 mporpamckux
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JmcTa 3a KopucHmKe Jlo3BoJia 3a I[PICTDPIGVI.IPIiV ayAVOBU3YCITHUX MEJIH]CKHX YCIYra W MEIH]CKUX

yciuyra paauja. [lopen HaBeaeHor, Ha OcCHOBY 3axTjeBa CekTopa 3a J03BOJIE, M3BPIIICHA je aHAIHU3a U
JaTta CTpy4Ha OIjeHa O HCIy’aBamy YCJIoBa 3a AOAjely [03BoJe 3a 3 3axTjeBa 3a J03BONY 3a
JUCTPUOYIU]y ayJUOBH3YCIHHX MEIUjCKUX yciiyra ¥ Menaujckux yciyra paamja (Kabeltex 1.0.0.
Jlakramm, ['uraxepir a.0.0. ['pagauan u Aunaser 1.0.0. ['pavanuna).

Tabena 2. bpoj mpermatanka LHATB/UIITB/ATX onepatopa y buX (crame 3akpy4Ho ca 30.

HOBeMOpoM 2020.)
P Hazus Eooi T .
. poj €XHOJIOTHja .
op. HATB/MITB/ATX MPETIUIATHUKA /HarioMeHa bpoj mporpama
oreparopa
AMB Her n.0.0.
1 JKHBHHHIE 500 IHATB 94 TB nporpama
420 (1o3Boma
5 Avax net 1.0.0. mpecrana WITB /
Jlykagaril BaXXUTHU
31.12.2020.)
BH Tel I 210 TB
3 clecom A4 204 883 UITB 0 TB nporpama
CapajeBo 46 paguomnporpama
4 bnuuser 1.0.0. 30 655 LIATB 259 TB nporpama
bamwa Jlyka 16 paaguomnporpama
-C
5 Hacto-Cemren 227 WITB 41 TB mporpam
1.0.0. bujespuna
Heren n.0.0.
6 Capajeso / LIATB 81 TB mporpam
JCJI Enextponuka
7 107 ATB 16 TB
1.0.0. Mogpuua 0 1 6 fporpava
EJI-HET n.0.0.
8 Taxramm 2182 HHATB 49 TB nporpama
Enra-Kaben 1.0.0.
9 J060] 47 748 HATB 224 TB mporpama
EJITA-MT n.0.0.
10 Tysna 178 LHATB 109 TB mporpama
Amnamnoruan: 90 JlururanaHu:
11 XKb HeT .0.0- 26 835 LHATB 230 IMpomupenu naket: 42
CapajeBo
Paguomnporpamu: 29
Amnamnoruaun: 59 JlururanaHu:
12 | XC n.0.0. CapajeBo 13 727 LHATB 229 Ipowmupenu naker: 42
Paguomnporpamu: 29
JIT XpBartcke
13 | TenekoMyHUKaIHje 40 736 UIITB 152 TB nporpama
n.4. Mocrap
KI-1 n.0.0.
14 Topase 1780 LIATB 59 TB nporpama
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455 (Jo3Bomna

15 KT Capa m.0.0. npecrana LIATB /
HpBap BaKUTH
31.12.2020.)
KTB EI'E n.0.0.
16 Marysihu 4 394 ATB 104 TB nporpama
17 HOFOCO(b.T 00 4723 UIITB 273 TB nporpama
CapajeBo
Amnanoruau: 59 {ururanuu:
M&H Compan
18 &H Co pa y 2789 LHATB 230 [Mpomupenu naket: 42
1.0.0. CapajeBo
Paguonporpamu: 29
Mediasky m.0.0.
19 1821 UIITB 117 TB nporpama
Kusunure
MUCC =er n.0.0.
20 Eixah 5500 LHATB 117 TB nporpama
Max TV n.0.0. 125 TB nmporpama
21 17 UIITB
Bbpuko o Crapt+IIMHK: 55
p Hazus Booi T .
. POj €XHOJIOTHja .
ATB/MIITB/ATX
op. i / A IpEeTIUIaTHUKA /HamoMeHa bpoj mporpama
oreparopa
Apabuan: 16
Panuonporpamu: 4
29 Heon Conyunqe 3912 IIATB 123 TB nporpama 3 Paauo
n.0.0. Kanecuja nporpama
Oprtax 1.0.0.
23 Iimoso 710 HATB 61 TB nporpama
Crokuh 1.0.0.
24 J06oj 615 HATB 53 TB nporpama
UIITB: 108 556
Mren a.n. bama JATX: 8 605 UIITB: 306
25 Jlyka YKVIIHO: 117 UIITB/ITX ATX: 156
161
Amnanoruan: 90 JlururanaHu:
260 ITpomupenu maxet: 42
HATB: 166 144 Panno nporpamu: 30
Telemach BX ATX: 137 813 TOTAJLnnardopma Crapt:
26 . ATB/ATX -
1.0.0. CapajeBo YKVYIIHO: 303 1 A 44 Extra: 68 XbO: 3
957 Cinemax: 2 Cinestar: 2 Club
X: 4 Film Box: 12 BH: 3
[TNHK: 40
g7 | TEAPAZLHer 16 082 LIATB 217 TB nporpama
1.0.0. bujerbuna
Ten-ner 1.0.0.
28 Kobya 400 HATB 41 TB nporpama
29 Telesky n.0.0. 14 [IATB 9 TB mporpama
I'papgauan porp
Terc Trade
30 company 11.0.0. 1993 LIATB 99 TB nporpama
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[Ipmasop
Teoner n.0.0. Ty3na
31 324 LHATB 19 TB nporpama
T Jlo3BoJ1a HE BayKH
2 | T ren | TG |
Y 31.3.2020.
33 | TX TBr0.0. Tysna 22 150 IATB 141 TB nporpama
3un3an 1.0.0.
34 Sermma 214 HATB 159 TB nporpama
35 WIRAC.NET 989 LIATB 40 TB nporpama 4
1.0.0. ['pavanuia CrniopTcka mporpama
Ykynas 0poj 858 360
MMPETINIaTHUKA

3.2.2. luctpulynmja ayTMOBU3yESITHUX MEAM]CKUX yCIyra U MEAMjCKUX yCIyTra paanja

[Ipema KonektuBHOM yroBopy 3akibydeHoM m3mely Yiapyxkema ¢unmcke ungyctpuje (YOUN) u
Aconmjanuje kabmoBckux auctpudytepa (AKOII) o xabmoBCKOM peeMHUTOBAWmY ayIHMOBH3YEITHHX
aytopckux mjenay buX 3a nmepuog 2016-2018. ("Cayx6enu rinacank buX”, 6poj: 4/19), Arennuja je y
2019. rox., moctymnajyhu y OKBHpY OBIAINTEHa U3 WiaHa 3. cTaB 4. 3aKkoHa 0 KOMyHHKAIlMjaMa U YWiaHa
7. ctaB (1) IlpaBuna 79/2016 o mo3Boiama 3a TUCTPUOYIH]Y ayJUOBH3YEITHHX MEIUjCKUAX YCIyTa,
M3BpIIMIIA CBOje 00aBe3¢ y OKBUPY Npeay3MMama pasyMHHX Mjepa y OKBUPY pjelliaBama obaBe3a
HOCHJIAIla JI03BOJIC 32 TUCTPUOYIH]Y Y BE3U Ca JIOKA3UBAKEM PHjCIICHUX ayTOPCKUX MpaBa y MOrjeay
ayJMOBU3YETHHUX Jijena. ATeHIInja je TO YIMHWIIA TaKo LITO je MpeMa HaBeleHOM KoJIeKTHBHOM yroBOpY
npubaBuia ol CBMX HOCHJIAIA J03BOJIE 33 JUCTPUOYIHjY JTOKa3e O PHjeICHUM ayTOPCKUM MpaBHMa
(moTnucane 1MojenMHAYHE YroBOpe HAa OCHOBY HaBeneHor KomekTtmBHOT yroeopa 3a 2016-2018. wmu
JIOKa3€e O YIUIaTH/IETIOHOBakbY HOBUAHHMX CPEACTaBa y CKJIAy ca wiaHoM 26. 3aKOHa O KOJIEKTUBHOM
ocTBapuBamy ayTopckux u cpoanux npasa (3KOAwuCII), a npema HocHOIMMa 103BOJIa KOJH HHCY

AOCTaBUJIM TPAKCHE JOKA3C U3PCKIIA oL[FOBapajyhe Ka3HeC.

Haxon ucreka napeneHor KoyektuBHor yrosopa, Y®U je o6japro [103uB Ha peroBope 3a CKIIaname
HOBOT KoJiekTUBHOT yroBopa ("Cmyx0enu rimacauk buX”, 6poj: 41/19) 3a nepuon 2019-2020., Ha xoju
ce pommcoM, Opoj: 175/19 ox 2. 7. 2019. mpujaBuo AKOIIL. o 3akipyunBama HoBor KojexrtuHor

yrosopa uzmel)y YOU u AKOII jomr yBujex HHje AOLUIO.

Y HaBeZICHWM OKOJTHOCTHMA HemlocTojama Tapude 1 HoBor KonekrusHor yrosopa 3a 2019., u naee, mo
KOjoj OM HOCHOILIM JI03BOJIa MOTJIM Jia MCIyHE CBOjy 00aBe3y Ha MME HaKHAJE 3a UCKopulihaBame
ayTOPCKMX IIpaBa, T¢ Hemocrojama CaBjeTa 3a ayTOPCKO IMPaBO Koje je (hOpMalHO HAJICKHO IO
3KOAuCII na pujerin HacTajny CUTYyalHdjy, Ja/bibe akTUBHOCTH AreHiuje y 2020. roa. Ha 3aIliTUTH
ayTOPCKHX IIPpaBa JOBEACHE CY MUTaE y 0JJHOCY Ha CBE HOCHOILIE 03BOJIa 32 JUCTPUOYLIH]Y KOje 13/1aje
AreHuyja, jep cy obaBe3e kabJI0BCKMX ITUCTprOyTepa nmpemMa AreHuuju octane Hepujemene ox 2019.
rof., 0 uemy je ynosHat u Casjet AreHuyje.
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3.2.2.1.  YnpaBHU NOCTYNIM MPOTHB TUCTPUOyTEpa y BE3H Ca ayTOPCKUM MIPaBUMa

a) [Mocrynajyhu mo Ipecynu Cyma buX, 6poj:C1 3 ¥ 29156 18 ¥V ox 30.10.2019. rox., xojoM je
yBakeHa Tyxx0a United Media S.a.r.l JlykcemOypr nporus konauHor Pjemema Casjera Arennyje, YI12:
03-29-7-3/18 ox 23. 4. 2018. roj., MOHOBJLEHH Cy MOCTyMIU npoTuB KadnoBckux/UITTB oneparopa:
Enra-Ka6en g.0.0. [{060j, brmmmaer x.0.0. bama Jlyka, Tenpan wer n.0.0. bujersuna u TXTV m.0.0.
Tysna, paid UCIWTHBamka €BEHTYAIHUX KpIICHa YCJIOBa JI03BOJIAa W TpaBwia ATEHIHje, OJHOCHO

€BEHTYaJTHHUX KpIIEHa IpaBa BIAaCHUKA IPOTPAMCKIX CaJipikaja Ha eMUTOBamke yrakmuie EypobackeT
2017.

VY oKBUpY NOHaBJbamka MOCTYIAKA, OAPKAHO je MPUIPEMHO POUYMINTE HA KOjeM Cy 3aMHTEpecHpaHe
ctpanke (United Media S.a.r.1 JlykcemOypr) u ctpanke y noctynky (Exra-Ka6en m1.0.0. J{o00j, brmmaer
n.0.0. bama Jlyka, Tempam Her nm.0.0. bujesstmra m TXTV pm.0.0. Tysma) mocraBuie TpakeHe
nH(popMaIje, U3jallberha U MPHjesIore JINCTe MUTamka, CBje/loKa U APYTHX JI0Ka3a 3a Koje cMaTpajy
na ce Tpebajy IpeTpecTH U pacpaBUTH Ha ycMeHoj pactpaBu. Onpkane cy 4 ycMeHe pacmpase: 27.5,
3.6, 10.6. u 17.6.2020. roz. Ha KOjUMa je M3BEJCH BEJIUKU Opoj nokasza: mpujaBe United Media S.a.r.l.
JlykcemOypr, 0JIrOBOPH U H3jalllibeha HABEACHNX KaOJIOBCKHUX TUCTPHOYTEpPa, eEKTPOHCKA MPETHCKa
0 moTpeOu ckpeMOJIoBama yrakmuiia Eypodacker 2017, nmucaHe u3jaBa CBje/loKa U YCMEHO CIIyIIakhe
cBjenoka, [Ipecyna Onmrunckor cyaa y CapajeBy ox 12. 7. 2016. roa. o u3puliamby IpUBPEMEHE Mjepe,
W3Bjemtaju o BjemTauewhy AreHiyje 3a GOpeH3MYKa UCIIUTUBAKA U BjCIITAYCHa, 0 Ay TEHTUYHOCTU U
BjeponocrojHocTH L1/[-0Ba 1 cnuka/doTorpaduja nujenosa yrakmuna Eypodacker 2017.

HaxoHn 3aBpIIeHUX TOHOBJLECHHX MOCTYIaKa reHepaHu qupektop je 31. 8. 2020. roa. TOHHO 3aKIbYUKe:

* yupeamery YII1: 03-29-5-1190/19 (United Media u TXTV), na ce o0ycraBiba MOCTYIIAK y BE3U ca
HEOBJIAIITCHOM JaucTpuOynujom yrakmuie Cpouja - Benruja (7. 9. 2017.), a 300r HemocTojama
OCHOBA 3a Jajbihe Boheme mocTymka. VcTUM 3aKkJbydkoM je YTBpHEHO KpIIEHe MO MPU3HAY
HEOBJIAIITEHE NUCTpUOyNHWje yTakmulle XpBarcka - Mabhapcka (1. 9. 2017.) umu XpBatcka -
Pymynuja (2. 9. 2017.), anu je 300r mpoTeka poka oI JBHje TOAMHE O]l yYHE-EHE ITOBpEIe
(arcomyTHa 3acTapa) U3pHUIIAKkE CAaHKITH]E 3aCcTap]jero;

* yaopeamery YII1: 03-29-5-1194/19 (United Media u Tenpan Her), na ce o0ycraBiba nmoctynak y
BE€3HU ca HEOBJIAIITEHOM IucTpuOyuujoM yrakmuna: Cpouja-Typceka (4. 9. 2017.), Cpbuja-benruja
(7.9.2017.), Utanuja-Cpbuja (13. 9. 2017.), Cpbuja-Pycuja (15. 9. 2017.), Cnosenuja - Cpbuja
(17.9.2017.), Cpbuja - Typcka (7. 9. 2017), Cpouja - Mahapcka (10. 9. 2017.) u XpBarcka - LlpHa
I'opa (4. 9. 2017.), a 300r HENOCTOjarkba OCHOBA 3a J1a/bibe BON)CHE MOCTYIIKA,;

* ympeamery YII1: 03-29-5-1195/19 (United Media u brnunaer), na ce o0ycTaBsba IOCTYHaK y BE3H
ca HEeOBJAILITEHOM aucTpuOyuujoM yrakmuna: Cpouja - Jleronnja (1. 9. 2017.) u Cpbuja - Pycuja
(2.9.2017.), a 300r HEMOCTOjaka OCHOBA 32 JTaJbHh¢ BO)EHEe MOCTYTIKA,

* ynpeamery YII1: 03-29-5-1196/19 (United Media u Enta xaGein), na ce o0ycraBsba MOCTyIaK y
BE3M ca HEOBJIAIITECHOM JUCTpuOynujoM yrakmuia: Cpouja - Mahapcka (10. 9. 2017.), Cpbwuja -
Typcka (4. 9. 2017.), XpBarcka - Llpua ['opa (4. 9. 2017.), Utanuja - Cpouja (13. 9.2017.), CpOuja
- Pycwuja (15. 9. 2017.) u Cnosenuja - Cpouja (17. 9. 2017.), a 300r HEMoCTOjarkba OCHOBA 3a Jajbibe
Boheme mocTynKa.

[ToHoBBEeHN TOCTYNIM Cy OOycTaBJbCHM jep AreHIMja HHje MOTJIa W3BEJICHE Jl0Ka3e Y3eTH Kao
YUICHHUIIE Ha OCHOBY KOjUX OM MOIJIa Ha HEABOCMHUCIICH HAuWH YTBPIMTH Ja JU je BpIICHA

HEOBJIANITeHA AUCTPUOYIMja HaBeaeHuX caapikaja Eypobacker 2017. ox crpane kabiosckux/UITTB
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oneparopa: Enra-Kaben m.0.0. Jlo60j, brmumaer m.0.0. bama Jlyka, Tenpan HeT m.0.0. bujessuna u
TXTV g.0.0. Ty3na.

Ha naBenene 3akspyuke, United Media u TXTV n.0.0. Ty3na cy ynoxuinu xanoe koje cy npocnujehene

Cagjery AreHIyje 1 UCTE CY 0JI0MjeHE Ka0 HCOCHOBAHE.

0) Arernnuja je TokoMm 2020. roz. 3aBpuriia akTuBHOCTH 3amodete y 2019., y Be3n ca mokazuBameM
pHjelIeHnX ayTOPCKUX TpaBa y MOTJIey ayIUOBU3YeIHHX Jjelia, Ha HAuuH J1a je MOKpEeHyIa ynpaBHe
MOCTYIIKEe MPOTHUB TpU HocWona J{o3Bojie 3a AucTpuOyuHjy ayIHOBH3YCITHHX MEAMjCKUX ycIyra U
MEAMjCKUX YCIyra paavja KOjU HHUCY IOCTaBWJIM TOTIHCAHE MOjeMHAYHE YrOBOPE HAa OCHOBY
HaBezneHor KonektuBHOr yroBopa 3a 2016 - 2018. wnm gokaze 0 yIUIaTH/AENOHOBakY HOBUYAHHX
CpezcTaBa y CKJaly ca WwiaHoM 26. 3aKOHa O KOJIEKTUBHOM OCTBapUBamby ayTOPCKUX U CPOAHUX IpaBa
(BKOAuCII) Te m3pekia oarorapajyhe HopuaHe Ka3He U TO:

* y mpeamery YII1: 03-29-5-1270/19, (ACJI Enextponuka a.0.0. Moapuua) yTBpAuia KpLICHE
ynada 7.1 [IpaBuna 79/2016 o no3Bosiama 3a AUCTPUOYIH]Y ayANOBH3YEITHUX MEH]CKHUX YCIIyTa U
ME/IMjCKUX YCIIyra pajadja u AoHHjena Pjememe KojuM ce u3pude HOBYaHA Ka3Ha y uzHocy 2.500
KM, 360r HeiocTaBbarba JoKa3a O PUjelICHUM ayTOPCKUAM MPaBUMa HaJl ayAMOBHU3YCITHUM JIjelTiMa
KOja ce pjelaBajy Ha KoJIeKTuBaH HaunH. OnepaTrop HUje YI0KHO Kaaoy;

* ynpeamery YII1: 03-29-5-1271/19 (Teoner n.0.0. Ty3na) yrBpauna kpmemne wiana 7.1 [lpaBuia
79/2016 o no3Boiama 3a AUCTPHOYIH]Y ayTHOBU3YETHIX MEN]CKUX YCIyTa U MEUjCKUX YCIyTra
paawja u AoHWjena Pjememe KojuM ce m3puye HoOBUaHa Ka3Ha y u3Hocy 3.000 KM, 3060r
HEJIOCTaBJbama J0Ka3a O PUjelIeHNM ayTOPCKUM IpaBUMa HaJl ayJHOBH3YEITHHM JjelnMa Koja ce
pjeniaBajy Ha KojekThBaH HaunH. OnepaTop HHje YJI0KHUO KalOy;

* y npenmetry YII1: 05-29-1-156/20 (KTB E-T'-E n.0.0. Mary3uhin) yrBpauna kpuiewmhe wiana 7.1
[Ipasuna 79/2016 o no3Bonama 3a IUCTPUOYIIN]Y Ay TUOBU3YEITHUX MEIV]CKUX YCIIyTa H MEJIH]jCKAX
ycilyra pajadja u JoHujena Pjemnieme kojum ce n3puyue HoBuaHa kasHa y usHocy 4.000 KM, 360r
HEJI0CTaBJbakba J0Ka3a O PHjeIIEHUM ayTOPCKUM MpaBUMa HaJl ayAHMOBU3YEIIHUM JjeliuMa Koja ce
pjeniaBajy Ha KojiekTUBaH HauuH. Onieparop yinoxuo xanoy u CaBjer AreHije J0HHO Pjemieme
VYI12: 05-29-8-5/20 xojum ce xanba 0101ja Ka0 HEOCHOBaHA a U3peueHa HOBYaHA Ka3HA y U3HOCY
4.000 KM nperHayaBa y HOBYaHy Ka3Hy y uzHocy 2.500 KM.

3.2.3. [IpuroBopu u ciry4ajeBu

Op ykymHOr Opoja mporecyrpaHux ciydajeBa u3 o0iactu emutoBama y 2020. rox. y 28 ciydajeBa
U3peveHe Cy M3BPIIHE Mjepe M0 OCHOBY YTBPHEHOT KpIlEHa PEICBAHTHUX OAPEAOH MPUM]jECHHBUX

mpaBuiia U kojekca Arenmmje u M30opHor 3akona buX, kako ciujenu:

* 13 kpumema Kogekca 0 ayJMOBU3YSITHUM MEIHjCKUM yClyrama ¥ MEJHjCKUM yciIyraMa pajuja;

* 2 kpirewa Kojgekca 0 KoMepiyjaTHiM KOMYHHUKAIIAjaMa;

* 8 KplIema opeI0u MpaBuiia | MPOIIHCa KOjU Ce OJJHOCE Ha YCIIOBE J03BOJIE 32 EMUTOBAKE; ¢ 3
KpIIeHka 0JIpeI0H MpaBuiia y BE3H ca IUCTPUOYIIMjOM ayTMOBU3YEITHUX MEJIH]jCKHUX YCIIyTa;

* 4 kpuewa oapendou [lornasspa 16 M36opHor 3akoHa buX.
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Op ykymHOr Opoja U3pedYeHUX Ka3Hu, y 13 ciaydajeBa yTBpHEHOr Kpllickha H3PEUCHE Cy HOBYAHE Ka3HE
y u3Hocy 41.000 KM?, te 14 mucmenux, 2 ycmena ymosopema u 1 ofy3uMame 103BoJI€ (103BOJIa 32

PaJMjCKO EMHUTOBAE KOj€ Ce BPIIYU IyTEM 3eMaJbCKe paauoaudysuje).

Bpoj u Bpcta u3BpuHuX Mjepa y 2020.:

Bpcra xa3ne bpoj H?BpmHHX
Mjepa

HoBuane ka3ue 13
[Tucmena ynosopema 14
YcMmeHa ynozopema 2
Cycnensuja -
Ony3umMame 103BOJIe 1
YkynHo 30

Y HacTaBKy ce Jaje mperie] Kpluiewha i U3PEUSHUX Mjepa 110 NPEKPLUICHUM MPOIrcuMa.

Kpmema Konekca o aynnoBru3yeTHUM MEIHjCKUM yCIyraMa U MEIWjCKUM ycIyraMma pajauja:

U3BPIIHA
MMPEKPIINJIALL MIEPA OIPEJFA
AJITEPHATHUBHA
TEJIEBI3IIAR 2.000 KM Unan 6. (IIpaBo Ha oarorop), cras (4)
EH MUSIC [Mucmeno IInaH. 16. (Yuenthe myOnuke y ayJUOBU3YEITHAM U
YIO30pEHE palIujcKuM MporpaMmma), cras (2)
UnanoBun 22. (OOGaBe3a 3amTuTe MAaNOJbETHHKA U
®EJIEPAJTHA kaTeropusaiyje caapxkaja); 24. (Cagpxkaju 3a Kkoje je
3.000 KM Bj€pPOBATHO J]a OM MOTIN YTPO3UTU (HUZNUKH, ICUXUUKHU HITH
TEJIEBU3UJA .
MOpaJHH pa3Boj MajoJeeTHHKA); 25. (Pacmopen wu
O3HaYaBame Cagpxkaja y CBPXY 3aIUTHUTE MaJIOJHETHUKA)
MTB UI'MAH Hucwerio Unan 3. (OcHOBHM NpUHLUTN), CT. (3) u (4)
yIo30peme
U3BPIIHA
I[MPEKPIIMJIALL MIEPA OIPEZIFA
Unan 18. (O3HauyaBame penpu3a, CHAMAaka M apXUBCKOT
Martepujana), craB (1); wman 22. (OOGaBe3a 3amrTuTe
HTB 101 MaJloJbeTHUKA M KaTeropusaiuje caapikaja), ct. (1) u (2);
2.000 KM uynan 24. (Cangpxaju 3a Koje je BjepoBaTHO Jla OW MOTIIH
YIpo3uTH (PU3HYKHM, TCUXWUYKA WJIK MOPATHHA pPa3Boj
MasoJjbeTHHKa), cTaB (1); uman 25. (Pacropen 1 o3HauaBame
cazpiKaja y CBpXy 3allITUTE MaJoJbeTHUKA), CT. (1) u (2)

! HakoH mTo ¢y y JApyrocTeneHoM MOCTYIIKY IPEMHaYeHa JiBa pjellemha AreHIlje, YKYIIHA U3HOC H3PEYEHNX HOBYAHUX
KazHu je 37.500 KM.

2 Pjemewem Casjera Arenuuje Opoj: YI12:05-29-8-4/20 ox 22. 12. 2020. roxa. xanda ATB nporus
pjetea Areniuje YI11:03-29-5-1245/19 ox 14. 1. 2020. roj. je ycBOjeHa, T€ j€ pjelIeHhe OHUIITEHO,

a npeamMeT BpaheH IIPBOCTEIICHOM OpraHy Ha IIOHOBHHU IIOCTYIIaK.
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OBUTEJLCKI I’IJ‘IaH. 16. (Yuemhe mnyOnuke y ayIuOBU3YEITHHM U
PAJIMIO ITncmeno pannjcxn}w nporpamuma) ct. (1) u (2) I/I wran 7. (JIaxxuau wm
BATEHTHHO YII030pemHe ?igsapalaa]yhn ayJMOBU3YEIHU U PaIUjCKH MIPOrpaMu), CTaB
OBH [Mucmeno Unan 16. (Yuenthe myOnuke y ayTMOBU3YCITHUM U
TEJIEBU3UJA YIIO30PEHE pajivjCKUM Mporpamuma), cras (2)
TEJIEBI3IIA B [Mucmeno IInaH. 16. (Yuemrhe myOnuke y ayJHOBU3YEITHAM U
YIIO30PEHE pajMjCKUM Mporpamuma), cras (2)
Uman 22. (O6GaBe3a  3alITUTE  MAaJOJBETHHKA  H
KaTeropusanuje cagpxaja), ct. (1) u (2); anan 24. (Cagpxaju
TEJIEBU3UJA [Mucmeno 32 KOje je BjepoBaTHO Ja OW MOIVIM YIpO3UTH (DU3UYKH,
OCM yI030peme MICUXUYKA WJIK MOpPajJHH Pa3BOj MaloJbeTHHKa), cTaB (1);
unan 25. (Pacriopen v o3HauaBame caapikaja y CBpXy
3aIITHTE MaJOJbETHHKA), CT. (1) 1 (2)
TEJIEBU3UJA 3.000 KM Uinan 5. (IIpaBUYHOCT 1 HEMIPUCTPACHOCT) cTaB (2) U wiaH 6.
3EHULIA ' (ITpaBo Ha oarosop) cras (3)
TB ITIOJIPUBE Mucueno Unan 3. (OcHOBHH TTpHHIUTIH), CT. (3) u (4)
yI030peHHhe
IMieMetio IInaH. 7. (Jlaxxam wnm 3aBapaBajyhn ayJuOBH3YENHU W
PAZINO BOBAP paaujcku porpamu) cras (1) u wian 16. (Yuemhe myOmuke
yI030peme .
y ayIMOBH3YEIHUM U paiijCKUM IporpamMuma) ct. (1) u (2)
OBH Unan 7. (Jlaxxam wnm 3aBapaBajyhml ayIHOBH3YETHH U
TEJIEBU3UJA 7.000 KM pamujcku porpamu) cras (1) u wian 16. (Yuemrhe myomike
Y ayJHOBH3YEIHAM U paJiHjcKuM mporpamuma) cT. (1) u (2)
Kpwera Kooekca o komepyujannum komynukayujama:
IMMPEKPILIMJIALL | M3BPLIHA OJIPE/IBA
MIJEPA
PTB XEPLIET' | YcMmeno Unan 9. (Tpajame TeneBH3MjCKOT  OIJallaBamka U
BOCHA yIO30pEE | TeNeTproBune), ctas (2); wian 16. (ONITH OPUHIKUITH Y BE3U
ca CIOoH30pCTBOM), CT. (2) u (3); wran 18. (Ot NpUHIKTTN
y BE3H ca IJIaCMaHOM MPOU3BOAa)), cTaB (3); uman 19.
(O3HauaBame macMana mpousBoza) ct. (1), (2) u (3)
TB7 [Mucmeno Unan 17. (3abpameHo crioH30pHCcame) cTaB (3)
YII030pemhe

K[)luel va 11 pasuiia o npyaicarey ay()uoeuayeﬂuux J*I@dl{]‘(’/\'llx yciyea u 11 pasuia o npyatcarby m edl{jcrcux yciyea pa ()LI/ a:’

N3BPIIHA
MPEKPILIMJIALL MIEPA OJIPEJIBA
PAJIIO Uman 13. (/Ipoepamcku ycnoeu), ct. (2) u (9), uman 29.
TEJIEBI3HIA ITucmeno (ITpoepamcke obasesze) v unau 21. (Vnyhusarve ungopmayuja
yHo3opewe | Aeenyuju u pecucmap Azenyuje), ct. (1) u (2) llpasuna

XEPHEI'-BOCHE

77/2015 o npykamy ayaHMOBU3YEIHUX MEAN]CKUX yCayra
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Uman 13. (/Ipoepamcku ycrnosu) cras (5), wian 21.
HTB 101 3,000 KM (Vnyhusarve ungopmayuja Aeenyuju u pecucmap Aeenyuje)
ct. (1), (2),(3) IlpaBuma 77/2015 o npyxamy ayTHnOBH3YEITHIX
MEJIHjCKUX yCIyra
Unan 21. (Vnyhueare ungopmayuja Aeenyuju u pecucmap
[NIOCABMHA TB | 2.500 KM Azenyuje) llpaBuma 77/2015 o mpyxamy ayInOBH3YEITHHX
MEJIHjCKUX yCcIyra
Unan 13. ({Ipoepamcku ycaosu) ct. (2) u (9), unan 21.
KNCC oM ITucmeno (Vnyhusarve ungpopmayuja Aeenyuju u pecucmap Azenyuje)
YIO30peH:e ct. (1) m (2) u wnan 28. (Ilpoepamcke obasese) llpapuia
76/2015 o mpykamy MEIUjCKUX YCIIyTa paauja
PTB Ty3znanckor )
Unan 30. (Vpeonuuxu casjem), ctas (3) Ilpasumna 77/2015 o
KaHTOHA ;
Ycemeno Npy’Kawky ayAHuOBHU3YEIHUX MEIOUJCKUX yciyra; wiaH 29.
YII030PCH:e (Vpeonuuku casjem), ctas (3) Ilpasuna 76/2015 o npyxkamy
MEJIMjCKUX yCIyra pajnja
ATB [Tucmeno Unan 22. (Ilpenoc 0ozeone) ctaB (3) IlpaBuma 77/2015 o
yIHO30pemhe | TpYyKamkby ayIHOBH3YESIHUX MEIUJCKUX YCITyTa

Kpwerva Ipasuna 79/2016 o dozeonama 3a oucmpubyyujy ayouosusyeanux MeOujcKux ycuyed u MeOujcKux yciyea paouja:

N3BPIHIHA
I[MTPEKPUIMJIALYL MIEPA OJIPEZIBA
JICT Enexrponuxa Unawu 7. (Tlpaso na 0ucmpu6yz.4u]y), craB (1) [IpaBuna 79/.2016
2.500 KM 0 JI03BOJIaMa 3a JUCTPUOYIH]Y ayJAHOBH3YEITHUX MEIH]jCKHUX
1.0.0. Mogpuua ) :
ycIyra ¥ MEJIUjCKHX yCIyTra pajudja
Teomner 1.0.0 Unan 7. (Tlpaso na oucmpubyyujy), cras (1) IlpaBuna 79/2016
T "~ 3.000 KM 0 JI03BOJIaMa 3a JUCTPUOYIH]Y ayJAHOBH3YEITHUX MEIH]jCKHUX
ysna ycIyra ¥ MEeJIjCKHX yCIyTra pajidja
KTB E-T-E n.0.0. Unaw 7. (IIpaso na oucmpudbyyujy), ctas (1) [Ipasuna 79/2016
Marysuhu,  J{060j| 4.000 KM? 0 JI03BOJIaMa 3a JUCTPUOYIH]Y ayJAHOBH3YEITHUX MEIH]jCKHUX
Jyr ycIyra ¥ MEeJIjCKHX yCIyTra pajidja

Kpwerva [loenasma 16 Hsbopnoe 3axona buX:

! Pjememem Cagjera Arenumje Opoj: YI12:05-29—8-5/20 ox 22. 12. 2020 roaune, y NpBOCTEIEHOM

pjememy YI11:05-29-1-156/20 o 13. 1. 2020. HoBuana ka3Ha o 4.000 KM je npenHadeHa y HOBUaHY

Ka3Hy y n3Hocy 2.500 KM.
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N3BPIIHA

IMPEKPILIMJIALL MIEPA OIPEJIBA
PAJJUOIIOCTAJA | ITucmeno

OPAIIIJE yrosoperbe Ynan 16.14 cras (5)
TEJIEBU3NJA

TY3JIAHCKOI' 3.000 KM Unan 16.14 craB (5)
KAHTOHA

PAJINO PAMA 3.000 KM UnanoBu 16.3 u 16.4

PAIUO PAMA | 3.000KM | Ynan 16.14 ctas (5)

ITo ce THYe KpIIemha MPOrpaMCKUX CTaHAapa caapkanux y Kogekcy o aymmoBu3yeTHIM MeInjCKUM
ycllyraMa U MEJIMjCKUM yciyrama pajinja, 3HadajaH Opoj yTBpheHUX KpIliewma OJHOCHO ¢e Ha oapende
y BE3M Ca 3alITUTOM MAaJOJbeTHUKA OJ TMOTCHIHUjalHO INTETHUX M HEMPHUMjEPEHUX MPOTPaMCKUX
cajpkaja, TIpHje CBera MOTPelIHy MPUMjeHy KIACU(PUKAIMOHWX O3HAKA M TepPMHHA EMHTOBAMbA.
Hajsehu 6poj yTBphenux kpriema, MehyTum, THde ce yuentha myOaiKe y mporpaMuMa Iy TeM IM03uBamka
OpojeBa 3a yciyre ca 10AaTHOM BpHjeanomrhy (premium rate), mro cy y BehuHu cirydajeBa acTpOJIOIIKE
eMHUCHje W Pa3IMYNTA KBU30BH, TayHHWje HaruiahwBama OBHX IO3WBAa MO jeAWHUIM Tpajama, a He
JEIHOKPATHO TI0 TO3UBY Kako je nporucano Kogekcom. Kpiewma oBe oipeioe HapouuTo cy 030MIbHA C

003UpOM Ha TO J]a ce ’bUMa HAaHOCH JUPEKTHA NpeBapa u (MHAaHCHjCKa mTeTa rpahannMa.

3a pa3nmmKy OJ MPETXONHUX TOAMHA y KOojuMa cy yTBpheHa decta kpmema oapendu Komekca o

KOMepIHjaTHIM KoMyHHKannjama, y 2020. rof. cy yTBpheHa camo qBa Kpiiemha OBOT TIPOTIHCa.

Kpuiema npaBuiia 1 npormrca Koju ce 0IHOCE Ha yCIIOBE JT03BOJIE 32 EMUTOBame TOKOM 2020. yriaBHOM
CE OJIHOCE Ha HEMOIITUBAKE MPOrPAMCKHX YCIIOBA, K0 INTO j€ HEAOBOJbHA 3aCTYIJBEHOCT MOjeIUHUX
MPOTPAMCKUX CerMeHaTa M CTPYKType Mporpama, Te¢ HEJIOCTaBJbalbeé CHUMaka W HH(popMmanuja o
€MHTOBAaHOM Hporpamy. YNpaBO JOCTaBJbake€ CHMUMaka M npartehe IOKyMeHTauuje NpeacTaBiba
3HayajHy 00aBe3y y MOIITHBAKbY HaBEACHUX IPaBUIIA U ITponuca, MMajyhn y BUIy 1a o1 UCITyHaBamba
oBe o0aBe3e 3aBUCH M3BpIIABAIE PETYJIATOPHUX 00aBe3a ATEHIMje Y CMHCIY IpOBjepe TNpaBHiIa U

MPONHCca Yy AWjely KOjU c€ OHOCH Ha EMUTOBAHU CaAPKaj.

Kana je pujed o aucTpuOynuju ayJHOBU3YEITHUX MEAMjCKUX yCIyra M MEAWjCKUX YCIyra pajauja,
kpmema y 2020. roj. ofHOCE ce Ha HEeNOIITHBamke 00aBe3e 10CTaB/bamba BaJbaHUX JJ0Ka3a ATCHIH]U O

pHjelIeHnM ayTOPCKKUM MpaBUMa Ha AUCTPUOYLH]y ay THOBU3YETHHX Jjena.

[ocsbenmu auo roguHe oOMIbEKMIIA je N300pHA KaMIlama y Be3H ca oAp)kaBambeM JIokalHux nzbopa
2020., kao u Jlokamuux u3bopa 3a 'pag Mocrtap. YTBpheHa kpiema n300pHUX MpaBuia cy ce BehuHCKH

OAHOCHJIA Ha IMPEKOPAYCHC NO3BOJLCHOI BDEMCHA 3a EMUTOBAKC MOJUTUYKOT OrjlalllaBamba.

Y mwby mnoBehama TpaHCIIAPEHTHOCTH YTBphUBama peryinaropHux Mjepa, Arenmnuja je y 2020.

3arouena o0jaBibuBame [leproanune myosukanuje - [peryesn ciny4dajeBa. [usb mydnukaiiyje je 1a kpo3

aHaJM3y W WIYCTpalyjy ciydajeBa Ha eqyKaTUBaH U TpPAaHCIIAPEHTaH HAuWH MPEJCTaBU NPOLeCynpaHe
cllyyajeBe NOTEHLUjAIIHOT KpIIeHmha MpaBWila M KOJEKca U3 00JacTH eMUTOBama, Kao M IMOCTyHama

AFCHLU/IjG 110 3alIPUMJIbCHUM IIPUTOBOPHUMA (1)I/I3I/I‘H(I/IX WJIK NIpaBHUX JIMIA.
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3.2.4. AxtuBHoctH y Be3u ca Jlokamaum uzbopuma 2020.

Jlokanau n36opu 2020. y buX oapxkanu cy 15. HoBemOpa 2020., a n30opHa Kammama je 3BaHUYHO
3amouena 16. oktoopa 2020. rox. [lopen tora, aana 20. 12. 2020. rox. oxpsxanu cy Jlokaxau u3bopu 3a
I'pag Moctap. AreHimja je HaaJIe)KHA 33 MPOBOlee NpaBUia y Be3u ¢ MeaujckuM npahemem u3oopa,
a Koja cy canpkana y M36opaom 3akony buX y oksupy llornasiba 16. Meouju y uzboprnoj kamnareu,
Te IlpaBWIHHKY O MEIMjCKOM TIpPEACTaBJbalby AKTHBHOCTH IIONIMTHYKHAX cyOjexara on maHa
pacnucuBama n300pa 110 1aHa op KaBama n300pa. ATeHIr]a MpaTh MpoBolekhe, KaKo KBAHTHTATUBHUX
mpasuia (y Be3u ¢ TuraheHuM MOJIMTHYKIM OTJIalllaBalbeM M HETOoCpeqHUM oOpahameM MOTUTHIKAX
cy0jekara), Tako M 00aBe3¢ NPABUYHOI, YPABHOTSKCHOT M HENPHUCTPACHOT W3BjEIITaBalkba O
aKTHBHOCTHMA MOJIMTHYKHX cyOjexaTa. CTaHuUIIE Cy dyKHE J1a ATCHIMjU JOCTaBE I[jeHOBHUK I1ahieHOT
MOJUTUYKOT OTJlalllaBama HajkacHWje 15 naHa mpuje moueTka M300pHE KaMmame, Te pacropen
TUTAHUPAHKUX MTOJUTHYKKUX IIPOTpaMa HajKacHHje 7 JaHa MpHje moveTka n30opHe kammame. O0aBe3Ho je
U J0CTaBJbakhe CEIMUYHNX W3BjelliTaja O PeaJN30BaHUM M300PHUM MPOTPAMCKHM CaApKajuMa, U TO

CBaKoOT MOHEjeJbKa 33 IPETXOAHY CEAMHUILY.

Opx yKkymHO 7 cilydajeBa MOTEHIMjalHOT KPIICHha PeJeBaHTHHUX MpaBHUjia W MPOIHUCA, 5 TMOCTyIaka je
MOKPEHYTO Ha OCHOBY aHANW3€ JOCTAaBJbEHHX H3BjellTaja M YOUEHHX IMpeKopayema y IuaheHoM
MOJIMTUYKOM OTJIalllaBamy, T¢ 2 Ha OCHOBY 3allpUMJbEHUX MpUroBopa. Ha ocHOBY yTBpheHHX KpIlcHmha
N360opHor 3akoHa buX u [IpaBuiiHnKa 0 MEIUjCKOM MPEACTaBIbalkby MOJUTHUKHX cyOjekara oJl naHa
pacnucuBama M300pa 10 maHa onprkaBama n3oopa, y 2020. u3pedeHe cy yKyImHO 4 U3BpIIHE Mjepe o1
Kojux 1 ycMeHo yrno3opeme, Te 3 HoBYaHe Ka3He y YKymHoM u3Hocy o7 9.000 KM. 36or unmenure na
cy Jloxanau m360pu OBe romWHE ONP)KaHW KacHHj€ HEro WHade, OJHOCHO 15. HoBeMOpa, ompeheHu
MOCTYNIIM HUCY 3aBPIICHH IO Kpaja TOAWHE, Te ce HacTaBikajy y 2021. um uctu Hucy oOyxsaheHu

Uzsjemrajem 3a 2020. roauny.

3.2.5. TIlpaheme ob6aBe3a y Be3H € €BPOIICKUM JIjelTMMa U €BPOIICKHUM J[jeJTMMa HE3aBHUCHHUX
MpOylieHaTa

VY cknany c onpenbama [Ipasumna 77/2015 o npyxamy ayAMOBH3YEIIHUX MEAUJCKUX YCIIyTa, T€ Y CKIamy
ca MHCTPYKIIMjOM 0 HAaYMHY U3BjelITaBamka O y/Ijelly eBPOICKHX J[jejia ¥ eBPOIICKHX JIjeia HE3aBUCHUX
MpoyIieHaTa y IPOrPaMCKHM cajpxajuMa, ATeHIH]ja je mporucaia 00aBe3y KOpUCHHAIIMMA JI03BoJIa 32
TEJIEBU3HjCKO EMUTOBAE /12, HA HAYMH U Y (POPMH TPOITUCAHO] 32 TO MPUNPEMIbEHIM 00paciieM, BOjIe
EBUJICHIIM]Y O YJjely EBPOICKUX Jjelia W eBPOICKUX Jjelia He3aBUCHUX MPOAyleHaTa y CBOjUM

MPOTPAMCKUM cajpKajuma.

AreHnyja je 1o ciryOeHOj Ty>KHOCTH, y CKJIaJy C PEICBAHTHUM IPONUCHMA, OAPEIIIa CeJaMHAeCT
(17) kopucHuKa 103BOJIa, KOjU UMajy 00aBe3y JocTaBibama u3Bjemraja Arenunju. To cy: BXT1, PTPC,
®TB, AnrtepuatuBna tenesusuja, FACE TV, Aljazeera Balkans, TB TK, TB YCK, TB CA, TB
I'opaxne, TB BH, TB BH CAT, Hora bX, TV Hayat, TV Hayat +, O Kanam u ObH.

3.2.6. Menujcka u MHPOpMAIMOHA TUCMEHOCT

Menujcka u uHbopMarmona nucmeHoct (media and information literacy — MIL) ce renepaiHo
NeQUHUIIE Kao CIIOCOOHOCT TMpHCTYyNama MeAWjuMa, pa3yMHjeBamba U KPUTHYKOT TPOIjeHhHBaHba
Pa3IMUMTHX acleKaTa MeAnja U MEIUjCKUX cajprkaja. Meaujcka MMCMEHOCT Ce OJTHOCH Ha CBE MEHje,

yKIbyuyjyhu TeneBu3mjy u GUIM, paJro ¥ CHUIMIbEHY MY3UKY, IIPUHTAHE ME/IHje, UHTEPHET U CBE JIpyTe
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HOBE JIUTUTAITHE KOMYHHKAaI[MOHE TexHonoruje. To je OCHOBHA KOMIIETCHIIMja HE CaMoO 3a MIIAIy
redepanyjy, Beh u 3a oxpacne u crapuje ocobe, poauTesbe, YIUTEIbe U MEANjCKe MpOoQecHoHAIIE.
Meaujcka MHCMEHOCT C€ JaHac CMaTpa BaXHUM (haKTOPOM 3a aKTHUBHO I'pal)aHCTBO y JaHAIIHEM

MH(OPMAITMOHOM JIPYIITBY.

AKTHBHOCTH Ha TPOMOIMjU MeAmjcke W WHpOopMammoHe NHCMEHOCTH cy y Toky 2020. Omre
WHTeH3UBUpaHe yciben mannemuje KoBua-19 koja je momaTHO HCTakia BaXKHOCT MEAMjCKE U
nH(popMalmone nrcMeHocTH 3a rpahane. [lodeTkom roamHe, HACTaBJbeHA je paHHUje 3armodera
peanm3anyja aKTHBHOCTH Ha TeMy ,,Meamjcka TMHCMEHOCT — 3alliTUTa MAallOJbeTHHUKA™ Yy OKBUPY
Hnctpymenta Texunuke nmoapuke u pasmjene nadpopmanuja (TAIEX) EBponcke komucuje. Excneptu
nu3 bemauke, @pannycke u Hranuje oapkanu Cy TPOJHEBHY paJWOHUIYy Ha Ty TeMy, Kako 3a

3aIllOCJIICHHUKEC AFCHHI/IjC, TaKO " 3a BalbCKE YYCCHHKC KOjI/I ce OaBe MUTamkbUMAa 3aAIITUTE MAI0JFETHHKA.

VY ckmagy ca crparemkuM IubeM 5.13 Pa3BojHOr cpeamOpodYHOr IuTaHa ATEHIHje 3a TEePHOA

20192021., Arenmmja je 3ajenHo ca @ommanujom “Menuanentap”’ CapajeBo u DaxkynareTom

MOJMUTUYKKMX HayKa YHuBep3utera y CapajeBy opraHu3oBaia APYTH MO pely cacTaHaK WHCTUTYIHja U
opraHmuszanuja U3 o0JIacTH MeAMjcKe W MH(OpMAIMOHE MHUCMEHOCTH, KOjeM je TMpHUcycTBoBaIo 50
ydecHuka. CBpxa cacTaHka Owja je TUIaHHpame aKTUBHOCTH Yy OKBHPY WMHHUIIUjaTHBE ATCHIMjC 3a
oOusbexkaBame [lana Meaujcke ¥ MHQOPMAIIMOHE TUCMEHOCTH Y Tiepuoy oA 27. 3. no 5. 4. 2020. rox.
[0 y30py Ha WHHIMjaTUBY EBporicke kommucHje 3a OOMJbexkaBambe EBpOINCKE CeaMHIC MEIUjCKe
mucmeHocty y buX. C 063upom Ha JemaBama y Be3u ¢ nmanaemujoM KoBum-19 u 3BaHIYHE NIpenopyke,
AreHIMja je ToHHjena ouIyKy o oarahamy Kammame 10 Jajbher, anu je AreHmnuja myteM Facebook
cTpanune Meamjcka n wHpOpManuoHa mucMeHocT y buX, kpewpama m muctpuOyupana moceOHe
MaTepujane

(o0jaBe o 12. 3.,24. 3., 6. 4., 16. 4.) y Be3u ca HHPOPMHUCAHEM 3a BpHjeMe MaHaeMuje n3a3pane Kosuj-
19. V cBpxy pasmjeHe umHpOpManuja ¥ KOOpAHMHAIMje aKTUBHOCTH, AreHipja je Qopmupana u
anMHuHUCTpHUpana 3atBopeny Facebook rpymy nox HasuBoM "Menujcka u HHpOpMAIMOHA MUCMEHOCT -

rpyna ekcneparta y buX".

[Mouetkom mapta 2020. roxa. ycmocraBibeHa je Facebook crpanuma ,Menujcka u mHdopMarmona

nucMeHocT vy buX“, Ha K0joj Cy ce THEBHO 00jaBJbUBAIM CAAPIKAjH PA3IMIUTUX (opMaTa, Ha TEME KOje

WHPOPMHITY O KOPUCHHUM joraljajuma WM eiyKyjy o MojMOBMMA M TeMaMa M3 00JacTH MeIujcKe U
nHpopMaimone nucMeHoctd. OBa CTpaHMIIA je O Kpaja TOAMHE IOCTHUrJIa 3HAa4YajHy MOMYJIapHOCT,
puje cBera Mel)y MeIijCKUM eyKaTopruMa, IPOCBjeTHUM palHUIIIMa, TpodecroHamMa Koju ce OaBe
BaCIUTAKEM U IOOPOOHTH Jijerie, pa3InuuTuM yapyKembnuma, Te poruresbiumMa. [lopen Tora, AreHnuja

je TpoBea HCTPAKUBAKE 107 HA3UBOM ,,AJIEKBATHO WHGOPMUCAKHE MIIAJINX O CUTYAIMjH Y BE3H ca

KoBun-19 y buX“ nmyrem YHUIE®-oBe xomynukaumone miargpopme Y-penopr. Oxo 3.500

WCTIHMTAHKKa, MPHje CBEra MjaJauX, Jajo je OAroBOpEe Ha MHTama O aJeKBaTHO] MH(OPMHCAHOCTH O
curyanuju y Be3u ¢ KoBua-19, u3 xojux u3Bopa ce HHPOPMHIITY, KOJIHMKO MyTa JHEBHO, U J1a JIK 3Hajy

Ha KOjU Ha4YMH NPOoBjepuTH oapehene nndopmanmje.

VY capagwu ca YHULE®-om y buX u arennujom 3a ucnmtuBame jaBHOr Mibera Custom Concept,

ATeHIHja je mpoBea Jyro NpUInpeMaHo UCTpaKUBambe “Melnjcke HaBHKeE Jijelle U CTABOBH POJIUTEIha” .

Wntepsjyucano je oko 4000 mjene crapoctu 0-18 rojauHa M BUXOBUX POAHTEshA. PHjeu je o mpBoM
UCTpaXHBamby OBakBe BpcTe y buX, Koje je cTaTUCTUYKU perpe3eHTaTHBHO U Jaje eTaJbaH YBUI Y TO

KOjUM MeOujuMa W WHPOPMAHOHO-KOMYHHKALMOHUM TEXHOJIOTHjaMa Jjella hMajy MpUCTYI, Koje
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cajpiKkaje TIes1ajy, KOJIMKO BpeMeHa ITPOBOJIE TIPe]T EKpaHOM, KaKO POIUTEIHH BPIIIC HAI30P U U3 KOjUX

M3BOpa y4€ 0 MeIHjiuMa.

Ca nuspeM MoAM3amka CBUjECTH O POJIHOj PaBHONPABHOCTH, MOBOAOM MelhyHaponHor maHa jKeHa,
8.mapra, ATeHIIM]a je mpunpeMuia u oojaBuiia HHQOPMAIU]y O 3aCTYIJLCHOCTH KeHa Ha pykoBoaehum,
TUPEKTOPCKUM ¥ YPEIHUYKIM TIO3HIMjaMa Y PaIUjCKUM U TEJIEBH3H]CKUM CTaHuIama. Takohe, y aBa
MPOBEJICHA UCTPaXKHBamka MOCeOHO Cy M3/IBOjeHE pasiiike u3Mel)y mojoBa y Hcka3aHUM pe3ylTaTumMa.
VY oksupy JUFREX mnpojexkta EY u Casjera EBpomne m3pahen je ,Ilpermen ompendm Komekca o

ay/TMOBU3YEITHNM YCIyramMa y Be3HW ca 3allTUTOM MajoJbeTHHKa . CTynuja je mpe3eHTOBaHa

npenacraBHunMa TB cranumia ¥ HOcHOLMMa J03BOJA 32 MTUCTPUOYLHjy MEAMjCKHUX YCIyra IyTeM
OHJIajH paJIMOHUIIE U KopucTuhe ce y mpolecy TPaHCIOHOBamka HOBE JIMpEeKTHBE O ayAHOBH3YEIHUM

ME/INjCKUM yCIyrama.

V¥ toky 2020. AreHmuja je HHTEH3UBUpAJA U capaamky ca BogehnM mehyHapogHnM THjemuMa Koja ce
0aBe MenMjCKOM M MH()OPMAIIMOHOM MMHCMEHOIINy, Te Mpe3eHTOBala CBOja UCKYyCTBAa Y paly y OBOj
oOiacTu. AKTHBHO je yuecTBoBasia y obOmsbexkaBary YHECILIO-Be ['moGanHe ceammiie Menujcke U
nHPOpPMALIMOHE MHUCMEHOCTH y okToOpy. Ilopen akrtuBHor wnanctBa y YHECLO-Boj I'moGanHoj
QIMjaHCU 33 MEAMjCKY U MH(POPMAIIMOHY MUCMEHOCT ATEHIIMja j€ MPUCTYIIIa U CYOMEIUTePaHCKO]
rpynu anujance "“GAPMIL — Submediterranean Chapter” , a koja je ¢hopMupaHa Ha HHBOY 3eMajba
MEIUTEepaHCKE peruje ca IubeM OOJber pa3Boja MEAUjCKe UM MH(POPMAIIMOHE MUCMEHOCTH y OBUM
3eMJbaMa. ATEHIHja je y4ecTBOBaJa y aKTHBHOCTHMA OBE TpyIie, U3paau OpoIrype O akTepuma y

MEIUTEePaHCKO] PeTHju, Te BeONHApy Ha TeMy Oopbe mpoTuB uHpogeMuje.

Arennyja je y Toky 2020. m3paania JOKYMEHT 0J] Ha3UBOM ,,11ITa cy ne3nHdopmanuje ¥ KaKo UM ce
CYHNpOTCTaBUTH?*, a KOjU CagpXH TMpHKa3 pa3IHuuTuX JeQuHunMja ae3uHdopMmanmja u
nHpopMaImoHux mopemMehaja, akTUBHOCTU Koje mpeay3uMmajy tujena EBporicke ynuje u Casjera
EBpome, Te perynaropu. AreHIMja je y4ecTBOBaja Ha pa3iuuuTUM jaoMahum u mehyHapomaHum Bed
MHapHUMa ca Npe3eHTalrjaMa Kako e MEAMjCKOM M WH(POPMAIMOHOM MHCMeHoIhy OOpUTH MPOTHB

nesnHbopMalyja 1 HPOoIeMHja.

Y toky 2020. mpemy3ere cy aKkTUBHOCTH Yy BE3M ca YCIIOCTaBOM  BeO-CTpaHHMIlE
www.medijskapismenost.ba kao ocHOBHe aaTke KOMYyHHKAIMje W HPOMOBHCala AKTUBHOCTU Y

00J1aCTH MEIUjCKe MMCMEHOCTH, a Y CKJIaay ca TaukoM 5.13. Pa3BojHOTr cpeilbOpOUHOT iaHa ATeHIrje
3a mepuog 2019-2021. rogune. M3pany TexHudkor aujena BeO-crpanune noapxao je YHECLO.

Y capagwmu ca MehynapoagHom yHHjoM 3a TenekomyHukamuje (MTY) u arenmujom Prime
Communication AreHija je y aeremopy 2020. nposena kamnamy ~be30jeIHOCT jIjelie OHIajH.

Kamnama je ykibydnBaia NpOMOBHCAkE MaTeprjalia Ha APYIITBEHUM MpexKaMma, OHJIajH MPE3CHTALH]Y
UTY marepujana Ha K0joj je mpucycTBoBaio oko 70 ydecHuka 3 buX u menujcky mpoMonujy y BUIY
HajaBe M CaoIIITeHha 332 JABHOCT Y BE3M C IPOMOIIMjOM, IPEACTaB/balkbeM MaTepHjajia Ha TPH BEJIMKa
BeO-nopTana y buX myreMm kpenpaHux 4jiaHaka, Te TOCTOBambe y porpaMuma Menuja. Ha npymrBeHuM
Mpexama matepujaie je Bujeno Buie ox 137.000 ocoba y buX, Te je kamnama npecTaB/beHa U Kao

npumjep gobpe npakce Ha UTY onnaju paguonunu o Ounjan 6e30jeaHocTH Jjere.
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3.2.7. AkTuBHOCTH y Be3u ca nanjaemujom Kosua-19

VY TIpBUX HEKOJHMKO Mjecely 3IpaBCTBEHE KpH3e y3pokoBaHe manaemujoM KoBua-19, Arenmuja je
MPUMUIIA BHIIE IPUTOBOPA y BE3U Ca M3BjeITABakbEM Ha OBY TeMy. Mlako HUTH y jeTHOM ciydajy HUCY
yTBpheHa Kpliema pelieBaHTHUX onpendu mpaBuia AreHuuje, y IOjeAWHUM CiIydajeBuMa je
npumujeheHo na craHuie HUCY y TOTIYHOCTH NPHUMHjEHWIE CTaHAapie KOje Halaxy MOCTyJIaTH
po(heCHOHATHOT ¥ €eTHYKOT HOBHHAPCTBA, 3ay1a3ehil y TOMEH CeH3allMOHaII3Ma ¥ PU3HUKY]jyhH IIHpemne

nesnHpopMaImja.

AreHnyja je, Kako y AMpeKTHOM oOpahamy cTaHHWIaMa, TaKO M MyTEM CaOMIITEHha 33 jaBHOCT, Y BHIIIE
HaBpaTa WKCTaKia 3Hayaj [o0jadaHe ypeOHHMYKEe M NpodecHoHaTHe OATOBOPHOCTH MPHIUKOM
u3BjelITaBama o manaeMuju Kosun-19 na Ou ce nzdjersio mpeHoumeme MOJOBUYHUX, HETOTIIYHUX U
HeMnpoBjepeHnx HH(pOpMaIija, yIyTCTaBa U Mjepa Y Be3W ca akTyeJIHOM CHTyalHjoM. ATeHIHja je
Takole To3BaJia CTaHUIIE A4, Y3 JOCJEIHO MOIITOBAKE MpaBuiia 1 MPOIIKCa, y TporpaMmuma ode3oujee
CTpy4YHE CaroBOPHUKE M3 PEJICBAHTHUX OOJACTH Kao IITO Cy 3APABCTBO, 0€30jeTHOCT M €KOHOMH]a,
3aTUM Ja n30jeraBajy CeH3alOHAIN3aM, IITMEKyNaldje U He3BaHUYHE TEOpHje KOje MOTY H3a3BaTH
ocjehaj Henaronme, crpaxa win naHuke Mel)y cTaHOBHMINTBOM. Takole, amenoBaja je Ha NpyKaole
ME/IMjCKUX YCIIyTa Ja MPWIMKOM U3BjellITaBama 0 OBOj TEMH HPUCTYyIe podecHoHanHo, mo3usajyhn
CE Ha BjepOJOCTOjHE U3BOPE U MPOTOKOJIE HAIJICKHUX OpraHa. AreHIdja je TojcjeTrusIa U Ha oApealy
KOja MPOTHCYje JIa je CBaK MpysKajlall MeJIMjCKHUX yciIyra o0aBe3aH, Ha 3aXTjeB HaIJISKHOT opraHa, 6e3
HakHaJe, 00jaBUTH TIpOTIIace U CIIy>kOeHa CaoNIITeHha Y CUTyallijaMa Koje MOTY IPeICTaBIhaTH PU3HK

IO 3/IpaBJbe M KUBOTE TpahjaHa, 6e30jeTHOCT 3eMIbe, T€ jJaBHU PE U MUP.

Wmajyhu y Buny na yak 10% cranoBHuka buX mma ¢usnuke, ceH30pHE, pa3BOjHE, MCHTAIHE WIIH
E€MOTHBHE 00JIMKe MHBAIUAHOCTH, a 30% YKYIMHOr CTAaHOBHHUIITBA j€ MOCPEAHO WM HEMOCPEIHO
noroheHo mocibeaniamMa (peHOMEeHa WHBAIMAHOCTH, MOCce0Ha Maxkmka je mocBeheHa MPUCTYIavyHOCTH
uHpOpMaIlja pambUBUM KaTeropujamMa CTAaHOBHHINTBA, KOje Cy BHIIE HETO OCTajH, H3JI0KCHE
ne3nH(popManyjaMa Koje MOTY JIOBECTH 0 LIMpeHa CTpaxa, MaHWKe M y3HeMmupeHocTu. M3pata je
nperniopyka jaeHuM PTB cepBrcuMa na y cBojuM nH(MBOpPMAaTUBHUM eMHCHjaMa 00e30mje/ie IpeBo;] Ha
3HaKOBHHM je3uk. Takole, mo mpenopyum ArexHumje JaBau PTB cepBucu cy obe30ujenmim uutame
nmicaHnx uHpoOpMalja U BaXXHHX OpojeBa TenedOHA ca TENEBU3WjCKUX €KpaHa, T€ Ha Ta] HAYUH
00e30ujeauu OaaroBpeMeHo nHGopMHcame cidjenux u ciadoBuaaux ocoda. [lopen tora, ynyhen je
MO3MB KPWU3HUM INTabOBMMa Ja y4YdHE JOoJaTHe Harope Ja Ou 00e30MjeAnIn TMPHCTYIAYHOCT
peneBanTHUX MH(pOpMaIHUja u ocobama ca omTtehemnuma, myTeM TyMadyemha UCTUX Ha 3HAKOBHU jE3UK,

TC YUTAKkLCM Harjiac.

Konauno, umajyhin y Buy 1ia je 37paBcTBeHa Kpu3a y3pokoBaHa BupycoMm Kosua-19 mpoyspokosana
omajiame MPUX0/1a KOPUCHUKA JI03BOJIA y eMUTOBamwY, CasjeT AreHiyje je n3mujeHno OUTyKy 0 BACHHU
CTOIIE U BpUjeAHOCTH 00/1a 3a 00padyH roUIIbEe HAKHAJIE 3a J103BOJIE, KOjOM Ce YTBplyje BUCHHA CTOIIE
oOpauyHa ro/IMIIIkhe HAaKHAJIE 3a 103B0JIe Y eMuToBamy 3a 2020. rox. y uznocy 0,25 % (ymjecto 0,50%)
YKYIIHOT' MPHUX0Ja KOPHUCHHUKA jJ03Bosie y duckanHoj 2019., a pok miahamba oOpadyHaTe T'OAMIIELE
HakHaze npononrupat je 1o 30. 9. 2020. rox. [Ipumjena oBe Mjepe yMamuia je pacxoie KOPUCHUKA

JI03BOJIa Y EMUTOBamY 3a U3HOC 0 oko 185.000 KM.
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3.2.8. U3mjene perynaruse u xapmonu3zamnuja ca EY nerucinarusom

®dokyc aKTUBHOCTH Ha U3MjeHU Bakehe perynaruBe u3 00JacTH eMUTOBama OHMO je Ha yHampehemy
MpaBuJia y BE3M ca 3allTUTOM MajoJbeTHUKA. C TUM y Be3H, 3a motpede Arenmje je y oksupy JUFREX
2 npojekra® Casjera EBpone u EBporicke yHuje uspaljena ananusa TpeHyTHOT OX. pEryIaTOpHOT OKBUPa

3a 3aIITUTY MAJOJHETHUKA U TIPETIOPYKE 38 M3MjEHE U JIOTTYHE UCTOT.>

V cxiajy ca 3aKkJpyqIMMa OBE aHAJIM3€e, KA0 U Pe3yITaTHMa MOHUTOPHHTA U aHKETe KOPUCHHUKA JT03BOJIA
Y BE3H ca IIPIMjeHOM CHUCTeMa Kiacu(puKammje u 03HauYaBama MPOrpaMCcKUX caiprkaja Koje je ATeHiunja
nposena y mapty 2020. roa. nIpunpemMibeH je HaupT u3MjeHa u nomnyna Kojekca o ayJMOBU3yEeITHHM
MEIMjCKUM ycllyramMa W MEIMjCKHM yciyrama pajadja y Iujelly Koju ce Thde Kiacupukanuje u
O3HauaBama MPOrPaMCKUX cajprkaja y CBpXYy 3alllTHTE MaloJbeTHHKa. Hanpt, kojuMm je mpensul)eHo
YKUJIakhe BPEMEHCKOT OrpaHHYeHha 3a eMUTOBAE Ca/ipKaja KOju HUCY TIPUMjEPEHHU 38 MallOJbeTHHUKE
miahe ox 12 roguna, ymyheH je y mpoliec jaBHUX KOHCYJITAIHja.

IMopen tora, y JlozBosu Cucrema koja ce cacroju ox: Jlo3Bose 3a JaBHU paiuOTENCBU3H]CKU CEPBUC

buX (BXPT), Ho3Bone 3a PamuoreneBusmjy Pemepammje buX (PTB ®buX) u Jlo3zBome 3a
Pamnorenesmsnjy Penyommke Cpncke (PTPC), mo npBu myT ¢y jacHo mpomnucane odaBesyjyhe onpende
KOj€ C€ 0JTHOCE Ha IPUCTYNAYHOCT MPOrPaMCKHUX cajipikaja ocodaMa ca MHBAJIUAUTETOM, KaKO CITH]jC/IH:
6.6. Jasuu PTB cepsucu OysicHu ¢y, HQ CeOMUHHO] OCHOBU, PEOOBHO eMUMOBAMU UHDOPMAMUBHU,
KYImypHu, 0opasoseHu, 3a0a6Hu, upanu u 00KyMeHmapHu npospam Ha Ha4uH NPUCMynaian 0cobama c
uHeaIUOUMEmMoOM U nomewxohama y paseojy, nocebno ocobama ¢ owmelierbeM ciyxa uiu 6uod,
yrwyuyjyhu djeyy. Ilpucmynaunocm ce ocmeapyje, usmely ocmanoe, mymaieroem Ha 3HAKOBHU je3UK,
mumauoearsem u ayouooeckpunyujom. Hajmarwe jeona ungopmamusna emucuja OHe6HO y YOapHOM
mepmMuHy mopa Oumu Ha 3HAKOGHOM je3uky...0.7. Youo npocpama npucmynaunoz ocobama ca
uHsanuOumemom u nomewikohama y pasgojy y npeoj 2o00unu 00 uzoagarse 08e 003601e, nowesuiu 00 1.
9. 2020., uznocuhe munumanrno 10% yxynumoe emumosanoz npocpama. Jasnu PTB cepsucu he
NPUMJEHOM NPONOPYUOHATHUX Mjepd, NOCMENeHo U y KOHMUHyumemy, o8aj youo nogehasamu, ca
Yusmem 0a ce 0OCmeapu Munumaino 25% oseakeoe npospama, 00 ucmexa easicerba 0osgoue. Jagnu PTB
cepgucu cy Oyacuu oa 0o 1. 9. 2020. uspade u docmase Aeenyuju Ha o0obpasarse nemo2ooulrby
AKYUOHU NAAH Y C8PXY UCTYIberba 06e obasese. 000bperu AKYuoHu nian nocmaje cacmagnu Ouo yciosa
Hoseone. Jagnu PTB cepsucu he npunraecooumu npozpamcke wieme y ckiady ca 000opeHum AKyuonum

NIAHOM U 0 MmoMe O1a2o8pemeno obasujecmumu Aeenyujy.

Taxole, mpeay3eTe cy akTHBHOCTH Ha M3pa/Iv HAIpTa M3MjEHa U I0TyHa KOJIeKca M ITpaBHJiIa 3 00JIacTH
E€MUTOBaA Y IIHJbY XapMOHHU3aIje ca peBuaupadoM EY JIMpeKTHBOM O ayIHMOBU3YEITHUM MEIH]CKUM
ycnyrama (EY 2018/1808).

! Jauame npaBocy/iHe eKcrepTH3e 0 C1000/1M roBopa y MeaujuMa 3emaba Jyroucroune Espone

2 loctynua Ha https://rak.ba/bs-Latn-BA/brdcst-media-literacy
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3.2.9. HabaBka nH(pOpMaLIMOHOT CHCTEMA 3a MATMHCKO MPEMO3HABALE II1aCOBA U PHjeUH y

ayJIMOBU3YEITHOM MEJINjCKOM IPOCTOPY

VY ckmamy ca crparemkuMm muibeM 5.18. PasBojuor cpemmopounor miuana 2019-2021., Arennuja je
mpoBena HabaBky CucreMa 3a MallMHCKO IIPEIO3HABAKk-E TJIACOBA M PHjeYNd y ayJHOBH3YEITHOM
MEIIHjCKOM TIPOCTOPY B MEAMjCKOM TpocTopy paauja y buX. Arennuja je OIykoM O MOKpETamy
OTBOpEHOT mocTynka 0poj: 02-16-10-2218/20 ox 25. 9. 2020., y ckiany ca onpendom wiana 18. v unana
25. 3akoHa o jaBHMM HabOaBkama (,,CimykOeHu riacHuk buX®, Opoj 39/14), (3akoH) mokpeHyna
OTBOPEHM IMOCTYMaK 3a HaO0aBKy WHPOPMAIMOHOT CHCTEMa 3a MAIMHCKO IMPENo3HaBamke IiacoBa U

pHjeun y ayIMOBHU3YEeITHOM MEIHjCKOM MPOCTOPY B MEIUjCKOM MpOoCTopy paauja y buX.

HoBu cucrem he omoryhutm ma ce Ha mro 06oJbM HAuYWH OATOBOPH Ha Oyayhe wm3azoBe ImITO
KBaIMTETHHjer Tpahema Meamjckor mpoctopa y buX, Tmme mTo he ce HOBOM TEXHOIOIIKOM
mwiatGopMoM YIITEAjeTH Ha BpPEMEHy KoOje ce MOXKe YHOTPHjeOMTH 3a NeTaJbHHUjy W OOYXBaTHH]Y
aHanu3y, Te€ NPUMjEHOM HOBHX MeXaHM3aMma npahema MomToBama yciaoBa J03BOJA, T€ NpaBwia U

nponuca AreHiyje, JONPUHHUjeTH MPopeCHOHATH3ALN]H MEIH]ja.

3.2.10. HabaBKka 1leHTpaJIn30BaHOT CUCTEMa 332 MOHUTOPUHT Op0oja KOPUCHUKA KOJT

KabJIOBCKUX orepaTopa y buX

Ca nnspeM yHarpehema peryaTopHuX akTHBHOCTH M KOHTPOJIE KOPUCHUKA JTO3BOJIA 33 AUCTPHOYIIH]Y
ayZIMOBU3YEITHUX MEJHU]CKHUX YCIyra U MEIMjCKHUX YCIIyTa pajauja, a y CKIaay ca CTPATeIIKUM IUJbEM
5.19 PazBojHor cpemmopouHor miaHa 2019-2021., Arenmuja je OIIyKoM O MOKpeTamy OTBOPEHOT
noctyrtka 6poj: 02-16-10-2219/20 ox 25. 9. 2020., y cknany ca onpendom wiana 18. u uinana 25. 3akona
o0 jaBHUM HabaBkama (,,Ciyx0Oenu rmacuuk buX“, 6poj 39/14), (3akoH) MoKpeHyIa OTBOPEHHU MOCTYIIAK
3a Ha0ABKY IICHTPAJIN30BaHOT CUCTEMA 33 MOHUTOPUHT Opoja KOPUCHUKA KOJI KaOJIOBCKHX OIeparopa y
buX 3a nmorpede AreHiuje.

LenTpanuzoBanu cucrem he omoryhutn npaheme cTBapHOT Opoja KOPHCHHUKA KOJ CBHX KaOJIOBCKHX
oreparopa Koju MMoTnajajy 1moJ HauiexkHocT perynatopa. [loganu he ce kopuctuty 3a Bepupukanujy

noziaTaka o 6pojy KOpHCHHKA 33 CBAKOTI' O OIlepaTopa.

3.2.11.  Tlpena3zak ca aHaJOTHOT Ha JUTHTAIHO 3€MaJbCKO EMHTOBAHHC

Homjenom no3sosie 3a Mynrumieke 1l y okroopy 2019., Te mpoliecoM mpenacka ca aHaJOTHOI Ha
JIUTUTATHO 36MaJbCKO EMHUTOBAhE YUMIbCH je NMO3UTHUBAH KOpak Koju je oMoryhuno cBuma, a moceOHO
koMmepuujaaHuM TB craHunama na miiaHMpajy IUTUTATHO 3€MajbCcKO eMHToBame. MehyTum, najbme
AKTUBHOCTY 3a yJa3ak TeleBm3njckux cranuna y Mynruruiekc 1 y 2020. cy oOycraBibene nmajyhu y
BuAy na je AreHumja pjememeM, YIIN: 03-29-1-1/21, ynoBossuna mondu npymrsa ,,MULTIPLEX
SERVICE BH ” 1.0.0. CapajeBo 3a mpoayXemeM poKOBa 3a peanmsanujy obasesza u3 Jlo3zBoine 3a
Kopuihewe paguoGpPEeKBEHIIUjCKOT CIEKTpa 3a IMpYXKalke YCIyre VyIpaB/baiba eJIECKTPOHCKOM
KOMYHHUKAIIHOHOM MPEXOM Y JIMTUTAIIHO] 3eMaJbeko] paauoandysuju — MYJITUTIJIEKC 1 6poj: 171
MYVYXI] (3600r oxonHocTH M3a3BaHux nanmemujom Koeua-19.) u oapeamna na je 31. 12. 2021. kao

KOHAYHU POK 3a moctusame 90% MoKpHuBama yCIyroM.
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3.3. TIOJPYUJE PAJIMOKOMYHUKAIIAJA

IToapydje 3a paAMOKOMYHHUKAIHj€ HAUICKHO je 32 M3BPIIaBambe TOCIOBA M3 HAUIEKHOCTH ATEHIIH]je
neduHICaHNX 3aKOHOM O KOMYHHKAIMjaMa W JAPYTHUM PEIeBAaHTHUM aKTHUMa KOjU C€ OJHOCE Ha OBY

o0JacT.

Panu obaBiparba MocioBa M3 HAIJISKHOCTH MOJPYYja, YCIIOCTABIbEHE CY JIBHje OCHOBHE YHYTPAIlhe
OpTraHHU3aIMOHE jEAMHUIIE KOj€ Cy MPETXOHIM MPABIIIHUKOM O YHYTPAIIEh0j OPraHU3aIlljy TIOCTOjajie
Kao OJ[BOjEHE M CaMOCTAaJIHE jeMHUIIC; jeHA 32 PaJUOILUIAHUPAEC U YIPABIHABE PATHOCIICKTPOM H
Jpyra 3a paJuOMOHUTOPHHT U KOHTPOJY MOIITHBaka yCiioBa 103Boje. HoBuM [IpaBuiaHuKOM, KOjU je
y npuMjeHu ol kpaja 2019. rox. HacTano je mojapydje paaIuoKOMyHHKAIHMja Koje o0jenumbyje JBa
NPETXOHO HaBECHA.

CexTop 3a ympaBipambe pananoppeKBeHIH]CKUM CHeKTpoM (masbe PD cmekrap), ¢okycupaH je Ha
panuoIUIaHupamke, MejyHapOAHY PaIHOKOOOPIUHALIN]Y, 3acTyname buX y cTpydyHnM opranusarujama,
oOpajy 3axTjeBa 3a J0Jjely PaJuoCIeKTpa U IPUIIPEMy TeXHHUUKHX YCIOBa 3a U3JaBame JJ03BOJIA.

CekTop 32 palMOMOHUTOPHHT ¥ KOHTPOJTY IOIITOBaka 103B0JIA je (POKyCHpaH Ha IPOBjepy Kopuihema
paauoCIieKTpa, TPOBjepy IMOUITHBAaka TEXHHYKHX YyCIOBA EMHTOBama, Mjepelma U MPUKYIUIhAmbe

Mo/1aTKa KOjU Cy MOTPEeOHH IPYTHM MOAPYYjUMa paiy POBjepe MOMITHBAKA YCIOBA TO3BOJIE.

3a mposjepy kopuinhema paguocriekTpa AreHuuja kopuctu 14 (UKCHUX cTaHuIa, 4 MOOWIHE U
HEKOJIMKO PYYHHUX jenuHuiia. TokoM u3BjemTajHor nepuoaa [lonpydje paanokoMyHHUKaIMja HaCTaBba
aKTUBHOCTH Ha peaM3alfju IpojeKaTa KOju Cy YTBphEeHH TOOWIIBUM IUIaHOM pana ATeHnwje,
YCIOCTaBJba MpPOIEC TMEePHOJANYHE KOHTPOJIC TOIITOBAKkA YCIOBA HM3IATHX J03BOJIA T€ MOKPETAhEe

YIIPaBHUX MOCTYIAKa O CITYy>KOEHO] AyKKHOCTH. Y TOKY Cy CcJbe/iehn 3armodeT mpojeKTH:

* CraBmame y omepatuBHY (YHKIUjy Ha0aBJb€HE OINpeMe W IOKPETamke PEIOBHE IPOBjepe
KBaJIUTETa ycIyra MOOWITHHUX OIlepaTopa.

* HabGaBka m mocraBbame Mpexe ceH3opa 3a P Hajg3op W JeTeKuWjy CMeTHH y ypOaHuM
cpeluHama.

* llpumnpema [IpaBuna kojum ce ypehyje KoHTpona HejoHn3yjyher 3pauema o] IITeTHUX yTHIIaja Ha
31paBJbe.

* HaOaBka peHOCHBE OIpeMe 3a Mjeperbe HejoHu3yjyher 3paucha.

*  VYcnocrasibame npoleca 3a 01a0dup JIoKanuja, peJoOBHO Mjepeme HejoHu3yjyher 3pauema u 00jaBa

M3MjepeHuX pe3yJirara.
ToxoMm nocibenmer kBapTana 2020. roz. ycBojeHo je [IpaBuiio o pagroamMaTepckoj Ciyx Ou.

[lpumjeHa HOBe oOpraHu3allMoOHE IeMe ATEHIMje je€ HacTaBJbeHa y H3MHjEHEHHM YCJIOBUMA.
OrtexaBajyhy OKOJIHOCT IPeACTaBba YNHHCHULIA 12 OBO MOJAPYYje cana PyHKIHOHMIIE C MarbuM OpojeM
3aIl0CICHUKA Y OJTHOCY Ha paHHjU MEpHoJ, 300T EPCOHAIHUX NPOMjeHa, U Y HapEeIHOM NEPUOAY Taj
neguuuT Mopa OMTH OTKIIOKEH, Kako O0u [loapydje paguokomMyHHKanyja GyHKIMOHUCATIO HECMETaHO
U y MIyHOM paJIHOM KarauuTeTy. YBoljeme peloBHE KOHTPOJIE U MOKPETamkEe yNPABHUX MOCTyIaKa 10
Cy’)k0€HO] Y)KHOCTH je paJHO HWHTCH3MBHO W IIOBE3aHO Ca JOJAaTHHUM TPEHHH3MMa 3a 0COO0JbE.
TpenuH3u cy 00aBJbEHH Yy MIEPUOY cenTeMOap - HOBeMOap M OJHOCHJIU CY C€ Ha IIJIaHHpare, HajaBy U

M3BONeE PeIOBHE KOHTPOJIE, HA XapMOHHU3AIH]y MOCTyIIaKka U KPUTEPHjyMa 3a IOKpeTamhe yIpaBHOT
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MOCTYIKa, CIYXO€Hy HWHTEpHY KOMYHHUKAIIM]y, ¥ KOPECIIOACHIIN]Y TTpeMa KOPUCHUIIMMA, TTPOIIEType

Mjepema 1 Tporierypy 00aBibama yBrulaja TOKOM ITOCjeTe IpeajHIM JOKaIrjaMma.

300r pasHO MHTEH3UBHE aKTHBHOCTH MIEPUOIUYHOT MOHUTOPHHTA U 00paje pe3yniraTa Hije IpeocTao
c1000THO MjeCTO 3a BaHpEIHE KOHTPOJIC M MPHUKYIUbAlkE y30paka Hporpama 3a MmoTpede APYrux
moapydja. Y wmehyBpemeHy je 3HadajHO Hapacia moTrpeda 3a MPHUKYIUBAKEM Y30paka y TadHO
onpeheHOM BpeMeHCKOM OKBHPY (IIPEHOCH U PETPU3e CIOPTCKX Aoralaja), am 3a Ty aKTUBHOCT BHUIIIE
HUje OWJIO PacIONOKHMBHX IMEpCOHATHUX pecypca. Ocobspe ATEHIHje je TPEno3Hao0 TeXHUYKE U
MepcoHaNIHe JeQUINTe W MPEeNoXKIIO Aa of TocTojehe ompeme W ca pacHoOJOXKHUBUM pecypcruma
MpUIpeMu MOMONHHU anaT Koju omoryhasa ga ce 3amoBosbe crenupuuHe noTpede 3a cHuMameM TB
mporpaMa KOju ce AWCTPUOYHINY IyTeM aHaJOTHUX KaOJIOBCKHX AUCTpUOyTEpa W 3eMaJbCKUM
emuToBameM. [[punpema je nmpu Kpajy u o4dekyje ce yBoheme y PyHKIH]jy 4 jeJUHULIE TOJIOBUHOM MapTa
2021. HakoH mocTaBJbama KOJi KOPUCHUKA WK KaOJOBCKOT omeparopa, ornpeMa he Mohu, TajbHHCKU
KOHTPOJIMCAHO, CHUMYJTAHO CHHMATH 3 TporpamMa WM JUjelloBe MporamMa M CTaB/baTH WX Ha

pacronarame 3a aJbiby aHAIU3Y.

Pagno-mutanuparme u mpUnpeMa 3a W3IaBambe 103BOJA je MOAWjebeHA MO CTPYYHO CICHUPHIHUM
cinyx0ama, kako je gaaro y Ilnany Hamjene. Ha oBMM mOCIOBHMMA je MPEMO3HATO KalllkbCHe, Koje je
MOCJbEMIA MPETXOHO HaBeJCHUX aeduuuta. [Ipeno3Hatu 3aoctaly Cy pHjEIICHH Y TOCIbEABEM
KBapTaiy, a MOCTymak oOpajie 3axTjeBa je MPEeTpIuo MU3MjeHe 3a Koje ce Bjepyje aa he omoryhuru
JIOBOJbHY 2XKYPHOCT pajia y akTYeIHUM YCIIOBHMA.

3.3.1. ®ukcHa ciryxb6a

3.3.1.1.  MukpoTanacH1 JUHKOBU

V¥ toky 2020. Arennyja je ykymHo uzfana oko 200 103Boja JOMHHAHTHUM OIEPaTOPHUMA, JIOK j& OKO

90 mo3BoJ1a OWIIO OTKA3aHO.

300r mpenacka Ha Apyre TexHojoruje, u 'y 2020. ron. je HacTaBJBEH TPEHA CMambeha aKTUBHOCTH Y
MIPEHOCHUM MpekaMa KOMEPLIHjaIHUX MPEXHHX OllepaTopa, MpysKauala HHTEPHET YCIIyra, 3aTBOPEHUX
rpyna xkopucHuka, JaBaux PTB cepBuca u PTB cranuma. AKTUBHOCTH y Mpekama OBHX KOPHCHHKA
OrpaHHYCHE Cy Ha MPOJyKeHha BaKeHha J03B0Jja, a 3a0MJbEKEH je M 3HadajaH Opoj oTkaza. Moryhu
pasjor 3a maji uHTepeca 3a Kopuilnheme MUKPOTAIACHUX JIMHKOBA je IUjeHa Kopulihema, CMambeHa
MOOMIIHOCT 0c00Jba KOje OJp’kaBa ONpEMYy, W MHUTpaldja oreparopa Ka ONTHYKUM MPUjEHOCHUM
MyTeBHMa, Kao yBoJ y yBohewe SG Mpexa.

3a octasne kopucHuke je y 2020. roja. yKYITHO U3/1aTO 7 HOBUX JI03BOJIa, OJ1 Yera 5 MpoayKemha BakKemha

1 2 HOBE JI03BOJIE. Y UCTOM IEPUOLY je OTKa3aHo 25 103BoJIa.

[To 3axtjeBy MunucrapctBa 0e30jennoctu buX y 2020. rox. u3BpuieHa je m3MjeHa AHekca |
Cnopasyma, nornucanor m3mehy Munucrapcta 6e30jeanoctu u Arenuuje u3 2018., o xopumhemy
CreKTpa 3a norpede MuHHCTapcTBa M YNpPaBHUX OpraHu3alyja y HEroBOM cacTaBy. AHEKCOM je
noBehaH KanmauuTeT JUHKOBA. M3MujemeHMM AHEKCOM, NPEHOCHa MpeXa je MMIUIEMEHTHpaHa y
ornce3uma 6 u 26 GHz.

Ha 3axTjeB MuHucTapcTBa on0paHe, JOIUje/bEHO je HEKOJIMKO CarjacHOCTH 3a KOpHIINeHme aujena
CIEKTpa HAMHUjeHEHOT LUBMIHMM KopucHuuuma y P® omcery 10.15-10.65 GHz. Omncer he Outn
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KopuiheH 3a QUKCHE Be3e n3Mel)y onpeMe y Ba3ayXOIUIOBHUM KOMyHHKaldjama. CarjiacHOCT je u3ara
Ha TIepuoJl O] TOAWHY JaHa, ¢ moveTkoM kopuirhema ox aeremOpa 2020. roagune. [lo ncreky maror
nepuoza, Areniyja hie paaMoTpuTH NpoayKEHE CarIaCHOCTH HAa HOBH NIEPUOI, Y3EBIIH y 003up Tekyhe
noTpede MUBUITHUX KOPUCHHUKA.,

YKyIHe aKTHBHOCTH U U3JIaTe CarjJacHOCTH 32 Mpeke oprana 0e30jeaHoctu u onopane y 2020.:

»  UJAEEA, carmacHocTH 3a aBuje Bese y omncery 11 GHz
*  MunncrapcerBo ogbpane buX, carmacHoct y oncery 10.15-10.65 GHz 3a motpe6e EYDOP,
* PeBusnja Cropazyma MunncrapcerBa 6e36jeqnoctu buX u Arenmuje u3 2018. roa. u moTnmcan

n3MujemeHn AHekc |

VY Tabenu 14. mat je mperiienq MUKpOTalacHUX Be3a 1Mo PO omcesnma M kateropwjama KOPHUCHHKA
(IOMHUHAHTHU TEJIEKOM OmepaTropu, MpexHu omeparopH, JaBuu PTB cepBucu, komepuujanne PTB

CTaHHMIIe, TOCEOHE KaTeropuje KOPUCHUKA) 3aKJbydHO ¢ Kpajem 2020.

Tabena 14: bpoj muxpomanacnux nunkosa™ no kamezopujama KOPUCHUKA U ONCE3UMA

TOMUHAHTHH [MpEXHU [Tocebne

P® omcer orepatopu  |onepatopu JaBuu PTBkomepnujanaukateropuje** [YKYITHO
PTB

o 400 MHz 98/98 212 100/100
no 1.5 GHz 62/62 8/8 70/70
2 GHz 13/32 13/13 26/45
3.4-3.8 GHz 4/13 212 6/15
3.8-4.2 GHz 19/44 19/44
6L (5.9-6.4 GHz) 4/14 2/4 2/5 36/36 44/59
6U (6.4-7.1 GHz) (11/38 18/32 29/70
7L (7.1-7.4 GHz) 8/13 0/0 1/2 14/19 23/34
7U (7.4-7.7 GHz) 0/0 0/0 5/10 65/98 70/108
8 (7.7-8.5 GHz) (77/97 6/6 11/38 0/0 94/141
10-10.68 GHz  |0/0 0/0 4/11 59/60 717 70/78
11 (10.7-11.7 G) 0/0 14/26 20/20 98/98 132/144

GGHGH) GHz) [0/0

13 GHz 1377140 [8/9 17/21 162/170
15 GHz 2631266 [0/0 5/5 268/271
18 GHz 7617772 8/8 53/53 8221333
23 GHz 774/777 3/3 1/2 778/782
26 GHZ 2731273 0l0 14/14 287/287
38 GHZ 37/37 0/0 37/37

70 GHz 14/14 0/0 14/14
Moduuim 6/6 6/6 12/12
JIMHKOBH

VKYITHO: 235012441 145/62  [79/187 12521253 3281371 3063/3314

* Y tabenu je gat 6poj paguo-Tpaca/O6poj paano-KaHaa.

** Y oBy rpyny cnanajy Opyxane cHare, MunucrapctBo 6e30jennoctu buX, UJIEEA (exc LHUIIC),
NOJIMLMjCKE AMpeKUuje, ciyxOe napxaBHe Oe30jennoctn, EYDOP, EVIIM, 3arBopene rpyme
KOPHCHHKA U CII.
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Error! Reference source not found. mpukasyje 6poj muakoBa y mepuoxy 2015-2020. roanHa Ha
KapaktepuctnaHuM orcesnma (6L, 6U, 8G) u nndpactpykrypanm oncesuma 13-26 GHz. 13 mpukaza

OYUTJIE/HO j& HEMOCTOjame Behux ¢uiykTyaruja.

Ynopeonu npuxasz opoja nunxosa 'y oncesuma 6-26 GHz y nepuody 2015-2020.

P® omcer/ | 6L (5.9-6.4 | 6U (6.4-7.1 | 8G (7.7-8.5
Tomsa GHz) GHz) GHz) 13GHz | 18 GHz | 23 GHz | 26 GHz
2015 33/118 57/170 118/206 110/121 | 792/803 | 789/794 | 155/155
2016 14/46 39/113 108/190 125/136 | 811/822 | 726/736 | 212/212
2017 14/46 39/111 107/189 129/140 | 838/848 | 750/762 | 243/243

P® oncer/ | 6L (5.9-6.4 | 6U (6.4-7.1 | 8G (7.7-8.5
Tomma GH2) GHz) GHz) 13GHz | 18 GHz | 23 GHz | 26 GHz
2018 45/74 32/82 105/177 147/158 | 829/839 | 799/809 | 256/256
2019 43/61 31/79 103/177 153/161 | 834/844 | 780/788 | 260/260
2020 44/59 29/70 94/141 162/170 | 822/833 | 778/782 | 287/287

Tabena mpukazyje AuHAMHKY Opoja JmHKOBa y mepuony 2010-2020. 3a Tpu Tpyre KOpHUCHHKA
(TOMHHAaHTHI/MOOMIIHM TEJIEKOM ONEpaTopH, OCTall MpPEXKHU OINepaTopH, IMoceOHEe KaTeropuje
KopucHHKa). V3 mpuka3zaHe AMHAMUKE BUAJBUBO j€ JIa He TOCTOje 3HATHHUjE BapHjaldje Mo pasIuduTHM

KaTeropujamMma KOpUCHUKA.

Murpomanachu aunkosu - ounamuxa pacma y nepuody 2010-2020. 3a mpu kamezopuje KOpucHUKa

23352322 2359

2243 2255
1916 1977 0P g et
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Dominantnitelekom operateri  ==ge=Qstali mreini operaeri =—g==Possbnekategorije

3.3.1.2. Myntumenujanuu nuctpudytusau cucremu (MM/IC) 11.7 — 12.5 GHz

Kopucauim MMJIC cuctema y onicery 11.7-12.5 GHz, y 2020. cy noaHujenu 3axTjeBe 3a MpecTaHak
BakKeHa JI03BOJIA 32 KopHIheme 6J10KkoBa (GpeKkBeHIMja Ha Mo ipy4jy 10 omuTHHA 1 IPecTaHaK BaKema
7I03BOJIa 3a YKyNHO 13 0a3HMX cTaHuUIa Mo 3axTjeBuMa Tpu KopucHuka (AVAX Net 1.0.0., Telemach
BX n.0.0. Capajeo, TXTV n.0.0. Ty3mna).

Y OBOM U3BjeITajHOM IEPUOIY j€ jaCHO MpPENo3HAT/BMB Maja MHTepeca W nosehaH Opoj oTkaza
kopuithema. Y3poun 0BaKBHX NpoLEca Cy BHLIECTPYKH, MU3Mely OCTajIux: MHUIpalyja Ka ONTHYKUM

NPpEHOCHUM CHUCTCMUMA, Koarynaunja TPXXULITAa NOPCYy3UMAKLEM MambUX OIICpaTopa UM CMambCHA
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PacCITOJIOKUBOCT OIIPEME Ha TPKUIITY KOJU j€ TIOCJhEINIA CBJETCKOT TPEH/Ia 3a Mpera3ak Ha KabJIOBCKY
MPUCTYITHY MPEXY, CBE IUpPa 3aCTYIJLEHOCT CATEIUTCKOT CEPBHCA y OBOM OICETY, HEIOCTOjame
MOBPATHOT KaHaJIa OJ] KOPUCHHKA Ka omepartopy, 30or Bucokux mnujeHa. C o03upom Ha moOpojaHe
orexanajyhe dakrope, nporjeHa je ma he ce HacTaBUTH TPEHI HAIyIITama OINCEra U BjepOBATHO
yKUJame cepBrca y HapeaHux 5-10 roguxa.

3.3.2. Carenurcka cimyx0a

[ToBehan nnTepec 3a kopuihiene CaTeIUTCKUX CUCTEMA, CATEIMTCKUX CTAaHMLIA 33 TOTpede ABOCM]jEepHE
caTeJIMTCKe NIMPOKOIOjacHe KOMYHHUKAIH]jE 38 IPUCTYI HHTEPHETY. TpeH I je Mperno3HaTIbUB 3a OIcere
KOjU HE TOJUIMjeXy MHIWBUIYaTHOM JuueHnupamy. [loBehan mHTEpec 3a mpyxkame yciayra myTeMm
MOOMIIHOT CaTeIUTCKOr cepBuca je HacTaBibeH u y 2020. [loBehan nHTepec je MOHyKao NpUIpEMY
mporjeHe kopumihema omcera X, LI, Ky m Ka 3a morpebe carenmrckux komyHmkanmja y buX u
Moryhaoct umrmuiemenTanuje EI[L[ omryka. Hakon m3Bpinernx aHanmm3a mmruieMeHTHpade cy ELL]
omryke (05)01, (13)01 u (15)04 xoje ce omHOCE Ha KOpHUIINEHE HETEOCTAITMOHAPHHUX CATEIUTCKUAX
CepBHca OJ] CTpaHe 3eMaJbCKIX CTaHUIAa HA MOOMITHIM TutaThopMama y EBporn. AHanmu3upad je orcer
KOJU je HAaMHjCH-CH 3a CaTeIUTCKE KOMYHUKaIUje U 3a npuMjeHe usmjena Omiyka 18-05 u 17-04 3a
HI'CO ©CC. UmmnuemenTanuja oaiyka U Kopuiheme MOOMIIHUX U QUKCHUX CATEIUTCKUX CEpBHCA
oOjenumene cy kpo3 Ilman HamjeHe u kxopumihema P® cnektpa. HakoH mnperxomHe aHanmse
MPUITPEMIBEH je U MociaH oaroBop Gupmu MaMapcaT koju ce oqHocH Ha kKopuiihewe PO omcera 17.7—

19.7 GHz u 27.5-29.5GHz 3a noTpe6e xopunihema caTeTUTCKIX CTaHUIA Ha MOOMITHUM TutaThopMama.

VY Toky 2020. moBydYeHU Cy TEXHUYKH YCIOBHU n03Boiie 3a TemeBuswjy Jeman m.0.0. — O xaHaim, y
MOCTYIIKY pjelllaBarba HOBUX 3aXTjeBa 3a M3JaBame JO03BOJIE Yy CaTeNUTCKOj cimyxom. Obpahenu cy
3aXTjEBHU 3a JIBUje HOBE J03BOJIE 3a 3eMaJbCKe caTenuTcke cranuue y Ka omncery, nocraBsenu CexkTopy
3a J103BOJIE U HaKHAJE.

300r orpaHUYCHa KpeTama, YCIOBJBEHOT TaHaeMujoM, y ToKy 2020. HHje 0110 MPUBPEMEHHX JI03BOJIA

3a npeHocHe catenutcke cranune (CHI).

Hakon npenpaamy 3ano4eTix y paHUjUM roAMHaMa, Te HaKOH aHanu3e HaunHa npuMjene MCC/LT'L
cucrema y omncery 2 GHz pupme MHMapcat koju ce 0IHOCH Ha €BPOIICKY Ba3AyXoIuioBHy Mpexy EAH
(European Aviation Network) koja je cacraBauu quo MHmapcaroBe mmpe rio0aiHe Ba3mayXOIUIOBHE
Mpexe, y MapTy je uznata no3poia 3a LI MCC 3a EAH mpexy y oncery 1980-1995 MHz / 21702185
MHz kao 1 103B0JIa 32 CTaHUILY 3eMajbcke KoMmIieMeHTapue kommnonente L'l y HaBeieHoM oricery.

3.3.2.1. BCC u ®CC mna"osu

V¥ toky 2020. akTyenu3oBana je npoajena kaHaia 3a bCC u ®CC cepBuce Kao U alIMIMPambe 32 HOBY
opOUTAIHY MTO3UIH]Y Y CKJIa Ly ca npolieaypama ¢puHaiHux akara CjeTcke paguokonpepenmuje WRC-
19.

Haj3nauajHuje akTHBHOCTH:

* V anpuny je 3amodera Mmpoleaypa npujaB/buBamba HOBE OPOMTAJIHE MO3UIIM]e HAKOH CMjEepHHMIIA
Paguobupoa UTY 3a noxjeny HoBor BCC u ®CC miana 3a buX.

* Ha ocHoBy 3aksbydaka Cajercke paguokondeperuuje WRC-19 u nonecene UTY Peszonyimje 559

nojenuHuM 3eMibama Mehy kojuma je u buX omoryhena je npujaBa HOBe OpOUTATIHE TIO3UIIN]jE 300T
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JerpaTupaHocTH mocrojehe. Y Majy Mjecelly 3aBpIieHa je TpolleAypa INpHjaBJbHUBaka HOBE
opburanHe mo3uiyje Ha 26W y ckiany ca npouexaypama Pagnooupoa UTY 3a nomjemy nHosor bBCC
mrana. [lpunpema u npujaBa je pahena y cnenmjanuzoBanom UTY codtBepy, y3 Aedunucame
TEXHWYKHX Napamerapa mponucannx Melhynaponaum panuonpaBuwinukomM WTY. Ha ocHoBy
MpHjaBbeHoOT, ToadjesbeHo je mo 10 kawmana (1,3,5,7,9,11,13,15,17,19) 3a downlink u 10 xanama
(1,3,5,7,9,11,13,15,17,19) 3a feeder nunk. [IpuiukoM npujaBe Cy UCIIONMITOBAHA 337aTa BPEMEHCKA
orpannyema. Takole, IOJHECEH je W 3aXTjeB W 3a HOBE KaHAJIe M IDTaH (PUKCHOT CATEIUTCKOT
cepsuca OCC y cknany ca gujenom AII30b UTY PPa.

* YV BPUDULL 2932 objaBipeHH Cy TOAAIM 3a CaTeNUTCKy MpexXy bmX Ha HOBOj OopOHTAaNHO]
mo3unyju 26 W drMe 3allounib-e YeTBePOMjeceuHH TMepruoa MeljyHapoaHe KOOpAWHAIMje 32 OBY
MpEeXy HaKoH 4era he yciaujequTu ABOTOAUIIBY IPOLEC AaJbHhe KOOPAMHALIMjE Mpexe. Y CKIamy
ca UTY pezomymmjom 559 kondepernnje WRC-19, HakoH mpoBeieHe mporeaype n1ooujama HOBe
opOuTanHe no3unyje, IpuMWIKN cMo nonuc ox Pagno bupoa ca HOBUM TEeXHHUYKUM HapameTpuMa

Kao MMOTBP/Y yCIIjelIHe IpHjaBe.

3.3.3. MoOunHa cinyx0a
AKTUBHOCTH y MpekaMa MOOWJIHHX oTepaTopa

MoOunaum oneparopuma JIT XT m.i1. Mocrap u BH Telecom a.1. CapajeBo u3naTe carjiaCHOCTH 3a
kopuihemwe 0soka Benmuune 100 MHz y onicery 3.4-3.6 GHz 3a motpe6e Tectupama SG TeXHOJIOTH]e
yHyTap npocropa ['ocronapckor cajma y Mocrapy.

3.3.3.1. Konnena moOuiHa ciryx6a

YV 2020. HacTaBjbeHE Cy aKTUBHOCTH 3a MOTpede KoIMHeHe MOOMITHE CiTyk0e Koje YKIbydyjy aHalIu3y,
IUIAHUpamke W U3aBame N03Boja ycarnameHux ¢ [lpasuiaom 50/2010 o xopumhemy ormcera 29.7-68
MHz, 68-87.5 MHz, 146-174 MHz, 380-399.9 MHz, 406.1-430 MHz, 440-470MHz, 862-876MHz,
915-921MHz 3a I[IMP/ITAMP. Hajsehu nuo akTUBHOCTH Ha JMIIEHIUPAKY KOPHUCHHUKA BPIIH CE€ Y
oricesnma of 29.7 MHz no 470 MHz y ckiagy ¢ XapMOHHU30BaHHM KOPHUIITNEHEM Koje je TIPOIHCaHO
npenopykom ELL] T/P 25-08. ¥ mokpenytux oxo 60 noctynaka y 2020., uzgaro je sume ox 1500
J103BOJIa 32 OKO 50 KOpHCHHUKA.

Cnuka 11. Juuamura auyenyuparsa 3a KONHeHy MoOuiHy cayxcoy y nepuody 2015-2020.
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Kopnena mobilna sluzba

2016

= Broj upravnih postupzka  m Broj zdatihdozvola  » Broj korsnika

Ha Cionum 11. mpukaszana je AuHamMHKa JIMIEHLUpamba 3a KOMHEHY MOOWIHY ciyxOy y mepuomy
20152020. Heyjennauenun Opoj u3maTHX A03BOJIa MO TOAMHAMA PE3yJTaT je M3daBama JI03BOJIA Y
METOTOAUIIBFUM LUKIYCHMa Y CKIay C IPONMCAHUM TpajambeM 103B0oJIa Ha MIEPUOJ Of 5 roJuHa.

3akspyyno ¢ kpajem 2020., y 0a3u monmaraka Areniuje Hamaszu ce 2.380 akTUBHUX J03BOJNA KoOje
o0yxBarajy 8.520 nuieHiupanux paauo-ypehaja y 006JacTv KOITHEHe MOOMIIHE CITyx0e.

Ha Cnunu 12. aar je ynopensu npukas 0poja J03BoJia U JUICHIMpanux ypehaja Ha kpajy 2015., 2016.,
2017., 2018., 2019. u 2020.

Cnuka 12. Bpoj 0o360na u auyenyupanux ypehaja y obracmu xonnene moouine ciyocoe y 2015., 2016., 2017., 2018., 2019.
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u 2020.
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3.3.4. Bazayxor1uioBHa, TOMOPCKA CITyk0a U Ciryx)0a paguo-aeTepMUHAIN]je U
paauoHaBUTAIM]€

YV 2020. mokpeHyTO je 8 ympaBHHX IOCTyIaka W u3faro 17 mo3Boisa 3a 7 kopucHuka. CBH yIpaBHU
MIOCTYIIIN Cy MIOKPEHYTH Ha 3axTjeB KopucHrka. Ha Crumu 13. mprkas3ana je AHHaMUKa JTALEHITNPamka
y nepuoay 2015-2020.

Cauka 13./lunamuxa nuyenyuparea 3a 6a30yX0Ni06Hy, NOMOPCKY U CAYHCOY paouo-mepmunayuje u paouo-Hasueayuje y nepuooy
2015-2020.9.

Vazduhoplovna, pomorskasluzbai sluzba
radioterminacije i radionavigacije

145

S e mEL O Eme . EE

2015 2016 2017 2018 2019 2020

m Broj upravnih postupaka Broj zdatih dozvola Broj korsnika

3.3.5. PaguoaudysHa ciryx0a

3.3.5.1.  Amnanorsa paauomudysuja - paauo
3aBpiieH je JaBHU MO3MB 3a JI0JIjelTy PacIoOKUBUX (DPEKBEHIIH]a 3a PaIHo.

Bbosse uckopuiiheme goamjesbeHux pecypca og06peno 3a cranuie: PTB KUCC n.0.0 Moctap, BUT y
30nu ['pagunike, K3 y 30uu [loroyana.

PeructpoBana je npomjena Ha3uBa 3a Pagno cryano H 1.0.0 JIueHo y Pagro Manrko u RadioN-Joy y
Panmo C.

VYpalena je u3mjeHa TEXHUYKUX yCIO0Ba eMUTOBama 3a Paguo Cinobomup y 30uu 3BopHUKa, Pagno M y
3onu CapajeBa u bame Jlyke, Paguo BUI y 3ouu [Ipujenopa u Kpymne na Bpbacy, Tomucnasrpan y
30HM TymHunE.

Honujessen je PIC 1N xon 3a ,,Pagno Bnacennuny*, a npomujemen 11 kox 3a ,,Paguo M* CapajeBo u
K3 Ilpmasop.

Opnbujenu cy 3axtjeu 3a Panuo [agpuno u Pagno bupau 3a npommpemem 30He cepBuca.
OnoOujeH je 3axTjeB 3a moBpaToM (GpekBeHIuje cranuim Paguno BUTL .

OppxaHu cy cacTaHiu ca npejacraBHuiMa ner paauocranuna (BUID, Konrtakt, Hard Rock Pamuo,
Pagno Kozapa m Pammo K3) Ha kojuma je oAroBOpeHO Ha yNHTE CTaHMLA OKO pealu3aluje
(pEeKBEHIIN]CKUX pecypcea.
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3.3.5.2. Awmanorna paauonugysuja— TB

Hako je Cmopasymom I'E-06 mpensuheno mormyHo rameme aHamorae teneBusuje 17. jyna 2015.,
TEJIEBU3U]CKE CTAaHWIIE Cy HACTaBHIE ca aHAJOrHOM pamuoaudysujoM. Ha HapemHoj cimmnu je aar
Hperiie] TPEHyTHOr aHAJIOTHOT eMUTOBawka y buX.

Cnuka 14. Cumynmano nokpugarse ananoenux TB cmanuya xoje cy jout y pady

kS

]y P = M, WSS - A
T AR o s R ST R

TpenytHo y buX pamu Omuzy 750 ananornux TB npenajuuka. HbuxoB pan HHje y ckiamy ¢

MehyHapoaauMm criopazymom 'E06 u3 2006. rogune. C TUM y Be3H, OB MPEAAJHUIU TPEICTABIBA]Y
n3zBope Moryhux cmetu y buX u cycjenHnm 3emibama W OrpaHHYaBajy yBoheme HOBUX CepBHCA.
AHasiorHO emuTOBamkbe 1B je y3poKoBaJlo IITETHE CMETHE y CYCjeJHHM 3eMJbaMa U3 KOjUX CY
3anpumibeHe xkajibe. XKambe cy pujelieHe NPUBPEMEHHM TalllelheM WM MPOMjEeHOM Mapamerapa
€MHUTOBAbA.

3.3.53. CpenmworanacHa panuoaudysuja

VY Toky 2020. Huje OMJI0 U3MjeHa Y TEXHUUKMM YCJIOBMMA J03BOJIa 32 KOPHUIIHeHEe CPemhOTaAIaCHUX
(pekBeHIMja TaKO Ja Cy W Ja/be Ha CHa3M TEXHMYKH aHEKCH 3a CPEIhOTajlacHe PaJuo-CTaHUIIE:
3asuposuhu — 1503 kHz, banosuhu — 792 kHz u BXPT 3a cpenmoranacau npenajauk 612 kHz — Jlome
Morurpe, koju He pagu ox anpuia 2010. roguse.

3.3.5.4. Tururtanna panguomudysuja - TB  Tokom 2020. Huje 3a0nIbekKEH MOMAK y MPETACKY C
AHAJIOTHOI' HA JUTUTAJTHO 3€EMAaJbCKO CMUTOBAKLC.

Pok 3a mpenaszak Ha IUTUTAITHO 3€MaJbCKO EMUTOBAE U Talllehe aHAJOTHOT TEJIEBU3U]CKOT CHTHAJIA
owuo je 16. 6. 2015. rox.
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Arentmmja je 10. 5. 2010. romune gonmjena Omryky kojom je Jauum PTB cepBucuma mato mpaso u
obaBe3a Ja 3amoyHy IUTHUTATHO 3eMajbCKO E€MUTOBAC BIIACTHTUX TEJNEBU3WjCKUX IMporpama Ha
teputopuju nujene buX.

Cagjer munuctapa buX je 20. 12. 2016. roa. [oHHO OMTyKY KojoM je mpenBulieHa npumjena JABB-T2
crarnapna, a Japaum PTB cepBrucuma buX nonujersen je u MYX b.

Hakon mpoBenenor jaBaor mo3uBa, Arenmyja je 1. 11. 2019. npogujenuna [lo3Bomny 3a kopumtheme PD
CIIEKTpa 3a MpYKamke YCIyre ylnpapjbakba eICKTPOHCKOM KOMYHHUKAIIMOHOM MPEXKOM Y TUTHTAIIHO]
3eMasbekoj pamuonudysuju y buX — MYJITUIUJIEKC 1, npagaom nuny ,, MULTIPLEX SERVICE
BH* n.0.0. CapajeBo. Ha 3axtjeB xopucHuka J{o3Bosie AreHiuja je o100puia IporyKeme pOKOBa 3a
MoYeTaK mpyxama yciyre u3 Jlo3sone 3a gogaraux 180 gana. [Ipuje ucreka Tor poka ATeHIHja je of
KOPHCHHKA JI03BOJIC 3aTPayKWIIa U3jallliberhe O CIPEMHOCTH 3a HCIylhemke ycnoBa Jlo3Boe, Ha mTa je

nocTaBibeHa HH(popManrja 1a u najee noctoje onpehene moremkohe y HabaBIy eMICHOHE OIpeMe.

3.3.5.5. Pemnanupame BX® III omncera

Kenerckum manom I'E06, Ha teputopuju buX y BX® III oncery on 174-230 MHz, npensubeno je
jemHo TeneBmsujcko nokpuBame (IBb-T) u Tpu panujcka mokpuBama (T-IAB). On cTpane 3emarpa
ynaHua EBporicke yHHMje TOKPEHYT je TpOoIec perulaHupama OBOT OICera y CKIaxy ca HOBUM
TEXHOJIOTHjaMa M MPUHIMIIMA TUIaHupama. Permanupame 3a buX ce mapanenHo oxsuja y 1Buje rpyre:
»Adriatic* kojy unae AJIb, BUX, I'PL], XPB, UTA, MHE u CBH, u y rpymu " SEDDIF " xojy unne
AVYT, BUX, BJIT', XHT', XPB, POY, CPb, CBK, CBH.

[Inanupame purutamHor emutoBama y BX® omcery 174-230 MHz xomImmkyje HacTaBlbame

AHaJIOTHOT EMHUTOBAaka Y TOM OIICETY.

3.3.5.6. [Toctynuu yrBphHBama Kpiema 3aKkoHa 0 KOMyHHUKAIMjaMa, YCIIOBa H3/1aTUX J03BOJIA U
nponuca AreHiuje

Tokom nipBa Tpu kBaprana 2020. HUCY BplIeHe NpoBjepe KoHTpona PD crekTpa mo 3axTjeBy Apyrux
nospydja pana. Kontpone cy paljene camo 3a nmorpede paauo-TuiaHUpama U MpHUIIPEMe 32 U3aBambe
no3eoJjia 3a [IMP cepruce. Y tpehiem kBaprany je cTaB/beH akileHAT Ha NIEPUOIUYHY U HAjaBJbEHY, Tj.
PEIOBHY KOHTPOJIy €MHCHOHE ONpEeME M PaJuo-CIIeKTpa, MO CiyxOeHoj myxxHoctu y Iloapydjy
paarokoMyHHKanuja. OTBapame MOCTynaKa Mo CIIy)KOEHO] Ay>)KHOCTH 3a KpIICHe TEXHHYKUX yCI0Ba
JI03BOJIE Y jaBHOM E€MHTOBamYy j€ MOCJhEeIHIA IpoMjeHe opraHusanuje u nposohema IlpaBmia o
703BOJIaMa y paano-KOMyHHKanujama. Y Tpehem kBapTaiy je mpenosHara norpeda 3a HepHOIMIHOM
KOHTPOJIOM, a pPEOpPraHM3allMjoM IMOCIOBHUX IIpolieca Cy OCTBAPEHH TIIPEIYCIOBU 3a IIPOBjepy
MOIITHUBAkha TEXHUYKUX YCJIOBa JI03BOJIA, OTBApame U BOhCHE yNpaBHUX MOCTYIAKa IO CIYKOCHO]
IYKHOCTH. Y TOKY pelOBHE KOHTPOJIE, HaKO je TPETO3HAT BEIHKH Op0j HENMPABUITHOCTH, MU je Opoj
M3PEUCHHUX M3BPIIHUX Mjepa, IITO je MOCJbENIIA YHEHHIIE JIa CY TOTOBO CBHU MPEKPIIajH MPETO3HATH

O TIPBHU TYT, jep NEPUOIMYHH NIPETIIeIn paHuje HUCY OMITH MPoBoleHH.

o caga cy u3pedeHe ABuje PUHAHCHjCKE Mjepe. JelnHa ce OJHOCH Ha KopuIIheme paauo-IuHKa 0e3
MPETXOAHO u31aTe 103Bosie. KOPUCHUK je IOTOM Tpakno U JOOHMO J03BOJTY 3a MPOTPaMCKO Harajame.
Hpyra ce 0qHOCH Ha TEXHHUYKH HETOJEPAaHTHO KopUIIheme pagro-CcleKTpa ca JOMUHAHTHE U IOCeOHO
ocjemsbuBe Jokanuje Bnamwmh. Ca nokanuje Brnammh ce emuryje BeIMKOM CHarom, ma je yodeHa
HENPaBWJIHOCT MMaia 030MJbaH 3Hayaj 3a MoiToBame MehyHapoaHux odase3a buX y melhyHapoaHoj
KOOPIMHAIIH] .
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Jlo 3akspydema m3BjemTaja je 00aBbeHO OKO 160 HEmocpemHWX KOHTPOJa TEXHUYKHX YCIIOBa KOje
Kopuctr oko 60 kopucHuka. Ha oCHOBY OBUX pe3yiTara je MOKpeHyTo oko 60 ympaBHHX IMOCTyIaKa
yTBphUBama KpIiemha TEXHUIKUX YCIOBa 38 EMUTOBAE.

On oko 60 OTBOPEHMX IOCTYIAKA 110 CIIYKOCHOj Ty’KHOCTH, 10 Kpaja M3BjeIITajHOT NIepHOJia PELOBHO

je okonuano 20 mpeameTa, 3a Koje Cy KOpUCHHUIMMA MOC/IaHa PjeleHha.

On yBohema pemoBHE IEepHOIUYHE KOHTPOJIE HUje NPHjaBJheHa HU jeqHa cMeTma kojy OM cranmie
mpaBe y aBHO-caoOpahajy, MOK je paHHje ATeHIWju mpujaBbuBaHO 5-10 MojaBa IMITETHUX CMETHHU
TOAHIILE.

Hajuehu npexpiaju ce omHOCe Ha HEeycarjaaBambe aKTyeITHOT CTaba aHTEHCKEe eMUCHOHE OTIpeMe ca
JIOJTHjeJheHIM TEXHUIKUM YCIIOBHMa, TIpeKopademe 3ay3eha pagno-cnexrpa kopuirhemem neBujaiyje sehe
O] TSXHUYKH TOJIEPAHTHE, T HEyCarlaleHOCT eMUTOBAHE CHATe Ca yCIOBHMA JJ03BOJIE.

3.3.6. Pagno-amatepcka ciyx0a

ATeHIMja je y W3BjelITajHOM MEepHoay M3Aaia 552 103BoJie 3a HOBE pajHO-aMaTepCcKe 3HAKOBE U
peructpoBaHo je 250 HOBMX amMaTepcKuX paauo-ypehaja.

Arennuja je uzgana u 10 q1o3BoJa 3a CHelMjadTHe U TAKMUYApCKE paJro-aMaTepcKe 3HaKOBe, Kao U 3
XAPEL neprudukara 3a apkapibane buX ca 60paBKOM y HHOCTPaHCTBY.

Ha ocnoBy [lIpaBuna 28/2007 o paguo-amaTepckoj CiyxOu, u3/1ata Cy pjeliea 3a 2 jeIHOCIOBHA
paamo-amartepcka 3Haka u 10 m03BoNa 3a pereTuTope, YHju pacrope je TpaduiKy MpeICcTaBbeH Ha
CITUIIN.

Kpajem usBjemtajHor nepuona ycBojeHo je [Ipasuio 6poj 92/2020 o paguo-amarepckoj cinyx0ou. OBuM
MPaBWJIOM CY YBEJCHE IPOMjEHE KOjUMa je TIOjeJHOCTaB/bEH paj paJno-aMaTepCKe 3ajeIHUIIC.
[IpaBuiiom je U3MHUjeHEHO Tpajame Jojjesie 3HaKa. JeqHOM JI0/IMjeJbeHr 3HaK He Tpeba OOHaBIhaTH.
BanuaHocT nonyjesseHOr 3HaKa ce MOXKe NPOBjepHTH Ha BeO-cTpaHuim AreHimje. Jpyra 3HauyajHa
HOBHMHA OBOT TIPaBMJIa je XapMOHM3AIIMja TToJlarama paJino-aMaTepCcKor MCIHTA 3a CBE paiio-amarepe.
Panno-amarepcka omnpema BHIlle He TIOTHjexe 00aBE3HO] PETHCTPAIHjH, AU j€ PETUCTpaIija U 1aJbe

Moryha 1o 3axTjeBy KOPHCHHUKA.

Cnuka 15: I'eoepaghcku pacnopeo paouo-amamepckux penemumopa y buX
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MelhyHnapoana koopauHanuja (peKBEHIH]a

3.3.6.1. MehynapoaHa KOOpIUHAIIH]a - TEPECTPHjaTHA

Y mwbpy ob6e30jehuBama jenHakux mpaBa Ha mpucTyn P@ cnekTpy Kao OrpaHM4eHOM MPUPOIAHOM
pecypcy, MehyHapoaHa KoopaMHaIMja paauOPpPEKBEHIMja je jeJaH OJ OCHOBHHMX CerMeHara
ynpasibatba P® cnekrpom. Oxrosapajyhu nokymeHtn MehyHapoiHe yHUje 3a TeIeKOMYHHKAIH)e
(UTY) n Kongepenuuje eBpornckux agMHHUCTpauuja 3a nomTty M TenekomyHukauuje (LLEIIT) cy
OCHOB 3a MelyHapomHy KOOpAMHAIM]y Koja ce 00aBjba Ha OMJIATEPAITHOM, MYJITHIATEPATHOM HIH
perHoHaTHOM HUBOY. [IpoBjepa KOMIATHOMIHOCTH pajia CTaHHIA CYCjeTHUX 3eMaJba ca CTAaHUIIaMa Ha
teputopuju buX, Te nposjepa yckialjeHOCTH pajia CTaHUIIA ca PaJIoM TUTAaHUPAHUX CTaHUIA CYCjeTHUX
3eMajba M CTaHHWIA Koje ce MyITajy y paj WM MOIU(HKYjy TEXHHUYKE Mapamerpe, Kao W aHalu3a
o0jaBJbeHUX 0a3za mojaraka craHuiia y uHdpopmarmoHoM cuctemy MTY-P BPUDUL] y cmucoy
MpoBjepe 3ajelHUYKOr pajga ©Oe3 ITeTHHMX CMeTHH, cramHa cy aktuBHocT [logpydja
paarokomyHukanuja. Y Toky 2020. cy Hanpassbere anaiauze bBPUOUL] 6pojeu: ox 2911 no 2936. Y
OKBHPY PEIOBHUX aKTUBHOCTH j€ TIPHjaBa U ClIambe y MPOIec KOOPIHHAIIN]e HAIUX CTAHUIIA CyCjeTHUM
3eMJbaMa, Kao M IOCJIOBH npHujaBe ¢ppekBeHuujckux nogjena y UTY Mactep perucrap ¢pexsennuja. Y
CKJIaJTy ca HaBEJICHHM, a Ha OCHOBY IIPUCTHUIIINX 3aXTjeBa 3a KOOPAMHAIM]Y (PpeKBeHIIHja, Te IPOBE/ICHE
aHanM3e yTHLaja Ha pan Ox. craHuua, obpaheHn cy 3axTjeBu M ymyheHH OATOBOPH CYCjeIHUM
aamunuctpanujama u UTY kao 1o je npukasaHo y Tabenu 16.

Tabena 16: 3axmjesu 3a koopounayujy ghpexeenyuja

A TMUHHCTpAIIH]a/ AM BI] T-JIAB JIBB-T MW CATEJIUTCKA
0poj cTaHWTA ®M BI]

XpBaTcka 3

CrnoBeHuja 32
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Llpua 'opa 14

AMUHHCTpAIHja/ AM BI{ MW CATEJIMTCKA
Opoj cTaHMIa ®M BI] T-HAD ABB-T

AycTtpuja 34 8 2

Mahapcka 19 2

Uranuja 3 2

Uemka 28

byrapcka

Hhemauxa

Ykpajuna 14

Cnuka 17: I'papuuku npuxas 3axmjesa 3a koopouHayujy pexsenyuja

Hrvatska Skovenija CrnaGora Austrija  Madaska italia Ceska Bugarska MNjematka Ukrajina
m FMBC (br. ganica) m AM BC (br. stanica) mT-DAB (broj stanica)
OWE-T (broj stanica) m MW [broj veza) W SATELITSKA (broj Sanica)

Areninuja je nokpenyJia npoiec mehynapoane koopaunaigje 3a 153 ®M BIl u 3 IBB-T cranwuiie.

Paguo Bupoy UTVY je mocnat u 3axTjeB 3a MoBiIaueHkhe NpujaBe § NpeAajHUKa jep UCTH BULIEC HUCY Y
pany ¥ HHje y IUIaHy Jia ce IIOHOBO ITyCTe y paj jep ¢y y Mel)yBpemeny npeBasul)eHn Apyrum fojenama.

3.3.6.2.  Mehynapoana koopauHaIuja GpeKBEHIH]a - CAaTSIIMTCKA CITyk0a

Hakon wu3BplleHe aHamu3e yTWIaja Ha paj HAIMX CTAaHWIA, JIaTa je CariacHOCT WUTAaJHjaHCKOj
aJIMUHHUCTPALUjH Y Be3U ¢ mymrameM y pajn careiaurcke cranunie TEMPA ROSSA koja komyHummpa
ca carenmutckoM Mpexom APABCAT 5A-30.5 E wu caremmrcke cranumne MCI-TTL1Al koja
KOMyHHMIIIpa ca carenuTckuM Mpexkama MCI-3.5E, MCI-41.5E, MTI-JI1 OE, MTT-J1 3.4W,

MTI/1 9.5E.

VYnyhen je oarosop UTY y Be3u ca o6jaBom y BPUDHI] 2925 ATI30/E/835 n ATI30A/E/835 ox 21. 7.
2020. xoja ce ogHocu Ha P-CAT-BCC2-88.5E caTenuTcKy MpeKy Be3aHO 3a YKJbYUHBAHE TEPUTOPH]E
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Yy CEepBUCHY 30HY caTelnTcke Mpexke y ckiany ca § 4.1.10 Amm 30 mw 30 A UTY PP-a. Oxrosop je
o0jaBJbeH M Ha e-communicaiton mmatdopmu Pamno bupoa UTY.

WszBpmiene cy u ananuze 3axtjeBa carenurckux mpeka EUTELSAT, YAHSAT u UKFSS 18W 3a
YKJbYUYHBaE Y CEPBHCHY 30HY careluTa. TOKOM mepuoja W3BjelITaBama, yOueH je moBehaH Opoj

3axTjeBa 3a KOOPIUHAIH]Y CATEIUTCKIX MpexKa.

3a ananu3y 3amrtute Arennuja xopuctd ,,ITU BR space” u ITU-R, SpaceCom, codpTBepcKy MOapHIIKy
koja omoryhasa mpomec koopaunarmje bCC u ®CC mnaHoBa, npaheme, aHanuzy u OyUETCKe

KOMITATHOMITHOCTH pajia CaTeJIMTCKUX CHCcTeMa, Te paheme mpemnopydeHux mporexypa UTY-P.

Ananmza yTjenaja o6jaBspennx noxaraka y BRIFIC space, kao u aHanm3a mporeaypa KoopaIuHaImje
(pexBeHIMja 3a catenuTcke cucreMe je y ckiany ca ITU Radio Regulations Appendix 30, 30A u 30b.

3.3.6.3.  MehyHapoaHu MpuUroBOpy O MITETHUM CMETHama

HakoH wu3BpllicHe aHanW3e W pjelllaBama INTETHUX CMETHU y HAJICKHOM CEKTOpy, yhyheHu cy
ONITOBOPH CYCjeHMM aJMUHHUCTpanujama 3a MmelyHapomHe mnpuroBope Ha cmerme on AKOC,
CrnoBeHnja, MTETHa CMETHA METEOPOJIOMIKUM pafapuMma Ha QpekBeHuuju 5618 MHz, u mpujasa
cmete XAKOM, XpBatcka, 3a TeTHy cMeThy Ha 43 TB kanany.

3.3.6.4.  Mehynapoaau cactaHiu

*  VYuemhe Ha 54. BeO -cactanky LIEIIT komutera ELL] 16-20.11.2020. Ha cacranky je ycBojeH
HU3 OJITyKa W W3BjellTaja KOju ce AUPEKTHO oxHoce Ha pan [loapydja paguokoMyHukanmja. Y
TOKY cacTaHka ymyheH je oaroBop y Be3u ¢ Oyayhom mMiiemenTaiijom yetupu oqryke: Dec
(20)02 - Railway communication, Dec (20)01 - WAS and RLAN, Dec (18)06 - MFCN Ha 26
GHz u Dec (15)04 - ESOMP NGSO FSS — Ka orncer;

*  VYyemhe Ha pagnokoMmyHukanuoHoMm cemuHapy ITU BR, terrestrial and space koju je oapkaH
y nepuoay 03. - 7.12.2020. WRS cemunap UTY oxpkaBa ce cBake JBHje TOAMHE U Ha
CeMHHapy ce pa3Mmarpajy npoMjeHe y npouecy koopauHamnuje ¢ppexksenuuja myrem UTY 6a3a;

*  VYyemhe Ha 95. onnune cacranky LIEIIT panne rpyne WGFM (Working Group Frequency
Management) oapxanom y Ciaremu, Manta y nepuony o 10. mo 14.02.2020.

*  VYyemhe Ha 96. onnune cacranky LIEIIT pagne rpyne WGFM (Working Group Frequency
Management)y nepuoy ox 8. go 12.06. 2020.

*  VYuemhe Ha 97. onnune cacranky LIEIT pagne rpynme WGFM (Working Group Frequency
Management) y nepuozy ox 19. no 23.10.2020.

3.3.7. PerynatopHu TOKyMEHTH U3 00J1aCTH yIpaBJbamba CIIEKTPOM

[IpaBuio — Ilnan Hamjene u kopumhewa PO cniekrpa

[pumnpeme Ha axxypupamy [Inana HamjeHe u kopuihiema PO criekTpa, Koje mojipasymujeBajy aHau3y
MPOIINPEHUX OICEra HAMHUjeHEeHNX (UKCHUM W MOOMJIHHMM CaTEIUTCKUM CHUCTEMHMa y CKIaay ca
3akspyunuMa Cajercke paguo-koHpepeHuuje WRC-19 u ELIA, eBporicke Tabene HamjeHe, YCBOjeHE Y
HoBeMOpy 2020. Ha oBaj nauun he ce y [Inany HaMjeHe o0jeqMHUTH HaMjeHa CBHUX OIcera U YHHUjeTH
HajHouje u3mjene UTY PP, ELIA, omryka u npenopyka LIEIIT u UTY.

70



Kpajem 2020. je ycBojeno [Ipasuio 92/2020 o paaro-amaTepckoj CIIy:KOH, YUMe je MPecTalio Ja Baku
noTananmke npasuio 28/2007 o paauo-amaTepckoj ciyxou.

[Mpunpemsber je Haupt [IpaBuia 0 KOHTPOIM U OTPAHUUYCHY MAKCHMATHO [03BOJFEHOT MHTCH3UTETA

HejoHm3yjyher 3padema, Koje Tpeba aa yhe y npoueaypy jaBHHX KOHCYJITalMja U yCBajamba TokoM 2021,

3.3.8. MouuTOopHHT / Haa30p KOpHIIhema paguociekTpa U MOIMTOBamka yCI0Ba
J03BOJIa

Y 0BOM M3BjelITajHOM MEPHOAY je 00aBbeHO 214 aKTHBHUX MPOBjepa Ha TEPEHY U OTOM aHaIUTUUKE
oOpaze pe3ynTara.

Yano aktuBHOCTH P® MOHMTOpHHTA IIpeMa BPCTH PaAuo-KOMYHUKAIMOHUX cepBuca y 2020. je gat Ha
rpadUKOHy MPUKa3aHOM Ha CIUIH UCTIOI.

Cnuxa 18. Youo paouo-monumopune akmugrnocmu npema spcmu paouo-komynukayuonux cepguca y 2020.

Mobilni | | Vazduhoplowma Radicamateri
pristupni 5% 1%
sistemi

4%

PMR
2%

Toxom okToOpa 2020. oTroyena je MHTEH3UBHA aKTUBHOCT PD MOHMUTOpPHHTA U HETIOCPEIHE KOHTPOJIS
TEXHWYKHX TapaMerapa HOCHJala J03BOJIa 3a TIpyKame ayJAnOBH3YEIIHUX MEAMjCKUX YCIyra U
MEJIMCKUX yCIyTra pajuja, KOju yclIyre npyxkajy myTeM 3eMaJbCcke paauo-audysuje.

Jo 31.12.2020. npenmeT xoHTposie 6mio je 60 Hocuona no3sona ca 141 mpunagajyhom mo3sonom,
OJTHOCHO TEXHUYKUM yCIIOBOM 33 EMUTOBaC. Y KaMIamk! j€ 3BPIleHa KOHTPOJIa eMUCHOHHX JIOKAIIHja
Ha noapy4djy: Capajera, bame Jlyke, Komwuiia, Kucesbaka, 3enune, TpaBuuka, bujesbune, TpeOuma,
bunehe, Ctoua, J{o60ja 1 Moctapa. Tokom oBor mukiyca je u3BpiieHo sumre og 450 ckynosa Mjepema
eMHUTOBaHUX curHana. [lepmognuna Mjepema ocTaluX EMHCHOHMX JIOKalWja U IPOBjepe MPETXOAHO
M3BpIIEHUX KOHTpOIA ce HacTaBiba Uy 2021. rog.

3.3.9. Mpexa MOHUTOpHHT cTanuna y buX

IMouerkom 2021. ce moHOBO Mokpehe nporeaypa 3a jaBHy HabaBKy yciyra Tekyher oapikaBama Mpexe
paaro-MOHUTOPHHT cTaHuia. Kajga Oyjae OKOHYaH MOCTYIaK yroBapama W OJprkaBarha, AreHiuja he
HACTABUTH AKTUBHOCTH CTATTHOT Haja3opa P criekTpa y mMyHOM KamaiuTery.
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VY npeaMeTHOM TepHOAY TOKPEHYTE CYy aKTUBHOCTH Ha PEaM3allfjH MPOjeKTa U3rPaJbe CeH30PCKe
Mpeke ca IIJbeM moBehama Kamarurera ATeHIHje 32 Mjepemhe 3ay3eTOCTH Paaro-(hpPeKBEHIH]CKOT
CIIEKTpA, JICTEKIH]je HHTePPEPEHITUja U TEONOIUPAHE CMUICH]a.

Kama Oynme y ¢ynkuuju, ompema he 3Ha4ajHO CMamWUTH BpHjeMe AETEKIHje IITETHUX CMETHH,
TeoJIOIpaka N3BOPA CMETHH, HHXOBO OTKIAMmAamhe W KOHAYHO, YCIjEIIHUjH paj JHLICHIUPAHHUX

oreparopa U KOPHUCHUKA PaIno-CIIeKTpa.

Panuje mokpeHyTe aKTMBHOCTH Ha pealM3aldju MpojeKTa HabaBKe M WHCTaNaluje cucTema of 28
CCH30PCKUX jEJMHMIIA 3a KOHTPOJIY HEjOHM3yjyher eJIeKTpOMarHeTHOr 3pavemka he 3HavajHo
yHanpujeauTu mocrojehm cructemM 3a mpoBjepy MOMITHBama OTpaHUYEHa BPUJEAHOCTH OApeheHmx

BCJINMYMHA CJICKTPOMAarH€TCKOI I10Jba.

CeH30pcKe jemnHUIEe Cy MMPEeHOCHBE M oMOoryhaBajy /1a ce TOCTaBbajy Ha JIOKAlHje 3a KOje IMOCTOjU
jaBHH mHTepec. Kao mpBu mpuopurer cy omabpaHe OCHOBHE IKOJIe, cCTaMOEHA Hacesba WIH APYTH

MIPOCTOPU Ha KOjUMa CE CyMiba Ja YTPO’KaBajy KBAIUTET )KUBOTA.

[Ipuxymsbene wHpopMmanmje he omoryhuti ©O0spy 3amITHUTY JBYJICKOT 3IpaBiba Of JIjeJOBama
HejoHM3Yjyher eleKTpOMarHeTCKOT 1Mo0Jba, 00JbY MH(OPMUCAHOCT CTAaHOBHUINTBA, T€ CMAaWmUTH OpOj
mpenpacyaa 300T MOTPENTHOT W HECTPYYHOT MHQOpPMIECama O YTHIA)y PaJHO-eMHCHja Ha KBaJIUTET

KUBOTa JbyIH.

Peanuzanujom oBux akTUBHOCTH, AreHnyja he moBehaTtu KamanuteTe KOHTPOJE, TPAHCHAPEHTHOCT H

euKacHUje U3BPIIABATH ITOCIOBE U3 CBOjE HAJIICKHOCTH.

3.3.10.  PerymaruBa y 00JacTH Mjepema U KOHTPOJIC

Y okBHpY peOBHUX TIOCIOBA, BPIIIEHA je 00paia v MpoBjepa MPUCTUTIINX M3jaBa O UCIYHaBamky yCIOBa
0 OrpaHWYaBay EIEKTPOMArHETHOT 3padyerha HOCHIIala u31aTux Jo3Bona npema [Ipasury 37/2008 o
OrpaHUYaBamy €MHCHja elleKTpoMarHeTHor 3padema (,,CimyxOenu riaacHuk buX“, 6poj 80/08). V
HaBeJICHOM IMIEepUOJy H3BpIICHO je m3naBame Bume o 100 moTBpia o HWCHymaBamy YCIOBa O

OrpaHHYaBamy eNEKTPOMArHETHOT 3payerhba 3a HOCHOIIE 103B0JIa ATeHIHje.

C o03upom Ha TO a2 je 3a [IpaBuino 37/2008 o orpaHnuaBamy eMHCHja €IEKTPOMArHETHOT 3payema
OMII0 HEOTIXOTHO M3BPIIHUTH ycKiahuBame ca qomahuM u MeljyHapoIHUM CTaHAapANMAa, peropyKama
PEJIeBaHTHUX €BPOIICKUX MHCTUTYIIHja U OPTaHHU3aIlHja, T€ TIO3UTUBHOM IIPAKCOM E€BPOIICKHX 3eMaJba
KOje Cy Yy CBOjy JETHCIAaTHBY YCIjEITHO WMILUIEMEHTHpale HaBeJCHE CTaHJapJe W IMperopyke,
MPUCTYIWIO C€ H3paju HOBOr mponwuca. [IpaBuiaoM ce mnpomnucyjy moceOHU YCIOBH yHorpede
HEIMOKPETHUX PaJIMOCTaHUIIA, KOje ofamnsbajy paguocuraan y P® oncery 9 kHz-300 GHz Ha Hauun
Jla ce OrpaHWYaBa H3JIOKEHOCT CTAHOBHUILITBA EJIEKTPOMATHETHUM TMOJbUMA C LUJBEM 3aIlTUTE

EUXOBOT 3/IpaBJiba.

IIpumjena mnpommca W uHGOPMHUCAKE CTAHOBHMILNTBA O HAuyWHY JIjeloBama HejoHusyjyher
CJIEKTPOMAarHeTHOr mosba y P® oncery he omoryhuru 60/b1 KBaIUTET KHUBOTA U 3AIITUTY 3IpaBiba O]

HenotrpedbHor PO mospa.
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3.3.11.  KonTtpona nmomruBama yciaoBa J03BOJIE

AKTHBHOCTHM KOHTpOJIC TIOINTHBAaMka YCIOBA JI03BOJIC KOPHUCHUKA JIO3BOJIC, YIJIABHOM 3a KaOJOBCKY
JUCTPUOYIH]y, PEIOBHA Cy aKTHBHOCT Koja je y mocibeqameM kBaptany 2020. roa. ¢okycupaHa Ha
MIEPHOANYHY MTPOBjEPY pajia KOPUCHHKA.

VY mpBa Tpu KBapTana je KOHTpoIa Oujia o0aBJbaHa UCKJbYUMBO MO 334aTKy ApYyrux noapydyja. Kako
ocTalia mojpyyvja HUCY popMaliHO Tpakuia MpoBjepy KOJl KOPUCHUKA, TOKOM MOCJbEbET KBapTana,
noyena je npunpema 3a CUCTEMaTH4He MEepUOTUYHE MPOBjepe y3 OJaroBpeMeHy HajaBy
nposjepe. pyru 1o nposjepe je KOHTpoJa KBaJuTeTa U caapikaja KoJ Kpajier KOPHCHUKA Koja je y
npaBuity Oe3 3Hama KOpUCHUKA 103BoJie. HaMjepa je ma pe3yararu nposjepa Oyay CTaqHO AOCTYITHU
Ha/IJISKHUM MOJpYyYjuMa U Jla ce BaHpeHe, HeHajaBJbeHe KOHTPOJIE CBEey Ha HEONXOJAHU MUHUMYM.
[IpenMeT nepuomuvHe KOHTpOJIC 00yXBaTa BEIHKH OpOj OKyMEHATa W Y30pKOBame yciyra. 300r
IpUpoAe U 00MMa aKTUBHOCTH MIPHUITPEMA 3a MOCjeTy KOPUCHUINMA je 3axTjeBHA. CTaBJbambe TEeXKHUIITA
Ha peI0BHE KOHTPOJIE U IIUPHUHY MIpeIMeTa KOHTPOIIE 3aXTH]eBaJIO j€ TOJIATHH TPEHUHT 32 0CO0Jbe KOjU
je mpoBeneH y oBoM miepuofy. llpensuleHo je ma KOHTposra 00yXBaTH MOMITHBAK-E AyTOPCKUX TIPaBa,
MOIITHBAKE KOPUCHUIKHUX YTOBOpa, 00aBe3a Koje Mpou3iiase U3 peryiraTiuBe. AKTHBHOCTH IMPOBEACHE

TOKOM Iocsbeamer kBapraia 2020. cy ykibyuHBaie:

»  TpeHuHT 32 XapMOHH3AIH]y ITOCTYIKA IPOBjEpe U MICAKE U3BjeIITaja,

« IInanupame npoueaype TOKOM TOcjeTe HOCHOIMMA JI03BOJIa,

« Ilpunpemy HEONMXOAHE CTaHAAPIHE KOPECIOCHIU]E TpeMa KOPUCHHUIINMA,

«  H300p npuoputeTa, HajaBy mocjera, ycarjiamaBambe TCPMUHA U TIPUTIAJHY JIOTUCTHKY,

« Tlocjery KOpHUCHHMIIAMA W aKTHBHY MpPOBjepy MOIITHBAkA YCKIa)GHOCTH ca OMNIITUM H
MoceOHUM YCIIOBHUMA JI03BOJIC Ha JIUILY MjecTa,

+ IIpoBjepy momHBama HajJora, HHCTPYKIHja, KOje TOHOCH ATeHIIHja,

« IIposjepy auctpulyimje U HIASHTUPHUKAIN]Y SBEHTYAIHO HEJI03BOJHCHOT NIPYKamba yCiyra,

+ ChHuMame y30paka IporpamMa 3a norpede KacHuje aHalIu3e U CII.
¥ toky 2020. nzBpuieHo je 10 HajaBJbeHUX PEIOBHUX KOHTPOJIA, CBE Y MOCIHEIHEM KBapTally.

VY ToKy je maHWpame W MpHIpeMa TEeXHHYKHX CPEJICTaBa 3a y30pPKOBamhE, CHUMAmhE U JaJbUHCKH
mperiies; y30pKoBaHor mporpama. OBa ornpemMa he cIyXKHTH 3a NepruoiuHe HajaBJbeHe KOHTPOJIE U 32
HEHajaBJbeHEe KOHTposie 1o nortpedu. IlmanupanHo je y3opkoBame canpxkaja 3a aHanorHe 1B u

ayuocapiKaje KOju ce TUCTPpUOyrpajy KaOlloM WM 3eMaJbCKHM EMUTOBAHEM.

V¥ Toky 2020., CexTop 3a pagro-MOHUTOPHHT ¥ KOHTPOJIY HOIITHBaMka yCIOBa J03B0JIa PEai30Bao je
AKTUBHOCTH CaMOCTAJHO M y CapajibH ca JAPYIMM OpPraHU3alMOHMM jelnHHLIamMa AreHuuje. 30MpHU

mperJiesl akTUBHOCTHU NpeMa BPCTH NIPeaMeETa je mprkaszaH Ha rpadukony (Cnuka 19.)

Cnuxa 19. IIpoyenmyannu youo obasmenux akmusnocmu npema epcmu npeomema y 2020.

73



» Provjera zauzetost Otklanjanje svetnj

Elektromagnetno zrafenje » Provjera uslova dozvole
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3.3.12.  Ocrajie aKTUBHOCTH

Axypupama KoopauHaiuje kopuinhema P® orncera HamujeleHUX BOJHUM W 0e30jeTHOCHUM
CTpYKTypama je 3HadyajHa aKTUBHOCT Koja je 3amouena y Toky 2017. ron. Ha nannumjatuBy Arenuuje
OJpKaH je cacTaHak ca mpeacTraBHHUIMMa MwuHHcTapcTBa onOpane buX, Ha Ttemy kopumhema PO
oricera KOjuUM yIpaBjba MuHHCTapcTBO onOpaHe buX. Ha 3ajeqHMYKOM cacTaHKy ca ATEHIIHjOM,
onpxkanoMm kpajem 2020., nedurmcana je m morBpheHa morpeba ma ce y 2021. rox. mpuctymm
axypupamy Criopazyma o HOpMaIH3alHjHu KOjH je Ha cHas| jorn o 2002. roaune, Te moTpeda yemrhe
koopauHanuje ynorpede PO criekrpa. Criopaszym u3 2002. roauHe je A0 KOOpAMHAIM]E pecypca paano
cnekrpa m3mehy CDOP-a u Arenumje, y ckiagy ca TajalllbuM AKIMOHMM IUIAaHOM 3a H3paay
[Nonutrke cekTopa KOMyHHKAIH]a.

3.4. TIOAPYYJE OINILUTUX [TPABHUX 1 ®DUHAHCUIJCKUX TTOCJIOBA

3.4.1. [logamu o OCTBapEHUM MPUXOAUMA

YkymnHO ocTBapeHu npuxoau Arenmumje 3a nepuon 1. 1 - 31. 12, 2020., uznoce 10.376.482 KM. [Iuo
OBHX IPUX0/Ia Y YKYITHOM u3Hocy oj 7.153 KM ymunahen je va JPT u npema 3akoHy 0 KOMyHHKaIMjaMa
HE MpelacTaB/ba Npuxojie AreHuuje. Jpyru auo oBuxX npuxona, y u3Hocy on 10.369.329 KM,

MpeJcTaBlba BIACTUTE MPUX0/ie ATeHIIMje KOju cy u yiuiaheHr Ha TpaHCAKIIMOHU padyH ATeHIHje.

VYkynHo octBapeHu npuxoan y 2020. cy MamH 01 yKYITHO OoCTBapeHux npuxojay 2019. 3a 226.132
KM. OBo je nocipeauna cMameHe CToIe 32 00padyH roJUIIbEe HaKHAa e 3a JJ03BOJIE Y EMUTOBAbY 32
2020. roguny ca 0,50% na 0,25% yKyIHO OCTBapEHOT MPUX0/1a KOPUCHUKA 103BoJa Y uckanHoj 2019.,
OCTBapeHOI' 10 OCHOBY 00aBJbarba IjeNIATHOCTH IpYy)Kamka ayIHOBHU3YEITHHX MEAHMjCKUX yCIyra U
npyXama MEIHjCKHX yciyra paauja, a Ha ocHoBy Omnyke Casjeta Arenuuje (“Ciry:x0€HU TIaCHUK
buX”, 6poj 22/20).

Y Ilperneny HuCy yKJbydyeHH HamiaheHH TPUXOAM 110 OCHOBY HakHajAe 3a Kopumiheme
pannodpeKBEHTHOT CIIEKTpa ¥ HOBYAHUX Ka3HU jep UCTH MPEJICTaBIbajy npuxojie byuera uncrutymmja

buX u ynnahyjy ce Ha JeauncTBeHu pauyH Tpesopa. lIpuxonm mo ocHOBY HakHaza 3a Kopuiheme
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cnekTpa ¢pexBeHnuja, ocreapenu y 2020., uznoce 23.777.760 KM, ogrocHo 111,11 % y ogHOCy Ha
TUTaH.

[Ipuxoau o1 HOBYaHUX Ka3HU OCTBapeHH cy y uzHocy 45.500 KM u mamu cy 3a 48.842 KM y onHoCy
Ha OCTBapeHe MPUXO0/Ie M0 0BOM OCcHOBY y 2019. rog.

3.4.2. Tlogamu 0 oCTBapeHUM pacxoanma

YxynHo octBapenu pacxoau Arennuje y 2020. roa. uznoce 11.870.580 KM, npu uemy ce Ha pacxoze
OIIIITE MOTPOINE ofHOoCcH U3HOoC 6.477.780 KM, nok ce Ha pacxoje mporpama rnoceOHe HamjeHe, KOju
ce (huHAHCHUpAjy U3 aKyMYJIMCAHOT BHIITKA NMPUXO0/a HaJl pacxoauMa 1o moceOHuM orykama CasjeTta
muHHCcTapa buX, omHocu m3Hoc 5.392.800 KM.

Pacxonn ommre moTpoume Koju ce GuHaHcHpajy u3 byuera mHctuTynmja buX u melhynapoaHux
obaBe3a buX 3a 2020. roauHy, OCTBApeHU Cy y potieHTy 011 91,5% y 0HOCY Ha IJIaHUpaHe ¥ 0J00peHe
pacxone y 3akony o byuery uncrutynuja buX u mehynaponuux obasesa 3a 2020. roauny (3akoH o
Bynery). Manekc ocTBapeHUX pacxojia y OJHOCY Ha TOAWIIKRY IUTaH pacxoja koj Tekyhux msnaraka
m3Hocu 90,6%, a kox Kanuramnux uzmaraka 98,8%.

Mamba U3BpIIICHa Pacxoia OIIITe MOTPOIILE Y OJHOCY Ha ofo0peHe pacxone y 2020. ¢y u nocbeauna
KOHTHHYHPAaHUX aKTUBHOCTH Y ATEHIIMjU Ha CTBapamy yIITeAa, TOCEOHO Ha OHUM BpCTaMa TPOIIKOBA

Ha KOje ce MOXKE IUPEKTHO YTHUIIATH.

VYTpolieHa cpeAcTBa 3a MyTHE TPOLIKOBE onilte noTpoume y 2020. uznoce 53.929 KM. V onHocy Ha
IJIaHUpaHa ¥ oo0peHa cpeacTa y OyleTy 3a OBe HaMjeHe, pealin3aliija OBUX TPOIIKOBA j& Mama 3a
129.071 KM, oxnocHo u3Hocu 29,5% y ogHOCY Ha 0700peHe pacxoje, Ha ITa je yTUIlaia MaHAeMuja
Kosua-19 u HemoryhHoCT ojy1acka Ha IJiaHUpaHe KOH(epeHIje, ceMruHape, pajHe CacTaHKe U ClI. Y
OJIHOCY Ha OCTBapeHE pacxojie 3a myTHe Tpoikose y 2019. roauu, peanusaiuja y 2020. roj. je mMamba
3a 81,1%.

IIpouenat u3BpiIeka Ha mo3unuju M3nanu 3a rexkyhe ogprkaBame usHocu 27,3% y oqHOCY Ha 0fj00peHe
pacxojie omiuTe NoTpolIke, 01HOocHO 88,8% y ogHOCy Ha mperxoaHy roauHy. Hajsehe oacryname ce
jaBWJIO HA MMO3HUIIMjaMa MaTepHjajia U YCIIyre 3a ONpaBKy U OfIpJKaBame ornpeme, 30or tora mto y 2020.
HUje OWJI0 peanm3aldje yciiyra Tekyher oipkaBama CHelHjalHe MOHHTOPHHT omnpeMme (IMOHUIITEH

MOCTYTAK).

Toxom 2020. y MOTIyHOCTH Cy HOIITOBaHA OrPaHHYEH-A Y HMOTPOLIHHM MPONHCaHA MPABMIHUIMMA

Cagjera munucrapa buX.

VYkyman Opoj 3anociieHrX Ha Kpajy W3BjelITajHOT Mepro/ia je u3Hocuo 125.

3.4.3. PeBusuja maTepujaHO-(PHUHAHCH]CKOT IOCTIOBama ATEHIIN]e

WnTepHy peBusmjy y AreHuuju o0aBiba JeAnHNIA 32 MHTEPHY PeBU3Hjy MUHHCTapCTBa KOMYHHKAIHja
n mpomera buX. Tokom 2020. obaBmeHa je peBu3Mja OOpauyHa HakHaAa 3a Kopuiiheme

pannopeKBEHTHOT CIIEKTpa.
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IIpema M3Bjemitajy o ¢uHaHcHjckoj peBusuju Arenmmje 3a 2019., Kanmenapuje 3a peBusujy
nHcTHTyIMja buX, ¢uHaHCHjckM wu3BjemTaju AreHIWje NpuKa3yjy ¢ep W HCTHHHUTO, Y CBUM
MaTepHjajlHUM acleKThMa, CTabe MMOBHHE, 00aBe3a u n3Bopa cpeacrasa Ha nad 31. 12. 2019. rog. u
u3BpIIeHe OylieTa 3a TOOMHY KOja ce 3aBpllaBa Ha HaBEICHH JaTyM, y CKIaay ca mpuxBaheHuM
OKBHPOM (PMHAHCH]CKOT U3BjeIITaBambA.

Ymopeno ca pepnsujoM PprHAHCH]CKUX M3BjemTaja Arenmyje 3a 2019. roguHy, U3BpIlIeHA je U peBu3rja
yckial)eHOCTH aKTHBHOCTH, (PMHAHCH]CKUX TPaHCAKIHMja U MH(POPMAIHja ca PelIeBaHTHUM 3aKOHIMA U
npyruM mpormcuMa. Kanmenapuja 3a peBU3Hjy (PMHAHCHJCKOT ITOCIIOBama MHCTUTyIMja buX Huje
MOTJIa IOTBPAUTH 3aKOHHTOCT MPOLEAYyPe M3BPIICHOT pacropehiBama 3aMocieHnX U 3aK/bydUBambe
yroBOpa 0 pajay HAKOH JOHOIIEH-a HOBOT MPAaBIJIHUKA O YHYTPAIIH0j OPraHU3alKjyi U CHCTEMaTH3alHj 1

paaHuX MjecTa ATeHIHje, Te je Y TOM Of[jeJbKY Jalla MUIIJBEHE Ca PE3EPBOM O YCKIal)eHOCTH.

Tabena 17. IIPETJIE/]: Ocmeapera npuxooa no uzeopuma 00 1.1.2020. 0o 31.12.2020.
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Exonomckn | [Inmanupanu | Pebamanc | Kopurosanm | OctBapeno | Muaekc
P.6. | U3Bop mpuxona KOJI npuxou 3a | (+,-) TU1aH y tekyhem | (7/6)
2020. (4+,-5) epHOLY
TOJINHY

1 2 3 4 5 6 7 8
Ocranu npuxonu ox QuH. Y

1 HeMmaTep. IMOBHHE 721219 1.602 -
[lpuxoqm ox  TO3UTHBHHX|

2 KYPCHHX pa3nKa 721511 49 -
[Mpuxoan on 3axTjeBa, MOJIOH

3 U JIp. TIOTHEeCaKa 722101 1.150 -
[Mpuxoau of xandbu NpoTUB

4 pjerema 722102 180 -
[Ipuxomu ox pj. 3a Koje HUje

5 MPOIUCaHa Moc. Hak. 722103 4.150 -
ITpuxoan ol U3JIaTHUX

6 yBjepema 722104 0
[Tpuxomu ox oBjepe moTIuca

7 nevara 722105 45 -
Haknane o~ mo3Bona

8 3a eMUTOBAmE 722501 350.000 350.000 292.165 83%
Haxnaze ox 103. 3a onepaTtopa
bukc.

9 tenedoHuje 722502 8.700.000 8.700.000 8.948.460 | 103 %
Haknaze 3a agm.-tex. oOpany

10 | 3axTjeBa 722503 65.265 -
Haknage 3a  1o3ss. Y]

11 | panmuokoMyHHKaIHjama 722504 1.030.000 1.030.000 1.027.099 | 100 %




Hakn.3a JI03B.
JlaBaola MpucTyma
12 | unTepHETY 722505
Hakn. 3a mo3B. omeparopa
13 | enek.-koM. MpeKa 722506
Hakn. on no3B. omepartopad
14 | M00. KOMyHHUKaIHja 722507
Haxkn. on mo3B. 3a 6;10KOBE Y 23 OcramuM3ganm npuxoau teneoncknx  u 722791
15  MoOuit. Mpexu 722508 4.24 HomuaHemomTaHCKUX Ka3HEe yciyra 3a mpekpm  aje6 132723104
HakH. og no3B. 3a npyx. 16 aynuo Bus. HPAUWznamu-IIpuxoan 3a eHeprujy o Ka3H U 3a
Mennj. yei. 722509 5.25 mpexpmkomyHanmHeje ycmyre 6133723107
HakH. on 103B. 3a Hereorpad. 6. [l[pumuniuHabaBka marepujanaon — mpox  aje6 134
17  wukp. OpojeBe 722510 26 npoMeTHUXM3nay Bo3wiaza  yciuyre 811114 7.YKVY IIHOmpwujero3a u ropusa 6135
HaxH. on 103B. 3a 6510KOBe y YHajMJbHUBakh¢ HMOBHHE
18  ¢ukc. Tenedouuju 722511 8 U OIIpeMe 6136

P.6. HaxuBpcra. ogpacxona mo3B . 3a mpyxE. Wz nanu 3a Texyhe

OJIpXKABamE 6137

KOHOMCKH
19  ¢ukc. renedon. ycmyra komn722512 H3namm ocurypaiba

Haxk®. o 1038. 32 TB emuT. 10. OaHK. yci. ¥ mat. mpoM. 6138 YroBopeHe u npyre
120 en2. -xoM. Mpexa 3722513 1. mocebHe yeryre 6139
| HaxuTexyhu. og u3namu 03B. 32 MPYK .

1.21 ycnyrabpyto na mate YMTC u HakHame Kanurasu usnanu

6111722514 HaxnaneHakuane o

TPOILIKOBa3aKOHYy O

Hab6aBka rpaheBuna 8212
Habagxka ompeme 8213 HabaBka CTaTHUX CpeacTaBa y 00HKy

. 21
2. cno03arnocieHux a1 3 npaBa 8215

npuctynab 112
223. nadopmaullyTHH TPOLIKOBH.
6131722577
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Tatena 18 TIPETJTE/[~ PI3epuiernse pacxood 1o 4.550.000 4.550.000 4.515.751
exopomckum kamezopujama2020. od 1. 1.2020. do 428.000 428.000 408.248 95,4%
31.12. 183.000 183.000 28 |53.929 - 29,5%
24.100 -
) 116.000 116.000 1.600 93.426 - 80,5%
Wsmjene - Omryka
OctBapenu 116.000 116.000 85.487 - 73,7%
bytetpa OPHFHPaHHT—T75:000 75.060 43585 58,19
20201 BM,bymer 10.589 -
(4+- H3HOC 54.0001 .080. 000 10.08(0.00054.000
Wnpekc
HPECTPYKTYPHU3 95.000 95.000 76.155 80,2% 290.000 290.000 79.034 27,3%
augja 3) pacxona 70.000 70.000 56.442 80,6%
(778)
TOJUHY 283.000 283.000 238.031 84,1%
(+,) 1.1.-31.12.
4 5 6 817.000 817.000 806.908 98 8%
7 8 800600 800600 77583 97%
6.260.000 6.260.000 | 971.000 o/1.000 obd. 572 Yo,8%
5.670.872
0
90.6% | 166,000 166.000 164.953 | 99,4%
[Iporpamu nocebHe
Il HaMjcHe 9.644.540 9.644.540 5.392.800 | 55,9%
Merononoruja pad.
1. 0JIBajarba U TPOIIL. pad 0704180 304.174 304.174 70.200 23,1%
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Kontpona u mposjepa
MOLITHBAa ycioBa
JI03BOJIC u
benchmarking
MOOMITHEX Mpexa y buX
- MoOwmiHe Mpexe

0704190

1.500.000

1.500.000

1.462.669

97,5%

Mjepeme

KBaJMTETA
HIIPOKOIIOjaCHOT
NPUCTYa UHTEPHETY y
buX

0704200

103.681

103.681

103.336

99,7%

IeHTpanusupanu
CHUCTEM 33 MOHHUTOPHHT
Opoja KOPHCHHUKA yCITyra
KOZ CBHX KaOIOBCKUX
oreparopa

0704210

1.100.000

1.100.000

HNudopmamonu cucrem
3a €JICKTPOHCKO
npaheme MPEKHHX|
pecypca 1 KOpHCHHKA
J103BOJIA y
TeNICKOMYHHKaIjama y
HaUIS)KHIM
MHCTHTYLMjaMa IyTeM
I'eorpadckor
WH(POPMAITUOHOT
cuctema (I'IC)

0704220

650.000

650.000

3amTuTa  jgjene  Ha
UHTEPHETY y CHCTEMUMa
KOPHCHHKA JI03BOJIA
Arennmje

0704230

450.000

450.000

Hentpammzopanau  JIMC
cucteMm (Document

Management System)

0704240

300.000

300.000
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Wsrpanma  ceH3opcke
MpEeXe 3a IOKpUBAaHE
ypOaHUX cpeauHa y

0704250

2.000.000

2.000.000

1.854.450

92,7%

BEIIUKUM T'paioBUMa y
buX 3a
3ay3€TOCTU

Mjepeme

paanodpeKBEHIIHjCKOT
CIIEKTpA, JETEKIH]Y
uHTepdepeHImja u
TeONIOIMPAE U3BOPA
emucuje

Kontpona HUBOA
HejoHmn3yjyher

€JIEKTPOMAarHeTHOT
3paduema y LUIBY

3alITUTE JbYAU

0704260

1.986.685

1.986.685

1.902.145

96,7%

10.

Wzpana
OKBHpA 3a

peryaaTopHor

paaroppeKBEHIIN]CKE
orcere Koje KOpHUCTE
JPOHOBH pajy 3allITUTE
nocrojehnx KopucHHKa
(b pexBeHIHja

0704270

100.000

100.000

11.

Wudopmaimonu cuctem
3a MAaIINHCKO
NPENO3HaBakEe TJIacOBa
U pUjedd y MEeIujCKOM
TB u paauo-npoctopy
buX

0704280

1.150.000

1.150.000

YKVIIHO

7.077.000

9.644.540

16.721.540

11.870.580

71%
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3.4.4. [loapiika mpaBHUM MTOCIOBUMA

Y okBHpY NOCIOBA Ha KOOPIAWHAIIM]H aKTUBHOCTH ITpeMa JIMpeKIHju 3a eBpOoTIcKe HHTErpalije
(JEN) y mnspy moctymama y ckiany ¢ OITyKoM O TIOCTYTKY yckiahuBama 3aKOHOJaBCTBA
buX c npaBaom TexkoBuHOM EY (“Cayx0enu rmacauk buX”, 6p. 75/16 u 02/18) u npyxama
CTpy4HE MoMoh¥ OpraHU3alOHNM jeIMHUIIaMa ATEHIIH]e Koje, Y OKBHPY CBOj€ Ha IEKHOCTH,
MIPHUCTYTajy U3pagy HOBOT MPOTMICca KOju ce yckialyyje ¢ mpaBHOM TekoBHHOM EY BpiieHa je
KOOpJMHAIMja Ha ycKiIauBamy jeAHOT MpaBWia ATCHIMjE TE€ KOPECIOHICHIMja YHYTap
AreHnyje kKao u ca J{upekiujom 3a eBporcke HHTeTpalyje y Be3u ca u3pagom Hanpra npasuna
0 OTpaHHYeHy [jeNioBama eJNeKTPOMAarHeTHOr Mmojba W Hampra mnpaBuwia o ycBajamy
MeToponoruje padyHOBOJICTBEHOr OfBajalba M TPOLIKOBHOT pauyyHOBOACTBA Kao u Hampra
METOJI0JIOTHj€ PadyHOBOICTBEHOT O/[Bajarba U TPOIIKOBHOT PadyHOBOCTBA.

VY 2020. y OKBHpPY aKTHBHOCTH y TIOCTYIIMMa II0 MPHUTYX)0aMa KpajlbX KOPUCHHKA W3
moJIpyYja TeNeKOMYHHUKAIFja 3apUMIbEHO je 267 npenmera, uzpahex je 331 cnyxOeHn akT u
3aBplleHa cy 242 npenmMera.

On akTHBHOCTH Ha mpurnpeMu cjeanuia Capjeta AreHIMje U y Be3u ca cjeqnuiiama CasjeTa
Arennuje, CekTop 3a IpaBHE MOCIOBE je YYeCTBOBAO Y MPHUIIPEMH 6 O] YKYITHO § OJpKaHUX
cjennunia CaBjera AreHiuje, u TO 4 peIoBHE W 2 BaHPEIHE CjeIHUIE, OJAPXKAHE IyTEM
CJICKTPOHCKE TIOIITE, Yy OKBUPY KOjUX je: mpurpemMuo M wiaHoBuMa CaBjeTa OCTaBHO
MaTepHjal 3a CjeHHUIES, NPUIPEMHO HAIpPTE MHEBHOI peAa W 3alMCHUKE ca MpPEeAMETHHX
cjemHnnia, obpaamo 17 >xanbu, mpunpemuo 12 mpaBHUX H3jalIkBema MO Jkambama 3a
pa3matpame CaBjeTy y IpYrocTeleHOM MOCTYIIKY, T€, Y CKJIaay C JOHECEHHM OJIyKama
Cagjera, mpuIIpeMHo 8 HalIpTa IPYTOCTEIICHNX Pjellekha, yIeCTBOBAo y paay komucuje Casjeta
AreHnuje 3a yTBphuBame panr-nmuctu kaaaugaTa 3a YO BXPT u3 pexa Oommadkor, XpBaTCKOT
W CPIICKOT HapoJia Kao TEXHWYKA U MpaBHA MOAPIIKA.

ITo 3axTjeBMMa OpraHU3aLMOHMX jeIMHHUIA ATEHIMjE Y BE3H C MUTakbUMa IPUMjeHe 3aKOHa U
JPYTUX MPOTMHCA, Ka0 M Y HajCJI0KEHUjUM MPABHUM IHTambHMa U3 HaJJIKHOCTH ATEHIH]e,
CexTop 3a IMpaBHE MOCIIOBE /120 je 1Ba (2) NpaBHA MUILJbEHA.

VY OKBUpY aKTHBHOCTH Ha IIPYKamby CTPYYHE TIOMONN OpraHn3alliOHIM jeTUHHIIaMa ATSHIINje
y BE3U C METOJIOJIONIKOM YjeJHaueHomhy y u3paay npeaHanpra npaBuia U APYruxX OMIITHX
akara, CekTop 3a IpaBHE MOCJIOBE j€ U3BPIIHO MPHUIIPEMY, NIPETJIC U HOMOTEXHUYKY 00pamLy
JIBa TpeHALpTa, OJHOCHO IpHjelyiora mpaBuia, Te 28 pasMuUTUX MHTEPHHUX IMPONHUCa U
npyrux akata. Y ckiany ca [locnmoBaukom o paay Casjera munucrapa buX u npyrum aktuma
y Be3W ca M3pajoM akaTta koje ycBaja Casjer muHuctapa buX Ha mnpujeanor AreHumje,
NpUNpeMbeHa TPH aKTa M y BE3W C TUM IMPOBEJEHAa IpomucaHa mpouexypa. Takobe,
MPUIIPEMIBEHO je BHUIIIEC aKaTa y Be3W ca MpoBOhEeHEM IMOCTyMaKka jaBHUX HA0AaBKH y OKBUDPY
npojekara koje peanusyje Areniuja. [Topen Tora, y ckinaay ca wianom 9. cras (4) Ynyrcrsa 3a
npoBohewe U peannsanujy HabaBku Arenije, TokoM 2020. KOHTpPOJIHCAHO je U apadupaHo
38 yroBopa u3 00J1aCTH jaBHUX HAOABKH.

VY 2020. roa. mokpeHyTo ykymnHo 80 mpujeuiora 3a U3BpIICHE 110 pjeliekhuMa 10 OCHOBaMa
HaKHAJIa 32 J03BOJIE, HAKHA/[a 32 KOpHUIIhemke PaguoQpeKBEHTHOT CIIEKTPa U U3PEUCHHUX Ka3HU

y ykymHOM u3Hocy nma 387.243 KM, oz yera ce Ha MOTpaXxMBama Ha IME HaKHA/Ia 3a JI03BOJIE



oxHocH u3Hoc of 34.243 KM, Ha HakHaze 3a Kopuimheme paanoPppeKBEHTHOT CIIEKTPa U3HOC
350.000 KM, a Ha uspeuene kazne uznoc 3.000 KM.

* Op yKkynmHOT WM3HOCa Hampujel, HaBeneHor ayra, Arenuuja je TokoMm 2020. y H3BpIIHUM
MOCTYNIUMa, IPUHYJHUM IyTeM, HamnaTuiaa u3noc nua 130.500 KM of gera je 116.000 KM
Ha UME JIyTa 10 OCHOBY HaKHaJa 3a Kopuliheme paarnodpekBeHTHOT criekTpa, 14.500 KM Ha

¥Me JTyTa 10 OCHOBY HaKHAJIe 3a U3/1aTe J03BoJIe, kKao 1 n3Hoc 3.693 KM Ha nMe moTpakuBama
3aKOHCKE 3aTe3He KaMaTe Ha HelutaheHu U3HOC IVIaBHOT JyTra, oA JaHa gocnujeha obaBese ma
JI0 UCTIJIaTe TJIaBHOT JIyTa.

* V¥V okBupy pana [IpBocTeneHe AMCUIUILIMHCKE KOMHUCHje ATEHIUjE MOKPEHYT jeé M OKOHYaH

je,uaH AUCHUITIIMHCKHA MOCTYIIAK.

4. CAMOCTAJIHA CEKTOPHA

4.1. CEKTOP 3A IO3BOJIE 1 HAKHAJIE

CekTop 3a 103BOJIE W HAKHAJE j€é HOBOQPOPMHPAHHU CEKTOP Y OKBUPY ATEHIIHje U MPEYy3€e0 je TIOCIOBe
W3llaBama, U3MjeHa, CyCIeH3H]je, MpeHoca W/WIK MPHjeBpEeMEHOr NpecTaHka Kopuiihema 103BoJIe, a
koje cy 70 1. 1. 2020. roj. BpIIeHE y OKBUPY OCEOHHX MOAPYyYja ATEHIH]e.

CBH ITOCTYIIN Y BE3U Ca M3/1aBarkbeM, U3MjEHOM, IPEHOCOM WITH ITPHjeBPEMEHHIM IIPECTAHKOM BayKeHha
JIO3BOJIE TTOKPEHYTH Cy W BOOEHHU Cy Yy CKJIamy ca mpaBwinMa ATeHIje Koja peryiHily HaBeIeHe
mocTynke. 3aBUCHO U3 KOje 001acTH je TOTHECEH 3aXTjeB M0 KOjeM Ce MOCTYNallo, HCTH je TIpocivjeheH
MOJIPYYjy 32 €MHUTOBAamE€ W TOJPYYjy 3a TEIEKOMYHHKAIHje HAa CTPYYHO MHUIBEHE a MOIPYYjy
panIMoKOMYHUKAIMja Ha CTPYYHY TEXHUUKY aHAIN3Y U TEXHHUYKY 00pafy 3axTjeBa. Jl03Boje cy u3nare
y capajibU ca HaBEJICHUM IMOJApPYYjuMa ATCHIMjE y TUjeNIy KOjH CE OJHOCH Ha TEXHUYKE apamMeTpe
JI03BOJIC M ITPOTPAMCKH CaPKaj.

VY ckitagy ca HaBeJIeHUM, BpIIIeH je 00padyH HaKHA/Ia 32 a/IMHHACTPATHUBHO-TEXHUYKY 00pajy 3aXTjeBa,
o0OpauyH HakHazma 3a 703Boje y ckiany ca [IpaBumom 89/2018 o HakHamama 3a j03BOje ATEHIHje
(,,Cny)x0enu rnacuuk buX*, 6poj: 92/18 u 50/19) te tauxom I1I Oryke 0 BUCUHU CTOIIE U BPHjEIHOCTH
00/1a 32 00pavyyH roJUIIkbe HakHaE 3a 103BoJIe (,,CiyxOenu rmacHuk buX®, 6poj 86/19 u 22/20), u
oOpauyH HakHajJla 3a KopHUIIhewme paarnoppeKBEHIMCKOT CrekTpa y ckiany ca Omiykom Casjera
munuctapa buX o HakHaau 3a kopuiihieme paauodpekpeHmujckor crekrpa y buX (,,CinyxOeHu
rimacHuk buX*®, 6poj 15/14).

¥ toky 2020. noKpeHyTo je yKymHO 535 ynpaBHUX MOCTymaka, o Tora 343 moctynka no ciyx0eHoj
JIy’)KHOCTH 3a 00padyH roJUIIKBUX HAKHAAA 3a 103B0oJIe AreHiuje U 192 nmoctymnka 1o 3axTjeBy CTpaHKe
3a W3llaBame, M3MjeHy WM MpUjeBpeMEHH IpecTaHaK Bakema JI03BoJa Yy 001acTH eMHUTOBamba,

TEJEeKOMYHHKAIIH]ja U PaJI0-KOMYHHUKAIIH]a.

OO0OpavyH HaKHaJa 332 aJIMUHUCTPATUBHO-TEXHUYKY 00pajy 3aXTjeBa BPIICH j€ y OKBUPY MOCTYIIKA 3a
n3JlaBamkbe HOBUX J03BOJIa WM M3MjeHy moctojehe 1o3Boie mpema CBakOM 3axTjeBy CTpaHKE KOjH
noanujexe miahamy mponucaHux HakHaga. Ha ocHOBY m3maTux HOBHX 103Bojia y 2020. roauHu
M3BpIIEH je 00pauyH HaKHaja 3a JIO3BOJY O]l JaHa M3/laBama JI0 Kpaja TeKylhie rojinHe, Kao U HaKHaJIe
3a kopuiheme pagrnoppPEeKBEHIIH]CKOT CIIEKTPa Y IEPHOLY BaKera JJ03BOJIe, OHMX HOCHIIAIA JJO3BOJIC
KOjH MMOJUTHjeXy Miahamy UCTor.
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AreHIyja je u3gana pjeneha KOpUCHUIMMA JO3BOJIa KOjUM j€ M3BpIIEH 00pavdyH BHCHHE aKOHTalHuje
HaKHaJE 3a JO3BOJIC M3 00JacTH TEIeKOMYHHUKalMja U PjelIekha KOjUM je U3BpIIeH 00padyH BHCHHE
YKYIIHE TOIWIIHE HaKHaJe 3a JA03BOJie W3 00JacTH TeJIeKOMYHHUKalMja U eMuToBama 3a 2020. roz.
KoHTHHYHpaHO ce MpaTuio MOIITHBAamkEe poKoBa IUTahama HaKHA/MA OJf CTpaHE KOPHUCHHKA J03BOJIA,
yTBpheHnM y pjememuMa 3a 00padyH TOOWIIBLAX HAKHAAA 3a JI03BOJIC KOPHCHHIMMA I03BOJTA Y
eMUTOBamkYy U TeleKkoMyHuKanujama. [Ipociujeheno je 36 pjemema CekTopy 3a MpaBHE MOCIOBE PaIu

MOKpeTama MOCTyIaka MPUHYAHE HariaTe moTpaxusama mpen Cymnom buX.

3a 103BOJIE U3 00JACTH Paguo-KOMyHUKanuja, CeKTop je M3pImo oOpadyH TOAMIIBUX HAaKHAlA 3a

npenMeTHe no3Boje y 2020. roj. myTeM Hayiora 3a akTypucame.

4.1.1. lo3Bome

Opncjex 3a mo3Boie je y 2020. roa. Boawo 192 ympaBHa MOCTYIIKA 11O 3aXTjeBY CTpaHKe Koja Cy mMaia
3a pe3ynTar wu3gaBame 1.763 go3Boma W3 00JAacTH  paguo-KOMYHHUKAIMja, EMHUTOBamba H
TejaekoMyHHUKalja. [lo OCHOBY W3JaBama HaBEICHHMX JI03BOJIA M3BPIICH je 00OpadyyH HakHaga 3a
aJIMUHHICTPAaTUBHO-TEXHUYKY 00paay 3axTjeBa U HAKHA/IA 32 M3/1aBarbe JO3BOJIA, OHOCHO H3paleHo je

380 mojenMHAYHUX HAJIOTa 3a U3JlaBame pauyHa. ¥ 2020. rox. u3BpIICHO je U yKuaame 135 no3Boia.

4.1.1.1.  lo3Boje u3 00JaCTH EMUTOBAHA

¥ toky 2020. AreHiija HIje U3/1aBaia HOBE JO3BOJIC 32 TEJICBH3HjCKO EMUTOBAME KOj€ Ce BPILH ITyTEM
3eMaJbcke paguoaudysuje. 3akbyuno ca 31. 12. 2020., mopen jaBaux PTB cepsuca buX, mjenyje 38
KoprcHHKA J[03BOJIE 3a TEIEBH3H]CKO EMUTOBAME KOje ce BPIIHU IMyTeM 3eMasbCcke paanoandysuje.

Ilopen jaBaux PTB cepuca buX, tpenytHo gjemyje 150 xopucHuka Ommite H03BOJIE 3a PajivjCcKO
EMHTOBaIbE, OJ1 Uera 2 Ha cpelmbiM Tanacuma. [lopen Tora, 3akibyyno ca 31. 12. 2020. gjenyjy yKyImHO
3 xopucHuka J[o3Bosie 3a Hempo(UTHU payo.

TaGena 19. Ykynan 6poj KOpUCHHKA J103BOJIA 32 TEJIEBU3U]CKO M PAAMjCKO EMHUTOBAIE KOj€ C€ BPILHU

IyTeM 3eMaJbCKe paguoaudysnje

B PAJNO
JABHU
CEPBUC (panuno
Ormmra no3Bona | Ommra mo3Bona 3a | Hempodutau u TB)
pajcKo 3a | paIljcKO €MHUTOBamE | paguo
(@M) E€MUTOBamkE | (Cpelu TaacH)
38 148 2 3 6

3akspyuno ca 31.12.2020., gjenyje 66 xopucHuka J103BoJjIe 3a TEIIEBU3H]CKO EMUTOBAKE KOj€ CE BPIIU

IIyTEM JIPYTUX E€JIEKTPOHCKUX KOMYHHMKAIIMOHUX MPEXA.

VY cknany c Ilpasuniom 77/2015 o npyxamy ayAHMOBU3YEIHUX MEIUjCKUX yciyra, y Toky 2020. u3znarto
je 8 nHoBux J{03Boja 3a TEIEBH3HMjCKO €MHTOBAEKE MyTEM APYTHX EJIEKTPOHCKHUX KOMYHHKAIMOHUX
MpEeKa, I0K Cy 2 J03BOJIC MPECTAJIC BAXKUTH HA 3aXTjeB KOPHUCHUKA.

VY cknany c Ilpasunom 76/2015 o npyxamy MeOUjCKHX yciayra paauja, a 3akjpy4so ca 31. 12. 2020.,
njenyje 1 xopucHuk J{o3Bose 3a painjcKo eMUTOBAE TyTEM JPYTUX eNEKTPOHCKUX KOMYHHKAMOHUX

Mpexa.
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VY Tabenu 20. gar je mpuka3 cTaTyca KOPHCHUKA J03Bojia y 00JacTH MpyXkama ayIJHOBHU3YEITHUX

MEINjCKUX YCIIyTa ¥ MeIjCKUX yciyra paadjay 2020. Ha 0CHOBY BIaCHUUYKE CTPYKTYpE IIPaBHUX JIUIIA

KOPHCHUKA JI03BOJa (IIPUBATHE U jaBHE).

Tabena 20. CraTtyc KOpHCHHKA [T03BOJIE y OOJACTH TpyXarma ayJAHOBHU3YEIHUX MEIHjCKUX YCIIyra U

MEIIMjCKUX yciyTa paanja (jaBHe U IPUBATHE CTAHUIIE)

JaBHU
) . CepBHC
Craryc Mpysxaoru Ay /IAOBH3YEITHHX [pysxaoun MeaujcKUX yciayra pajauja
MEJIHjCKUX yCcIyra
(pammo
u TB)
Tlossona Tlossona 5q| OMIITA Omnmra Jlo3Bona Henpodurau
: 703Boja 3a | /103BOJIA 32 3a paano
3a TENICBU3H)CKO . ,
. paHjcKo PaMjCKo | pangujcko
TEJICBU3U]CKO EeMUTOBAKHC EMHUTOBAKE | evmroBame
€MHTOBAmbE E€MHTOBAmbE
IIyTeM JpyTux (cpenmbu MyTeM APYTUX
yTeM eJIEKTPOHCKHX (OM) TanacH) €JIEKTPOHCKHX
3CMABCKE | xoMyHHMKAIMOHIX KOMYHFIK.
anuoaudysuje
panuonnpysHj Mpexa Mpexa
JaBHe 14 6 66 - - - 6
[IpuBaTHe 82 2 1 3
P 24 60

VY cknany c IpaBunom 79/2016 o no3Bosiama 3a AUCTPUOYIIH]Y ayTUOBU3YEITHUX MEIUJCKUX yCIyra U
MEIMjCKUX yciyra paauja, y Toky 2020. u3gare cy asuje (2) HOBE J03BOJIE 3a IUCTPUOYIH]Y
ay/IMOBU3YEITHUX MEIM]jCKHUX YCIyTra i MEIMjCKUX YCIyra pajauja, a 3 103BoJIE Cy IpecTalie a BaKe Ha
3axTjeB KOpUCHHKA. 3akiby4Ho ca 31. 12. 2020., ykynan Opoj KOPHCHHUKA J103BOJIE 33 AUCTPUOYLIH]jY
ay/INOBU3YEITHUX MEJIN]CKUX YCIyTra U MeJIMjCKUX yciyTa paamja je 34, o dera 27 npyxa yciyre myTeM
Kabma (y CKJIOIy jeJTHOT KOPUCHHUKA J03BOJIE KOJU YCIIyre IpyXkKa IyTeM KadJa ce HyJH B YCIIyTra IyTeM
carenura JJTX), re 7 myrem UIITB mnardopme (y ckiomy jeqHOr KOPUCHHUKA J03BOJIE KOJH yCIyre
npyxa nmytem UIITB, ayau ce u yenyra nytem JJTX mmatdopme).

4.1.1.2.  Jlo3Boje u3 00JacTH TEIEKOMYHHKAIH]a

V¥ 2020. ron. Arennyja je moaujenuia jeany (1) 103Boiy 3a o0aBibame JIjelaTHOCTH J1aBaona (PUKCHUX
jaBHHX TeneOHCKUX yciyTa, Te je Ha Kpajy 2020. Ha tpxkumty buX mjenoBano 12 maBamana puKCHUX

jaBHHUX Tele(OHCKHX yCIyra.

Crnujenu niperiie]; orneparopa Hocuiaia /1o3BoJie 3a o0aBsbambe JIjeJIaTHOCTH JaBaolia GUKCHUX jaBHUX
TeneOHCKHX ycITyTa, 3akbydHo ca 31. 12. 2020.

Tabena 21. Ilpeaneo onepamopa nocunaya /lozeone 3a obasmarse ojenamuocmu 0a8aoya QUKCHUX ja8HUX menedOHCKUX

yenyaa
P. P.

Hasus onepartopa Ha3us oneparopa
op. op.
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1. AKT.ONLINE g.0.0. CapajeBo 7. M&H COMPANY g.0.0. CapajeBo
2. BJIMITHET n.0.0. bama Jlyka 8. TELEMACH n.0.0. CapajeBo

3. EJITA-KABEIJI 1.0.0. J1000j 9. TEJIPAI HET n.0.0. bujesbuna

4. EUROPRONET BOSNIA 1.0.0. CapajeBo 10. T3 n.n. CapajeBo

5. JETEJI n.0.0. CapajeBo 11. CO®THET pa.0.0. CapajeBo

6. JIOTOCODT n.0.0. CapajeBo 12. TXTV n.0.0 Tyzna

VY buX gjenyjy Tpu IMiieHIIMpaHa MOOWITHA oTIepaTopa:

« JII BH Telecom a.1. Capajeso (BH Telecom);
*  Tenexomynukamuje PC a.n. bama Jlyka (Tenexom Cpricke) u

» JII XpBarcke Tenekomynukanuje a.1. Mocrtap (XT Mocrap).

Ilopen Tpu moMHHAHTHa omeparopa, APYTH IPYKaolM MOOWIHHX YCIyra nMmajy MoryhHocT na,
CKJIallalbeM KOMEpPIMjalTHUX YroBOpa, MpyXkajy MoOWIHe TenedoHCKe yciyre ca HOCHOIMMA
IF'CM/YMTC/JITE no3Bonay buX. 3akspyuno ca 31.12. 2020., Ha Tpxuity MoOUIHE TeneoHUje pajie
4 omeparopa. brumreT 1.0.0. bama Jlyka koju je kox AreHnuje perucTpoBan y centemoOpy 2013.,
JlorocodT m.0.0. CapajeBo xoju je peructpoBat y jymy 2014., Tenpag Her peructpoBan y okToOpy
2014., JACTO CEMTEJI n.0.0. bujessuna je Pjememe o perucrpanuju gaBaora MOOWITHAX yCIIyTa
nobuo y 2017., a HoBoren 1.0.0 CapajeBo y jymy 2020.

¥ 2020. ron. HUCY W3aaTe HOBE J03BOJIE 33 00aBJbambe AjeTaTHOCTH ONepaTopa jaBHUX EIEKTPOHCKHX
KOMYHHKAIIMOHUX MpeXa, a U3BPIICHO je YKUAame 5 103B0ja 32 00aBJbakbe J[JEIaTHOCTH OllepaTopa
jaBHHX eNEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMOHHUX Mpexa, Te je Opoj MpeXKHHX omeparopa KOjH [jeryjy Ha
tepuropuju buX Ha man 31. 12. 2020. nuzHOCHO 69 omeparopa.

Y 2020. rox. AreHiuja HUje W3Jajia HOBE JO3BOJIC 3a 00aBJbakE JjEJIATHOCTH J1aBaolla MPHUCTyIa
HMHTEPHETY a U3BPIICHO j¢ YKuaame 6 103Boa, Te je 60 oneparopa AaBajiana MpUCcTyia HHTEPHETY Ha
teputopuju buX, 3akipyuno ca 31. 12. 2020. rox.

4.1.1.3.  Jlo3Bose u3 00IacT paaAoOKOMYHHUKAIIMja

VY 2020. yxynHo je uznato 196 nosBosna, a otkazano 109 103Boj1a 32 MUKpOTAIAaCHE JIMHKOBE Y BE3U
TayKa — Tayka. ¥ CKIIOIy aKTHBHOCTH Ha juuieHnupawy MMJIC cuctema y oncery 11.7-12.5 GHz, y
2019. u3nata cy pjeuiema 0 NPECTaHKy BaKea J103BOJA 3a KopHIIheme 0J0KoBa (ppeKBEHIMja Ha
NOJpPYyYjy 3a TpU KOpucHHMKa Ha 10 ONIITHHA W NMPECTaHKY Bakema J03BOJIa 33 YKYNMHO 13 0a3zHux

CTaHMIIA 10 3aXTjeBY TPU KOPUCHHUKA.
Y xonHeHoj MoOMITHOj ciyx0u y 2020. uzaaro je ykymnuo 1528 no3soia 3a 47 KOpUCHUKA

¥ 2020. uznato je 17 no3Bona 3a 17 KOpucHUKaA, a YKUHYTa je jeaHa (1) mo3Bojia y Ba3ayXOIUIOBHO]
CITyx0mu.

ITo ce Tnue pagnoaudysHe ciryx0e, U3BPILIECHE CY U3MjEHE JO3BOJIa 3a PAIUOAU(Y3HH MIPEIajHUK 3a
9 KopucHHKa 103B0JIa ATeHIMje Ha moApy4jy 13 ommurtuHa.

4.1.2. Hakuane

VY toky 2020. u3BplIeH je 00pauyH rOOUIIBMX HaKHaIa 3a JI03BOJE Y €eMHUTOBamYy M M3Aaro je 196

pjeniema Kojuma je yTBpheH U3HOC TOIUIIRE HaKHAIE 32 JI03BoJIe y eMuToBamy 3a 2020. rog.

86




W3BpIneH je 0OpauyH BUCHHE aKOHTAIWje HAKHAJE 3a J03BOJIEC U3 00JIacTH TeJIeKoMyHuKaIuja 3a 2020.
1 u3gato 79 pjeriema 0 BUCHHU aKOHTaIlMje HaKHaJe 3a JI03BOJIe U3 00JacTH TelleKOMYHUKaIMja 3a
2020. rom.

W3BpineH je 06padyH u BUCHHE YKYITHE TOIUIIKHE HAKHAE 32 I03BOJIE U3 00JIaCTH TeIEKOMYHHUKAIINja

3a 2020. ronuHy ¥ U3aaTO je 78 pjeniema KOpUCHUIIMMA J03B0JIa U3 00JIACTH TEIEKOMYHHKAIIH]a.

[TpunpemsbeHn Cy Haj03u 3a (pakTypucame TOJUIILIX HaKHAAA 3a 103BoJe 3a 2020. u To:

* Jlo3Bouse 3a (PUKCHY paguUOCTaHHIy Y MUKPOTAIACHO] Be3W TadKa-Tadka 3a 128 JIMHKOBCKHUX
Be3a 11 KopucHHKa 103BOJIA

» Jlo3Boune 3a ¢pukcHy paano-cranuily [IMP 3a ykynmHo 125 kopucHHKa 103BOJIa

* Jlo3Boue 3a carenutcke pamuo-ctanuiie 1 BCAT tepmunanmm 3a 10 mo3Bona 3a caTeIUTCKE

crarnne 1 BCAT tepmunane noanjesbeHuX 3a 9 Hocwiala 103Boja

[Tpunpemsbenu cy Hallo3u 3a (aKTypHcambe TOIUIIBUX HakHaAa 3a Jlo3BoJie 3a GuKcHe paano-cTaHHLEe
y MHUKpOTaJIacHOj Be3u Tauka-Tauka u To BH Telecom n.1. CapajeBo 3a 744 nossone, XT Eposner a.1.
Mocrap 3a 651 no3Bony u Tenekom Cpricke a.n bamanyka 3a 659 no3pona.

[IpunpemsbeHn Cy HaJIO3M 3a (haKTyprcame HaKHA/Ia 33 KopUIIheme paauoGpeKBEHITH]CKOT CIIeKTpa 3a
2020. 3a KOpHCHHUKE JI03BOJIa ATEHIMje U TO 3a TEJIEKOM ollepaTope (MOOWIHU MPUCTYITHH CHCTEMH:
800MHz, 900MHz, 1800MHz, 1900MHz, 2100MHz, 2600MHz), paauo-ctanuiie, TB cranwuie,
JIMHKOBE Tauyka-Tauyka, IMHKOBE Tauka - Buie Tayaka, [[ATB, IIMP u carenurcke ctanune u BCAT
TEepMUHAJIE.

[IpunpemsbeHn Ccy 1 HANO3M 3a PaKTypucame HaKHaa 3a KopHUInheme paanoPppeKBeHIIN]CKOT CIIEKTpa
mo ocHoBy Jlo3Bome 3a kopumheme pamanoPpPEeKBEHIINjCKOT CIEKTpa 3a TMPYXKame YCIIyra MyTeM
MoOmtHux npuctynaux cucrema (JITE) 3a Tenexom Cpricke, BH Telecom u XT Eponer.

VY TOKy mocTymnka M3aBama A03BOJIa Y OONAaCTH €MHUTOBamka W3BPILCHE Cy U €KOHOMCKE aHaJn3e
(bPMHAHCH]CKOT TOCTIOBamba KOPUCHHUKA JIO3BOJIE, aKO M y MOCTYIIKY 3aXTjeBa 3a MPEHOC I03BOJIE WIH

MIPOMjeHy BJIACHUYKE CTPYKTYpEe KOPHCHHKA JJO3BOJIE AreHIHje.

OxaroBopeHo je U Ha 35 ynuTa MUCMEHUM MYTEM BE3aHO 3a MOCTYIKE U3/1aBama J03BoJIa U 00padyH

HaKHa/a 3a JJ03BOJIC y3 CBAKOJIHEBHY KOMYHHUKAIIM]E ca CTPaHKaMa IyTeM Maua.

4.2. CEKTOP 3A OJHOCE C JABHOIIhY

4.2.1. Meauju u jaBHOCT

VY rtoky 2020. CekTop 3a omHoce ¢ jaBHoluhy o0aB/bao je Tekyhe MOCIIOBE KOjU CY YKJbYyUHBaJIM
KOMYHHKAIIMjy ca HOBHHApHUMa, HOCHOIIMMa JI03BOJIa U KpajibuM KopucHuInMa. IIpykaHa je pe1oBHa

MOJIPIITKa KaOUHETY TeHEPAITHOT IMPEKTOpa, OJpyYjuMa, CEKTOpUMa U OjIjeJbebiMa Y ATSHIIH]H.

O0jaBsbeHO je 58 caomTema 3a jaBHOCT, Koja Cy YKJbY4YHBaJIa PEJOBHE aKTUBHOCTH ATEHIIMjE, U3paLy
lNogummer u3Bjemraja AreHiuje, u3paay KBapTaJHUX H3BjelnTaja, [Ipersena cinydajeBa u3 o0iacTu
eMHTOBama, oOjaBJpHBame l3BjemTaja O MpOIECYHpaHWM Ciy4ajeBuMa U3 MojJpy4dja AreHiuje,
o0jaBJbHBamk-E jaBHUX KOHCynTanuja Ha Hanprt mpaBuna ycBojeH Ha Casjety AreHiyje, npaheme
Jlokanuux uzdopa 2020., kao u u3dopa y Mocrapy. Takohe, y 2020. AreHiuja je mokpeHyia AHKETY O

3alITHUTU NOTpOIIavda 0 CTCIICHY HH(bOpMHC&HOCTH CTaHOBHUIITBA Y buXo YTI/IL[ajy CJIICKTPOMArHCTHOT
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110JbAa, IlI/IjI/I je OnJb yTBijI/IBaH;C CTCIICHa I/IH(l)OpMI/IcaHOCTI/I CTaHOBHHUIIITBA O JO3BOJbCHUM HHBOHMMA
CJIICKTPOMATrHCTHOT 110Jba.

¥V toky 2000. ronuae, 06jaBibeHO je Bute ox S000 meanjckux o0jaBa Ha TeMe ATCHIIH]€, Y IITaMITaHUM
MeIHjiuMa, Ha MHTEpHET nopTainma, TB u pagno-cranmumama y buX.

Cexkrop 3a oaHoce ¢ jaBHouthy je Tokom 2020. oaroBopuo Ha 47 3axTjeBa 3a MpUCTYI HHPopMaIjama
y CKJaxy ca 3aKOHOM O CIIO00JHOM MPHUCTYITy HHpOpMaLujama, 1 Ha 12 MOCIaHNYKUX NHUTamba.

4.2.2. Capanma Ha IPOjeKTHMA, MHTETPAllMjaMa ¥ aKTHBHOCTH Ha JIPYIITBECHUM

MpcCKaMa

CexTop 3a omHOCE C jaBHOIINY je y TOKY H3BjEITajHOT MEepHoJa y4ecTBOBao y pamay lIpojexTHor
caBjeToaBHOT THMa/ofbopa “3aycTaBUTH HacWibe Haj AjenoM: lIpeBeHIWja W paj Ha CIpeyaBamby
CEeKCyaHOT McKopHiThaBama M 3JI0CTaBJbamba Jjelie y TUTUTATHOM OKpyx)ewy Yy buX”, kojy nmpooze
opranmzanuje YHUIIE®, MFS Emmaus u Save the Children (buX xoH30piujym 3a 3amTury fjere).
ATeHIHja je mapTHEp OBOT MPOjeKTa.

[IpoBohene cy cranHe akTHBHOCTH Ha yHarpehemy BeO-cTpaHulle ATeHIdje Kako Ou Ha HajOOJbH HaUNH
OJIroBOpHJIa MoTpedamMa KpajibuX KOPHUCHHMKA, Ka0 M MPOMOIMja aKTHBHOCTH ATCHIUje IMyTeM
npymtBennx mpexka (LinkedIn, Facebook). [Tyrem apymrBennx mpexa, AreHuuja je y Toky 2020.
o0jaBJpHBajia nH(pOpMaIHje Koje cy Beh o0jaBibeHe Ha BeO-cTpaHuId AreHIje, nHpopMaIuje Koje cy
MeMjuMa TMCTPUOYHCaHe IIyTEM CaolIITeHa 3a JaBHOCT, Kao M HH(pOopMaIlHje ca BaKHUX jorahaja koje
j€ opraHM30Bajia WK Ha KOjUMa je yuecTBoBajia AreHIuja, (yKkbyuyjyhu npunpemy, oopaay u o0jaBy
TEKCTa O aKTUBHOCTUMA ATEHIIH]e).

KoopauHucane cy akTHBHOCTH W3 OOJIACTH €BPOICKUX HHTETpallfja Koje YKIbY4yjy IOCTaBIbame
rmojaTaka 3a W3pajy TOIUIIBHMX H3BjellTaja, y CKIaay ca AKIMOHUM IUIAHOM 3a pPeaiu3alujy
MPUOPUTETA U3 aHATUTUYKOT U3BjeliTaja EBporncke koMucHje, ykJbydyjyhn nNpunpemMy U 10CTaBIbame
MMCcaHUX JOKyMeHara 3a cacranke I[logomoopa/Ondopa 3a MHOBaIU]y U MH(OPMAIMOHO JAPYIITBO U
couyjanHy nonutuky usmehy EY u buX.

4.2.3. AxtuBHOCTH Yy ycioBuMa nanjemuje Kosua-19

Op mpormameHor BaHpeAHOT CTamka y3pokoBaHor nannemujom Kosua-19 y buX, Arenuyja je y Bume
HaBpaTa ameyioBaja Ha NpYXKaole MEAMjCKUX yClayra Aa NPWIMKOM H3BjelITaBaka O OBOj TEMH
npucTyne mpo)eCHOHAIHO, HAa HAaYWH Ja ce nH(popMalje 00jaBibyjy 03 ceH3allMoHaIN3Ma U IAPeHha
nesuH(popmanyja xKoje OM MOIJIe YTHLIATH HA IIUPEHE CTpaxa, NMaHUKE W y3HEMHUPEHOCTH LIMpE
JaBHOCTH, Kao U Ja uH(opmairje 00jaBibyjy y popmarty npucTynadyHoM ocodama ca omrehemeM ciayxa,
Ha Ha4YMH Ja ce 00e30Mje/In TyMayekhe Ha 3HAKOBHU je3uk. Takohe, AreHIMja je yIyTHia mpernopyke
OIIepaToprMa jaBHUX TEIEKOMYHHKAIIMOHUX YCIIyTa W OCTAIMM HOCHOIIMMA JIO3BOJIA 32 MOCTYIIAkE Y
BaHPEIHO] CUTYyalMjH. Y OBOM MEPHOy 00jaBibeHa je M HoBa OiiyKa O BUCHHH CTOIE U BPHjEIHOCTH
0os1a 3a 0OpauyH roJuIlIkbe HaKHAAE 3a J103Bojie y emuroBamy 3a 2020. roxuny, y u3Hocy 0,25 %
(ymjecto 0,50%) ykymHOT puxojia KOpUCHUKA J103Boje ¥ GpuckaimHoj 2019. ro.
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4.3. CEKTOP 3A UTHOOPMAILIMOHE TEXHOJIOTMJE

4.3.1. PenoBHE aKTUBHOCTHU

ToxoM mHjene TOAMHE MPOBOJE C€ PEIOBHE aKTWBHOCTH, Koje oOaBiba CekTop 3a MH(pOpMAIHOHE
TEXHOJIOTH]e, a KOj€ MOIpa3yMHjeBajy:

* craHgapaHe 0e30jeTHOCHE KOHTPOJIC pajia KJbYYHHX MOJyJia HH()OPMAIMOHOT CUCTEMA,

* yHampelheme pauyHapcKe Mpexe ATeHIlyje,

*  peIOBHY KOHTPOJY paja cepBepcKe/MpeKHe onpeMe U KinMa-ypehaja y cepsep codama,

* OekamoBame MoJiaTaka ca CBUX cepBepa Ha JTHEBHO] ¥ MjeCEYHO] OCHOBH,

* axypupame 06aze KOpUCHUYKHX aloyHra (Active Directory),

* xoHtpona paaa Office 365 mopraina, axXypupame KOPUCHUYKHX T0aTaKa,

*  PEIOBHO aXypUpame alulMKalyja U OMEPATUBHHX CUCTEMa HAa PaJHUM CTaHHWIAaMa U
cepBepuMa,

*  VKIalkamke M pjellaBambe TEXHWYKHX NpolieMa W TpyKambe TEXHUYKE ITOAPIIKE
3arocyieHUIuMa ATCHIIH] e,

*  aXypHUpame pauyHapCKUX alulhKanuja ATeHIyje,

*  Kao U Apyre noceOHe MOCIOBE peMa 3aXTjeBy KOPUCHHKA MM MEHAIMEHTa ATCHIIU]¢,

*  aXypHpame HHTEPHET CTpaHHIe ATCHIIH]E;

*  MOJPIIKY 33 OHJIAJH KOMYHHKalHMjy y3 Kopuiiheme anata Zoom, Cisco Webex u MS
Teams.

4.3.2. [ToceOHEe aKTUBHOCTH

VY Toky 2020., HU30M peann30BaHUX MOCEOHNX aKTHBHOCTH, HACTABJHEH j€ MPOLIEC MOJACPHU3AIN]E U
Ha/I0Tpajhe HHPOPMAIIMOHOT CUCTeMa ATeHIIH]e.

4.3.3. Xapnsepcka/MpexHa HHPPACTPYKTypa

AKTHBHO YyY€CTBOBamC y IIAaHHpakhy, UMILICMEHTAIIUJU U TECTUPAKBY CBHX MOJYJA, PAa3BHjCHUX Y
OKBUPY TIpojekTa: Mjeperwe keéanumema wupoxonojacnoe npucmyna uwmepremy y buX. Y oxBupy
OBHX aKTUBHOCTH 3aBPIIIEHO je cibenehe:

*  KpeupaHH KOPHUCHUYKHU HAJIO3H 3a BUPTYyEJIHE MalrHe Ha ProxXMox BUPTYeIn3aioHOM OKpPYKEebY
n omoryhen CCX mpucTyn 3a eKCTepHE KOPHCHUKE, YKIJbYUYjyUd M3paay KOMIUIETHE TEXHUYKE
JIOKYMEHTAIH]e;

*  3aBpIIEHO pyTUpame u goajesbuBame UII anpeca, kao u kpeupamwe JJHC 3anmca cBUM BUPTYEITHUM
MallliHaMa Ha KOHTPOJIHOM U MjEPHOM CEpBEpY;

* Ttecrupatbe PAK HerTecr ammukanuje, mperjiel KOMIUISTHHX (YHKIIMOHAJIHOCTH M cajprkaja
aruTuKaIyje, 10CTaBaJbabe JIMCTE KOMEHTapa UCTIOPYYHOILY;

* mywmrteHa y pax PAK HerTecr amnukanuja, nMHKOBaHA Ha 3BaHWYHY BeO-CTpaHHUIy ATEHIH]E,

MoOwmiIHe arrKanuje o0jaBibene Ha Google Play u App Store mnardopmama.

WHucranupan je u xoHdurypucan Debian 10x64 cepBep y okBupy VMWare BupTyenu3airoHe
mwiarpopme 3a noTpedEe HMIOPTOBaWkA JOCTABJHEHUX EJICKTPOHCKUX YIUTHHKA, Y OKBHPY

uMmIuieMenTaiuje Ilpojexta aHaIn3e TPIKUIITA SJISKTPOHCKUX KOMYHHUKAIMja IpeMa MeTo10j0ruju EY.,
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VYdecTBOBame Y UMILIEMEHTALNjH KOHTPOJIHO-MjEPHOT CHCTEMa 3a KOHTPOJTY U MPOBjepy MOIITHBAKA

ycnoBa go3BoJe u benchmarking mo6unaux mpexka 'CM/YMTC/JITE y buX.

Vpahena supryenusanuja GusMukux cepBepa ca Jokanuje Cume MunyruHoBuha 4, OIHOCHO
KOHBep3Wja (M3WUYKHUX CepBepa y BHPTyelIHE MammnHe Ha HoBOj VMWare mmatdopmu. Y TOKY
KOHBEP3Hj€ MUTPUPAHU Cy CBH KOPMCHUYKH TIO/IAIY, aIUTMKanyje (Moce0HO HarjalaBaMo MUTPAIH]jy
codreepa AT/, koju ciyxu 3a anupame PO criekrpa) u mocraske ca jBa ¢usnuka cepsepa (Office
u Spectrum).

VYpahena je murparnuja nogaraka ca ¢ajicepsepa Windows Server-a 2008 R2 va Windows Server 2019,
Kao W MUTpalyja apXuBe BUIeO-MaTepHjana Ha HOBH (ajicepsep. JJoTpajana HencnpaBHa omnpema 3a

CHUMame BHUJE0-Ca/ipikaja je yraimieHa.

Kpeupana BupTyenna mamuna 3a yaasenu npuctyn coptepuma ATDI ICS Manager u ATDI HTZ

communications (ctapa Bep3uja uma Ha3us [CS Telecom).

3a 3amocnieHe W3 permoHaHuX cexTopa bamamyka m Mocrap omoryhen mpuctyn domnepy PAK
®OPME ca axypupanum obpacimma mytem One Drive-a.

[lymrena je y panm HoBa wmHTepHeT KoHekmuja 300/300 Mbps (mpomjena WCII-a) m ypahena
pexoH(urypanmja TepMuHaIHE onpeMe Tj. pyrepa Mukporuk Pb4011ul C+PM, Ha kojoj ce Hamaze
MpEXHE TIOCTAaBKE 32 MjepHY OIpeMY, 3a UCIIMTHBAE KBAJHUTETA YCIyTe IIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYTIa
WHTepHETY (KOja pamd y axkTUBHOM pexXuMmy pamga). YpaheHa je wu mpekoHUTypanuja

BHPTYENH3AIHOHOT OKpykema (ProxMox) Ha HOBe TTOCTaBKe.

W3ppiena je 3amjena nocrojehux CCJl auckopa (32I'B) HoBum nuckosuma on 12816 Ha rimaBHOM
cepBepy 3a OekamoBame M pEIUIMKANMjy, 3aTUM MHTrpanuja, OJHOCHO, KJIIOHWpame mocrojehe
KoH(UTypanyje Ha HOBE OWCKOBE, Ka0 W WHCTaJalndja HAjHOBHjUX Bep3mja Veeam u Vmware

coTBepCKOr pjeriema.

W3Bpiieno je koudurypucame SQL cepBepa u uHCTamanuja gogataux Microsoft murenim, oqo6peHnx
kpo3 ECA yrosop.

3aBpiueHa konpurypauuja @TII cepBepa, kpenpame HOBUX KOpUCHUUYKUX Hajora 3a TB cranune.

4.3.4. CopTBepu

OmoryheHo je UMIOPTOBame JOCTABJBEHUX EJICKTPOHCKUX oOpasaiia Ha Debian 10x64 cepsepy, y
okBHpY uMIuleMeHTanuje [IpojekTa aHammM3e TpXKUINTA ENEeKTPOHCKUX KOMYHHKalMja MpeMa

Metoonioruju EY.

Honare cy HoBe ¢yHkunoHanHoctd y cucremy OWIS (ycknahusamwe gjenoBoanuka, YII1 u VII2 ca

MPOITMCaHUM 0OpaciumMa).

3aBpieHa je nactananuja MS Teams, nozemasame miatgopme, oMmoryheHa moJipiuika KOpUuCHAIUMA
3a kopuiheme (y BeJMKOj MjepH je moBehano kopumiheme ornaju miathopMu 3a 0JpKaBaAkE OHIAJH

cacraHaka, KoH(epeHIja, BeOMHapa, paJuoHHLa, TPEHUHTa U CIL.).

VY pan cy nymwrenu codTBep 3a oOpany u Tapudupame tenedoHckor caodpahaja Ha TenedoHCKO]
nentpaau Yeastar MyPBX U100 u Bamcku TenedoHcku mo3uBH ca rentpaine Yeastar MyPBX U100.

3a 3amociieHe W3 pernoHalHuX cekropa bamanyka m Mocrap je omoryhen npuctyn ¢oanepy PAK

®OPME ca axypupanum obpacuuma mytem One Drive-a.
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AsKypupaHu Cy nojanu 3a kankynatop P® criextpa u peausajaupane popme 3a peTpary 1 KajKyJaaTop

P® cnekrpa.

Kpenpana je u Ha HHTEpHET CTpaHUIM ATEHIHje 00jaB/beHA €ICKTPOHCKA aHKeTa ,,KOHTposia HHBOA

Hejormsyjyher enextpomarHeTHor mossa (EMII) y mmupy 3amrute spyam y buX® umju je HOCHIal

Arennuja Ha 00CAaHCKOM, XPBaTCKOM M CPIICKOM jE3HKY.

4.3.5. Jlerucinatusa

N3pabhen nokyMeHT: YIyTCTBO O 3aILlITUTH cepBep code.

VYpahene wm3mjene mokymeHata: llommtmka O6e36jemHOCTH WHGOPMAIMOHOT cHcTeMa ATeHIHje,

Crpateruja pa3Boja mHpopMmanuoHor cucreMa Areniuje 3a mepuoa 2019-2021. u IlpaBunHuK 0

ynoTpebu nHGOPMAIIMOHOT cUCTeMa ATEHIIH]E.

5. MIPUJIOT U IPETJIEJ TYKBU, CYJICKUX IOCTYHNAKA U
MPECYJIA

5.1. Ilpernen akTUBHUX CIIOPOBA U CYJICKUX OJITyKa

VY 2020. je mo Tyx)0amMa mMpoTUB ATeHIHj€ TOKPEHYTO YKYMHO TeT (5) crmopoBa, o Kojux: aBa (2)

yIpaBHa criopa u jiBa (2) mapaudHa nmoctymnka npea Cymom bruX, kao v jejaH TapHAYHA MTOCTYIIAK TPe]T

OnmruacKAM cynoM y CapajeBy.

o Tyxx6ama u3 2019. aktyenHa cy jour a8a (2) ynpasHa criopa npen Cymom buX.

5.2. [lpernen akTyeHUX CYJICKMX CIIOpOBa 1o Ty>k0ama u3 2020.

5.2.1. Tyx60om ox 31. 1. 2020. Tyxkwuomna I'pyne monyhaua ,,Yauc Teaexkom* a.1. Mocrap u ,,benmer

MU 1.0.0. Jby6spana npeq Cynom buX mokpeHyT je ynpaBHU cHIOp MPOTHB TyxeHe Kanienapuje 3a
pa3MaTpame xanou buX, pajau moHuITeHa 3aKby4Ka TyxeHor, opoj: JH2-011-3008-9/19 ox 30. 12.

2019., kojuM je og0ayeHa xayda Tyxuora npotuB Omayke o u300py HAJIIOBOJbHHU]E TIOHYIC 32
HabaBKy KOHTPOJIHO-MjEPHOT CHCTEMa 3a KOHTPOJIY | IIPOBjepy MOIITHBAba yCI0Ba J03BOJIE H

benchmarking mo6unaux mpexa 'CM/YMTC/JITE, 6poj: 0416-6-1875-15/19 ox 25. 10. 2019. rox.

Y npenMeTHOM cropy AreHIdja je 03BaHa Jia, y CBOjCTBY 3aMHTEPECOBAHOT JINIIA, 10CTAaBU
OJrOBOp/M3jalIbee Ha TYk0y. OnroBop Ha TyxO0y nocraBibeH AaHa 17. 3. 2020. rox.

5.2.2. Tyx6om ox 19. 3. 2020. tyxuona Grant Thornton 1.0.0. bama Jlyka, 3act. no myHoMohHHIIIMA

5.2.3.

By6uh 3opany u [lyka-babuh bojanu, anpokatrma u3 bame Jlyke, npex Cynom buX mokpenyr
je MapHUYHH TOCTYIAaK Paayu MoTpaKuBama ayra y usHocy 136.539 KM, no ocHoBy Yroeopa o
Ha0aBIM yciIyra 3a U3pajy ¥ MMIUIEMEHTAIM]y METOJIONOTHje PaYyHOBOJICTBEHOT OJIBajamha 1
TPOILIKOBHOT PadyyHOBOJICTBA, 3aKJby4deHOT ca AreHuujom aana 8. 6. 2017. rogune. C 003upom
Ha TO Jia je Y TOM Iepruoy OMiIo Ha CHa3| BaHpenHO cTame 300r manaemuje Kosua-19 u yBenen
pan ox xyhe, y unspy OaroBpeMeHor noctynama Arenuyja je 1. 4. 2020. ron. Cyay HenocpenHo
JOCTaBHjia OJrOBOP Ha TyKOy ca pesieBaHTHUM JOKa3uMa, o demy je 3. 4. 2020. ron.
obasujemreno llpaBoOpanunamTeo buX (y HacraBky: IlpaBoOpaHMnamTBO), Yy CBOjCTBY
3aKOHCKOT 3aCTYITHHKA WHCTUTYIHja buX y MapHUYHOM MOCTYTIKY.

Tyx60m ox 27. 3. 2020. tyxwuomna JII PTPC bama Jlyka, 3acT. mo myHoMohuauKky ['pabex Camu,
anBokaty u3 bame Jlyke, npeng Cynom buX mokpeHyT je ynpaBHH CHOp NMPOTHB KOHAYHOT
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pjemema Casjera Arennuje, opoj YI12: 03-29-7-8/19 ox 20. 11. 2019., kojum je ondujeHa xkanda
TY)KMOLIA TPOTUB TPBOCTENEHOr pjemema, Opoj YII1: 03-29-5-814/18 ox 2. 7. 2019., y3
MperHaYeHkhe M3pEUYeHEe HOBYaHe Kka3zHe Ha usHoc 25.000 KM. IlpBocTemneHum pjerniemeM
TY>KHOILY je U3pedeHa jeIMHCTBeHa HOBYaHa Ka3Ha y m3Hocy 35.000 KM 36or yTBpheHor Kpiiema
wraHa 5. ct. (2) u (3) Kozmekca o ay1noBU3yeTHIM MEIHjCKUM ycIIyraMa i MeIHjCKUM ycayrama
pammja u win. 16.2, 16.3 u 16.4 NU36opHor 3axona buX. Oarosop Ha Tyx0y mocraBiseH 15. 4.
2020. rox.

5.2.4. Tyx6om ox 25. 6. 2020. Tyxwuona ,,C-JINCT* m.0.0. CapajeBo, 3act. o myHomohuuky Kouo
Hamupy, anBokary u3 CapajeBa npen OnuTHHCKUM cyqoM y CapajeBy MOKPEHYT je MapHUYHN
MOCTYTaK NPOTUB ATEHIHjE paay MOTpaKhBama Ayra y uzHocy 2.340 KM, o ocHOBY YroBopa
o HabaBLM 3akoHa 1 nponuca Ha [1/[-uma 3akspydenor 26. 1. 2017. roaune. Maxo je npenmeTHn
YroBOp, y Imjermoctd, peamn3zoBaH y 2017., Tyxuman cBoje TOTpaXXMBame 3aCHHWBAa Ha
HEOCHOBAHO] MCIIOPYITH 3akoHa U mporuca Ha [[/[-nma 3a 2018. roa. C 063upom Ha TO 11a ce paau
0 TapHUYHOM TocTynKy, Arermmja je 30. 6. 2020. rox. obaBujectmna [IpaBoOpanmmamTBO 0O
MIPEeIMETHOM CIIOPY, Y3 I0CTaBJbamk-e M3jallliberha Ha Ty>K0Y 3ajeTHO ca peIeBaHTHUM JTOKa3UMa.

5.2.5. Tyx6om ox 26. 8. 2020. npen Cynom buX moKpeHyT je MapHUYHHU MOCTYNaK (PajHH CIIOp) MO
Tyx0u Tyxuona Kosau [Ipenpara, 3actynanor no Jaxuh Equan u behuposuh - 3ujaguh Camn,
anBokarnMa u3 CapajeBa, mpoTuB TyxxeHe buX - Casjeta MuUHHCTapa W Ap. paad MOHUIITEHA
Opyke 0 IOTBPAM UMEHOBama TeHepaTHor aupextopa Arenmyje (,,Ciyx0enn rmacHuk buX*,
0poj 44/20). C 003upomM Ha TO Ja c€ pajau O MapHUYHOM MOCTYNKY, AreHnuja je 3. 9. 2020. rox.

[IpaBoOpaHMIaITBY JOCTaBUIIA U3jallIl-EEhe HA TYKOY 3aj€THO ca PEIeBaHTHUM JIOKa3MMa.

5.3. Ilpernen akTyemHUX CYJICKUX CIIOpOBa 1Mo Tyx0ama u3 2019.

5.3.1. Yopasuu criop npen Cymom buX mo tyxo6u oz 13. 9. 2019. roa. tyxwuora Hosa TB n.1. 3arpe0,
P. Xpmarcka 3act. mo myHomohuurnmma Yammapa Mawmu wu LpHoBpmanmn Mupcany,
anBokaTuMa u3 CapajeBa, MpOTHB KOHauHOr pjemera Casjeta Arenuuje, Opoj: YI12-03-29-
75/19 0on 25. 6. 2019., xojum je oadOujeHa *xajida Ty)KUOILIA POTUB IPBOCTEIICHOT 3aKJ/byuKa, OpOj

VII1: 03-29-5-379/19 on 5. 3. 2019., a KOjuM Ty>KHOILy HHj€ IPU3HATO CBOjCTBO 3aMHTEPECOBAHE
CTpaHKe y MOCTYTIKY, 0 CITy>KOCHO] AyKHOCTH, mpoTuB Enta - Kaben 1.0.0 /1060j. Oarosop Ha
TykO0y nocrasibeH 26. 9. 2019. roz.

5.3.2. Yupasuu cniop npen Cynom buX o tyx6u ox 13. 9. 2019. tyxwuona United Media S.a.r.l.
JlykcemOypr, 3act. mo myHomohHuiuma Yammapa Mauam u LpHoBpmianua Mupcany,
anBokaTuMa u3 CapajeBa, MpOTUB KOHAa4YHOT pjemiema Casjera Arennuje, Opoj: YII12-03-29-
74/19 ox 25. 6.2019., kojuM je oOujeHa xanbda TyKHAOoIa IPOTHB IIPBOCTEIIEHOT 3aKJby4dKa, Opoj
VII1: 03-29-5-956/18 ox 5. 3. 2019., a KojuM Ty>XHOILly HHj€ IPU3HATO CBOjCTBO 3aHHTEPECOBAHE
CTpaHKe y MOCTYIIKY, MO CIIy0eHoj Ay>kHOCTH, mpotuB Enta - Kaben n.0.0. o60j. Onrosop Ha
Ty)0y nocrasibeH 26. 9. 2019. rox.

5.4. Tlpernen CyACKUX OJJTyKa

VY 2020. je, y cnopoBuMa IpoTHB ATEHIIM]E U IO arnenanuju ATeHIiHje, JOHECEHO YKYITHO miecT (6)
CYJICKHX OJITyKa, O] KOjuX: je[Ha ojuTyKa Y cTaBHOT cyna buX, jeana npecyna AmnenanuoHOr ynpaBHOr
cagjeta Cyna buX u yetupu (4) npecyne Casjeta 3a ynpasue cropose Cyna buX, u to:
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5.4.1. Ilpecyna Casjera 3a ynpasse ciopoBe Cyna buX, 6poj: C1 3 YV 029299 18 ¥V ox 8. 1. 2020., no
Tyx0u Tyxkuoua JIT PTPC, 3act. no mynomohnuky ['pabex Cammu, anBokary u3 bame Jlyke,
MPOTHUB KOHAYHOT pjeriera Casjeta Arenuuje, opoj YII2: 03-29-7-6/18 ox 13. 7. 2018. ronune,
KOjHUM je om0ujeHa xasba TyKHoIa IPOTHB MPBOCTEIIEHOT 3aKkibyuka, 6poj YII1: 03-29-2-893/17
oxn 12. 4. 2018., a xojuM je omOMjeH MpHjensIor TYXHOoIa 3a moBpaT y npehamme cTame 300r
MPOITyIITarka PoKa 3a U3jaBJbUBambE jkanbe Ha pjememne Arernrje ox 9. 2. 2018. roguHe KojuM
je Ty>KuoIly u3pedueHa jeUHCTBeHa HOBUaHa Ka3Ha y m3Hocy 28.000 KM 360r kpiiema diana 5.
cT. (2), (3) u (6) Kozmekca o ayAHMOBH3YEIHUM MEIWjCKUM yCIyrama U MEAWjCKUM yciayrama
panuja. HaBegeHoM mpecyqoM yBakeHa je TyxkOa Ty)KHMOLa, TIOHHIITEHO KOHAYHO pjelleHe
Capjeta Arenuuje u npeamMeT BpahieH ATeHIMjU HAa MOHOBHHU MOCTYIAK, y3 00aBe3y HakHaJe
TPOIIKOBA YIIPABHOT criopa Tyxuoiry (850 KM).

5.4.2. Ilpecyna Cagjeta 3a ynpasae crniopose Cyna buX, 6poj: C1 3 Y 029104 18 V ox 3. 2. 2020., o
Tyx60m Tyxuoua JIT PTPC, 3act. mo mynomohnuky ['pabex Camu, anBokary u3 bame Jlyke,
MPOTUB KOHAYHOT pjeniema Casjera Arenuuje, opoj YI12: 03-29-7-2/18 ox 23.04.2018., xojum
je onbujena sxxkanba Ty>KuoIa MPOTHB MPBOCTENIEHOT pjeriema, opoj YII1: 03-29-5-991/17 ox 16.
2. 2018. rom. y3 TpeWHaUYeHE H3pEUYCHE jeqMHCTBeHEe HOBYaHe Ha wm3HOoc 5.000 KM.
[IpBocTeneHNM pjeleneM TYXKHOIy je U3peueHa jeIMHCTBeHa HOBYaHa KazHa y u3Hocy 9.000
KM 360r yrBphema kpmema uwraHa 3. cT. (1) u (4) u umana 5. ct. (2) u (7) Komekca o
ayJMOBU3YEITHUM MEAMjCKUM ycIyraMa U MeJHjCKUM yciyrama panuja. HaBenenom mpecyaom
onoujeHa je Tyxx0a Tyxkuona. Tyxwunarl je 9. 3. 2020. rox. NPOTUB MPECY/Ee W3]aBHO BaHPEIHU
MpaBHM JIjeK — 3aXTjeB 32 NMPEUCIUTHBAKE CYJCKE OMJIYKEe Ha KOJjU je ATEHIMja JoCTaBWIIa
oxrosop 20. 3. 2020. rox. 3axTjeB je oa0HujeH npecyioM AmeairoHor ynpaBHor casjera Cyna
buX (tauka 4.).

5.4.3. Tlpecyna Casjeta 3a ynpasue criopose Cyaa buX, 6poj: C1 3 ¥V 028159 18 V ox 6. 2. 2020., to
Tyx0u Tyxkuona Elta Media Group a.0.0. bama Jlyka, 3act. mo myromohuuky Jlumurpujesuh
CreBany, agBokary u3 bame Jlyke, mpoTnB koHa4HOT pjemema CasjeTa Arennuje, Opoj YII2:
03-29-7-17/17 ox 14. 12. 2017. ronune. IloOujanum pjemerem CaBjeta AreHuuje ondujeHa je
*anba Ty)XHolla MPOTHB MPBOCTENEHOT 3aKkibyyka, opoj YII1: 03-29-2-789/17 on 28. 8. 2017.,
KOJUM je oj10aueHa TY)KMOUYCBa IpYjaBa Ha JaBHU [TO3UB 32 TAKMHYCH-E 3a J0]jelTy PACIIOJIOKUBUX
(DpPEKBEHIMJCKUX pecypca 3a PaJUjCKO €MUTOBAHE KOj€ C€ BPIIM IYTEM 3eMaJbCKe PajIuo-
mudysuje y BXD oncery 87.5-108 MHz. HaBenenom mpecyoM yBakeHa je Tyx0a TyXuolia,
MOHUIITEHO KOHAayHO pjememe CaBjera AreHuuje u mpeamer BpaheH ATEHIHMjH Ha HOHOBHO
OJTy4HBame, y3 00aBe3y HAKHAJE TPOIIKOBA YIPABHOT criopa Tyxkuoiy (850 KM).

5.4.4. TIpecyna Anenaunosor ynpastor caBjera Cyzna buX, 6poj: C1 3 YV 029104 20 VBu ox 24. 4.
2020., Mo BaHpPEAHOM MPABHOM JIMjeKy - 3axXTjeBy 3a IPEUCIUTUBAIE CYIACKE OJJIyKe
uzjaBibeHoM ox crpane JII PTPC u3 bBame Jlyke, 3act. mo myHomohHmky ['pabex Carmn,
anBokary u3 bame Jlyke, nporus [Ipecyne Cagjera 3a ynpaBHe criopoBe uctor cyzaa, 6poj: C1 3
VY 029104 18 ¥V oz 3. 2. 2020., xojoM je y IPBOM CTeleHy oJI0MjeHa Ty>k0a TyKHOIla MTPOTHB
KoHauHOT pjemema Casjera Arenuuje, 6poj YI12: 03-29-7-2/18 ox 23. 4. 2018. (tauka 2.).
HaBeneHnoM npecyiomM 0J10HjeH je Ty)KHO4EB BaHPE/IHU MPABHU JIHjeK.

5.4.5. Omnyka Ycraror cynaa buX, 6poj: AIT-216/20 ox 10.11.2020., mo Anenaruju Arenrwje ox 17.
1. 2020. rox. npoTuB pjemema AnenanuoHor ogjesbea Cyaa buX, 6poj: C1 3 Y 031238 19 Ven
on 19.11.2019., kojum je oxbaueH BaHpEIHHU NpaBHU JHjeK - 3axTjeB Arenuuje ox 23. 7. 2019.
3a nmpeucnuTuBame nprocreneHe [Ipecyne Cagjera 3a ynpasHe criopose uctor Cyaa, 6poj: C1 3
Y 031238 19 Y2 01 9. 7. 2019., x0joM je yCBOjeH 3aXTjeB 3a OLjeHY 3aKOHUTOCTH OIIIITET aKTa
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nogHeceH of Tyxwuona TenekomyHukauuje PC a.n. bama Jlyka u yxunyto IIpaBuno 88/18 o
0JIBOjeHOM padyHOBOJACTBY (,,Ciry:xOeHu rnacauk buX*, 6poj 72/18). YcraBHu cya oxdammo je
Anenanujy y3 obpasnoxeme Aa je ucToM ocriopena oanyka Cyna buX y moctynky y kojeM je
CyA OMUTyYHMBAaO0 CaMO O TIPOIECHMM NHTamuMa (MCHYHBEHOCTH (OpPMAIHHX YCIOBa 3a
MTOTHOIIICH-€ 3aXTjeBa 32 MPEUCIUTHBAE CY/ICKE OIIYKe), a HE O allelaHTOBHUM ,,rpal)aHCKIM
mpaBrMa U obaBe3ama’ y CMHCIY 3Ha4eHa MpaBa Ha MMPaBUYHO cyheme, u3 uera ciuujenu na je
Anenanja y omHocy Ha HaBoxHe moBpene uiana I1/3.e) VeraBa buX ratione materiae
WHKOMITaTHOMIHA ca YcTaBom buX.

5.4.6. TIlpecyna Casgjera 3a ynpasse ciopoBe Cyna buX, 6poj: C1 3 ¥V 033550 19 ¥V ox 16.12.2020., o
Tyx0u Tyxwurespa United Media S.a.r.l. JlykcemOypr, 3actynmanor mo mynomohuummnMa Yammapa
Maumu u LpHoBpmannH Mupcany, anBokaruma u3 CapajeBa, IPOTHB KOHAYHOT pjellcHha
Cagjeta Arennmje, 6poj: Y112-03-29-7-3/19 on 25. 6. 2019., xojuM je ondujeHa xanbda Ty:kuoua
MIPOTHUB MPBOCTENEHOT 3aKkJbyuka, 0poj YII1: 03-29-5-380/19 ox 5. 3. 2019., a kojuM TYXHOILY
HUje MPU3HATO CBOjCTBO 3aMHTEPECOBAHE CTPAHKE Y TIOCTYIKY MO CIIy»O0€HOj Iy>KHOCTH IPOTHUB
TX TB g.0.0. Ty3na. HaBegeHoMm mpecyioM yBakeHa je Ty»k0a Ty>HOIa, TOHUIITEHO KOHAYHO
pjememe CaBjeta AreHiyje u npeaMeT BpaheH ATeHIMjH Ha TIOHOBHO pjelliaBame, y3 00aBe3y
HaKHaJie TPOIIKOBa criopa Tyxwuoiry (380,80 KM).
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